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Audit Vlaanderen - 3agayu

I Audit Vlaanderen (Cny»k6a ayauta ®naHgpun)
©nanapms OKasblBaeT Noaaep:KKy aaMUHUCTPaUnn PnaHapum
- M  MeCTHbIM oOpraHam BAacTM B  YNpaBieHWUM
KomuteT no ayamty Komuter no ayauty dUMHaAHCOBbIMU, IOPUANYECKUMU 7
agMUHUCTpPauuun : MeCTHbIX OpraHoB
®nanapuy BnacTm OpPraHM3auMOHHbIMKU  pUCKamKW. [lpu 3TOM  Mbl
ABNASiEMCA  HEe3aBUCUMMbIM,  KOMMETEHTHbIM WU
Audit Flanders noapssaeneie | 06beKTMBHbIM  napTtHepom. Audit Vlaanderen
s avAdoR oo co3faeT [AOMONHUTENbHYIO LEHHOCTb B PasBUTUM
3P PEKTUBHDIX, AENCTBEHHbIX, 3TUYHbIX n
AyanTei Avamrat KayeCTBEHHbIX OpraHun3aLUunii.
agMUHUCTpaLUm ODraHoOB
U ] BJF"IaCTI/I
Ay,FIMTI::I B paMKaXx
paccrnenoBaHumn
(«cdpopeH3nK»)
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BceseHHada ayauTa

AOMUNHUCTPaUUA
dnaHapun

42 areHTCcTBa U AenapTaMeHTa
(3apaBooxpaHeHue, TPaHCMOoPT,
HayKa, 0bpa3oBaHMe, OKpY»KatoLLLas
cpepna, cenbcKkoe X03AUCTBO. ).

30 000 coTpygHuKOB

fopgosoi 6oaxeTt +/-40 mnpg,
eBpo

MecTHble
OpraHbl BNacTn

>800 MyHUUMNANNTETOB M NPOUYNX
0bpa3oBaHMIA; aBTOHOMHbIE
MYHUUMNANbHbIE KOMMNAHUU

84 000 coTpyaHuKoB

fogosoi broaxeTt +/-21mnpg,
eBpo
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CTpaTerud ayaura

AyauTel

Co3paHue
AONONHUTENbHOMN
LEeHHOCTU B

KayecTtBe napTtHepa
dAMUHUCTPaL U
MoBbllWeHNe ®nanppum .
EanHbIN
ayauT

ocBeaomneH HOCTVI-
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Do
Dé)o
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Uudposaa nHpopmauyma n MHHoBaLumn
NHPopmaymnoHHana 6e30nacHOCTb
Kagpbl: «60pbba» 3a KOMneTeHUuUM,
pasHoobpasue, paBeHCTBO,...
YcTroitumBoe pas3sutue

BHewHne ¢paKToOpbl U KPU3UCDHI
Cy6cnaum

MoweHHMn4YyecTBo

3dPeKTnBHOCTL
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PasHble THUIIBI ayAUTA

MeTO,Z[ COCTAaBJIEeHHUA OTYETHOCTH
3dBUCHUT OT THIIA ayAHUTa

ISAE 3402 YHpaBneHme PUCKOM

TemaTtnyeckune ayauTtsl

AyanTbl C y4acTnem AyauTbl NPOLECCOB UK ayauTbl
SO A C y4aCTMeM HeCKONbKMUX
el cy6beKkToB

AyaouT B pamkax
paccnegoBaHuUm
(«popeH3snk»)
CneunanbHble ayguThbl

KoHcynbTupoBaHue
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Inschatting

Doelstellingen en risicocascade 3

— Uit de evaluatie van het subsidieproces ‘Hinterlandconnectiviteit, luik binnenvaart’ blijkt dat het
Havenbedrijf Antwerpen een leidende rol heeft bij verschillende processtappen. zoals de controle van de

SUBSIDIES HINTERLANDCONNECTIVITEIT

Betrokkenen bij de risico-ddentificatie

Methodiek risico-identificatie 1 maandelijkse rapportering, het begindigen van de overeenkomst, de communicatie met de gesubsidieerde
hubs® en de opvolging van de resultaten aan de hand van Key Performance Indicators (KPI).
Risico-identificatle en Methodiek risico-evaluatie 2 _ _ ) |
Juatie - De auditresultaten tonen aan dat de becordeling van de projectvoorstellen voldoende kwalitatief en !
el Medewerkers, rollen en verantwoordelijkheden 3 objectief is verlopen en rekening hield met het regelgevend kader. Met de geselecteerde hubs werd een {
periodiciteit van de risicoanalyse 3 overeenkomst opgesteld waarin de te subsidiéren bedragen per eenheid werden vastgesteld. De eerste |
overeenkomsten liepen voor &&n jaar en werden intussen verlengd.
Procesdocumentatie van de risicoanalyse 2 N .
De belangrijkste aandachtspunten zijn:
Gewogen gemiddelde maturiteitsinschattineg 26 Doordat gewerkt wordt met iaarliiks te verlengen overeenkomsten. dienen deze op Vlaams niveau
Auditopdracht: XXXX are Werken. Vertraging bij de
vertraging van de betalingen
A - Nieuwe afspraken te maken met het
Risicost Nr. Aanbeveling Status Motivering » i
Risi streefdatum r het Havenbedrijf Antwerpen
Isicore A01 Om de kans op slagen van organisatiebrede projecten te vergroten Gerealiseerd Audit Vlaanderen gaat akkoord met de status 'gerealiseerd' / het Havenbedrijf Antwerpen.
i roefsgewijze controle wordt
’Eerﬁg::i werkt XXX een gestructureerde projectmethodologie uit. Hierbij ;is hegt aajngemmn dat het
Risicobeheer gaat specifiek de nodige aandacht uit naar: Sinds 2021 werkte XXXX een gestructureerde aanpak uit voor organisatiebrede MOW hEEﬁ gesn toelgang tot
Archite kwaliteitscontrole uitvoeren
beheers Een verhoging van het bewustzijn/creéren van een projecten. In de netwerkstructuur werd binnen het Dienstencentrum een
Medewe draagvlak van het belang van projectmanagement en de Project en Programmamanagement Office (PMO) geinstalleerd dat instaat voor t de boekhouding over het
Havenbedrijf Antwerpen.
GEWDB opbouw van de nodige ervaring en expertise hierrond. het opvolgen van de organisatiebrede projecten. v U werpe
‘ i idi
Het gestructureerd managen van de verwachtingen en rocessen en de bijhorende dlePT'OCE b
L o8N by
het vertrouwen van personeelsleden (risicol) en externe XX zette een werkwijze op, werkte sjablonen uit en duidde projectleiders aan. Mobllltei g het
)
< 0). Met regelmaat organiseert het PMO overlegmomenten / begeleidingsmomenten are We n
CTaTyc pekoMeHJanMi 3a nocaeHue 5 et B ken
voor de projectleiders. Specifiek voor IT- projecten werd een aparte ’003/30 &,
-Of
Afshiten Ber 202

2022 2023 governancestructuur opgeteld met een investeringscomité. Dergelijke projecten

vs
doorlopen nu een duidelijk proces van projectaanvraag, naar projectvoorstel en

CdopmysinpoBaHHbBIE 8 6 Vugnbg%gg

een project initiatiedocument (PID).

€KOMeHJalluu
p Aarl e
Op het vlak van belanghebbenden werkte het agentschap een aanpa

Pexomenpanuu B 1 1 .
pa6OTe waarbij een onderscheid wordt gemaakt tussen: OﬂepaHHOHHHH

strategisch belanghebbendenmanagement, wat de verar

‘ . ‘ [Tpouecc 2022 2023
AOJIH HpHHHTbIX is van het management en waarbij er strategische afstem

e e e XXX _ _
AOJIH BbITIOJIHEHHBIX - _ operationeel belanghebbendenmanagement, wat zich

niveau van de interne werking, waar de medewerke XX HeﬂOCTaTO‘{HO HeﬂOCTaTO‘{HO
CBoeBpeMeHHOe

samenwerken met (externe) partners. Voor het operat KOHTPOJINPYyETCA KOHTPOJIUPYETCA
BbIIIOJIHEHHUE

werd een community opgericht met antennes in elke kern. 2y

ondersteunen de collega's in het dagelijkse BHM

Tot slot duidde xxx als een belangrijke belanghebbende aan waar (ikv. de AU DIT
voorbereiding van de bestuursakkoorden) zij bijkomende aandacht zullen aan VLAAN DERE N

besteden.
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