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Uvod

Na osnovu razliCitih modela kompetencija i potrebnih profila internih revizora (Globalni institut
internih revizora, Institut internih revizora Belgije, Interna revizija pri MF Austrije, Upravljanje
talentima pri MF Austrije, Austrijski referentni okvir za digitalne kompetencije, Okvir digitalnih
kompetencija za gradane), u nastavku je prikazan okvir kompetencija za interne revizore.

Interna revizija je poslednjih godina znacajno napredovala, a profesija postaje sve zahtevnija u smislu
tehnic¢kih i bihevijoralnih veStina. ViSe nego ikada, internoj reviziji potrebni su ljudi koji
razmiSljaju na inovativan nacin, koji su spremni da preuzmu izazove, istraze nove tehnologije,
identifikuju rizike i pronadu kreativna reSenja.

[z tog razloga, interni revizori moraju da odrzavaju tehnicke i bihevijoralne vestine na najviSem nivou
kako bi adekvatno obavili svoju nezavisnu i objektivnu ulogu.
Ciljevi okvira kompetencija:

Cilj okvira kompetencija je definisanje vestina i kompetencija potrebnih za interne revizore na

razli¢itim nivoima.
Definicije
U ovom okviru kompetencija, definisano je 4 nivoa pozicija internih revizora:

O Miladi revizor Pocetnik u internoj reviziji

Revizor Revizor koji je proSao revizorsku obuku i ima iskustvo u reviziji

@ Visi revizor Iskusni interni revizor sa visSegodisnjim iskustvom u oblasti revizije i stru¢njak u pojedinacnim
Nt/ stru¢nim oblastima

.@ Rukovodilac Rukovodilac revizorskog tima sa visegodisnjim iskustvom u reviziji i izvanrednim menadzerskim i
Nt/ tima ekspertskim veStinama

Potrebne kompetencije razvrstane su u tri kategorije:

e Alati, tehnike i metodologija za internu reviziju: potrebno je poznavanje procesa
interne revizije

e Oblasti znanja: informacije potrebne za sprovodenje konkretnih revizija

e Bihevijoralne kompetencije: meke vestine u cilju ucinkovite interakcije sa drugima

Svaka kompetencija rangira se na osnovu sledecih nivoa:

1 ZNATI Osnovno ispunjavanje uslova je neophodno za uspesno obavljanje aktivnosti

C)_

f'z PRIMENITI Uslov znacajno doprinosi uspesnom izvrenju zadatka, ukljucujuéi znanje i primenu relevantnih
metoda i instrumenata
g“,; RAZMATRATI Uslov je potreban u iznadprose¢noj meri za uspesno ispunjavanje zadatka i podrazumeva u
praksi dokazano poznavanje razli¢itih metoda i instrumenata
_«,‘2) PRENETI Uslov je neophodan kao kljuéna kompetencija za uspesno ispunjavanje zadatka i od presudnog
je znacaja za uspeh
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Metodologija
Poznavanje teorija interne kontrole: razumevanje okvira interne kontrole,
karakteristika i primene
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Poznavanje teorija upravljanja rizicima: razumevanje ERM metoda i procesa & & i
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Sposobnost definisanja planiranja revizije u skladu sa ciljevima revizije
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Sposobnost potpune pripreme i dokumentovanja radnih dokumenata
revizije i obezbedivanja dokaza za reviziju
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Alati i tehnike
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Razumevanje i primena statistickih metoda

|
%

Le,
w
Le,
B~

Razumevanje i primena tehnika analize podataka
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Razumevanje i primena metoda analize postupka upravljanja procesima
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Sposobnost kreiranja upitnika za intervjue i ankete
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Sposobnost koriséenja tehnika procene rizika
Pregled sistema upravljanja rizikom
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Tehnike samoprocene kontrole
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Sposobnost procene tehnika aplikacije
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Sposobnost procene dizajna kontrole
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Sposobnost koriséenja tehnika za reSavanje poslovnih problema
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Poznavanje balansirane karte za sluzbu interne revizije i1 2 3 A
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Sposobnost revizije specificnih oblasti i1 2 3 A
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Oblasti znanja
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Poslovanje

Razumevanje specifi¢nosti aktivnosti organizacije (strategija, zadaci,...)
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Poznavanje organizacionih procesa i struktura: opsti poslovni principi
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Razumevanje upravljanja projektima
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Razumevanje organizacione kulture

Finansijsko i upravljacko racunovodstvo
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Razumevanje primene i implementacije okvira upravljanja i1 3 1 4

Prevara
Razumevanje definicija i primene pojmova prevara
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Razumevanje metoda prevencije i otkrivanja
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Razumevanje pojmova poput analize podataka, kontinuirane revizije,
automatizacije robotskih procesa, masinskog ucenja, vestacke inteligencije i
obrade prirodnog jezika
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Le, | gLe, | gl
hl‘h"‘,‘h,o

Lg,

N

Le,

(24
le"_‘ le"_‘ 149‘5m 149‘5m Le,,n Le,
o Ca Car h‘@j =~

rs

Sposobnost stvaranja timskog duha

Komunikacije

Pokazivanje kompetencija u pisanju
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Sposobnost vodenja intervjua
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Sposobnost pregovaranja i reSavanja nesuglasica
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Sposobnost prezentovanja informacija menadZmentu

Upravljanje konfliktima

Sposobnost prepoznavanja suprotstavljenih interesa drugih
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Sposobnost vodenja teskih diskusija sa kolegama, menadzerima i subjektima
revizije
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Sposobnost da se ostane objektivan i neutralan uprkos konfliktima
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Sposobnost reSavanja sukoba kroz uverljive pristupe i objektivnu
argumentaciju
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Digitalna saradnja
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Sposobnost virtualne i hibridne saradnje
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Koris¢enje alata za saradnju (Zoom, MS Teams, Webex, itd.)
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Sposobnost etickog rukovanja osetljivim podacima i uskladenost sa GDPR-om
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Sposobnost kritickog razmisljanja u digitalnom okruzenju
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Sposobnost prilagodavanja novim tehnologijama
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Sposobnosti za vodenje virtualnih timova
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Zahtevi i zadaci

Mladi revizor

Zahtevi

Zadaci

Relevantne studije

Osnovna obuka u organizaciji
Iskustvo rada u organizaciji
Aktuelno usavrsavanje
-Sposobnost prenosenja znanja

Mladi revizor je priznat struénjak u
administrativnim poslovima i, kao
saradnik za opste poslove,
sveobuhvatno se upoznaje sa
revizorskim aktivnostima
organizacije.

Mladi revizor sprovodi revizorske
aktivnosti u okviru revizorskih
projekata i koordinira rezultatima

Revizor
Zahtevi Zadaci
(pored zahteva koji se odnose na mladeg (pored zadataka koji se odnose na
revizora) mladeg revizora)

Zavrseno obrazovanje u oblasti
interne revizije
Odgovoran za radne pakete
Visegodisnje kvantitativno i
kvalitativno zadovoljavajuée
revizorsko iskustvo
Iskustvo u reviziji u najmanje Cetiri
razlicite oblasti
Pored toga, ispunjava jedan od
slededih kriterijuma:

o Aktivno uéesce u internoj

specijalizovanoj oblasti

o Drzanje predavanja ili publikacije o

relevantnoj temi

Okvir kompetencija za interne revizore

MoZe uspesno da radi na bilo kojoj
temi revizije

MoZe uspesno da radi na
posebnim revizijama

Poznaje i koristi umreZavanje
Koordinira donosenje odluka
unutar tima

Ima aktivnu ulogu u internoj
specijalizovanoj oblasti

MoZe delovati kao eksterni trener



revizor

(pored zahteva koji se odnose na

Zadaci
(pored zadataka koji se odnose
na revizora)

e Poseduje barem jedan profesionalni

sertifikat

e Rukovodilac interne specijalizovane

oblasti

e Ima iskustvo u reviziji svih
\ uobicajenih oblasti unutar
organizacije
e Temeljno poznaje upravljanje u celoj

Moze uspesno da ucestvuje ili vodi
revizije na bilo koju temu

Moze samostalno da sprovodi ili
vodi specijalne revizije

Moze da definise revizorske
procedure i predstavi rezultate
revizije na svim nivoima
menadZmenta i zaposlenih

organizaciji Upravlja i razvija najmanje jednu
e Iskustvo u medunarodnim internu specijalizovanu oblast
revizijama ili reviziji eksternih e Pruza tehni¢ku podrsku
kompanija medunarodnim gostima
e Priznat strucnjak u oblasti revizije e Predaje (na nacionalnom i
e Koristi inovativne pristupe u reviziji medunarodnom nivou)
e Takode ispunjava jedan od sledecih e Sprovodi revizije kvaliteta/radi
zahteva: recenzije u drugim revizorskim
o Vestine prezentacije na engleskom institucijama
jeziku

o Odrzava prezentacije tokom
studijskih poseta stranih
delegacija

o Ucestvuje u medunarodnim
projektima

o Objavljuje struc¢ne publikacije
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Rukovodilac

tima
Zahtevi Zadaci
(pored zahteva koji se odnose na viseg revizora) (pored zadataka koji se odnose na viseg
revizora)
e Dodatna univerzitetska ili Profesionalni autoritet u

medunarodna profesionalna
sertifikacija

e Qdli¢no znanje menadZmenta cele
organizacije

e Sumirana strateska procena vise
revizija

e Upravljanje i razvoj interne
specijalisticke oblasti

e Vodenje revizija u svim uobicajenim
i nekoliko specijalnih oblasti, kao i u

eksternim kompanijama ifili
angazman u medunarodnim
revizijama

e Priznati strucnjak u oblasti revizije i
u nekoliko revizorskih tema

e PromoviSe i razvija inovativne
pristupe u reviziji
e Ima nacionalnu i medunarodnu

mrezu u oblasti revizorskih aktivnosti

e Poznavanje poslovnog engleskog

jezika
e Iskustvo lokalnog ili
medunarodnog predavaca
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organizaciji

MozZe uspesno da vodi revizije u
bilo kojoj oblasti

MozZe uspesno da vodi specijalne
revizije

Odgovoran za timski rad i rezultate,
ukljuéujudéi koris¢enje resursa i
upravljanje znanjem vezanim za
reviziju

Osigurava doslednost revizorskih
nalaza u celom odeljenju u
dinami¢nom okruZenju

Moze proceniti strateski razvoj
odeljenja u Sirem kontekstu
Razvija inovativne pristupe i
tehnike revizije

Govornik na profesionalnim
kongresima

Vodi revizije kvaliteta/radi
recenzije u drugim revizorskim
institucijama

Objavljivao u ¢asopisima/knjige
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