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Finanzkontrolle
des Kantons Bern

1. Predstavljanje

Zivotopis — Thomas Remund

Profesionalno iskustvo

= 15 godina u bankarskom sektoru
= 10 godina kao revizor u drustvu Ernst & Young
= 10 godina u sektoru financija i kontrolinga u Svicarskim Zeljeznicama

= Od 2010. predsjednik Suda revizora kantona Bern; takoder odgovoran za
uzbunjivanje

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020.



Finanzkontrolle
des Kantons Bern

1. Predstavljanje

Zivotopis — Mark Bucher

.»" == ,,ﬁ
Profesionalno iskustvo 4

= 7 godina u sektoru radunovodstva u Svicarskim Zeljeznicama
= 7 godina kao revizor u drustvu PwC
= 7 godina kao glavni financijski direktor u srednje velikom Svicarskom gradu

= 3 godine (do danas) radi na Sudu revizora kantona Bern
od 2019., voditelj Odjela za posebna ispitivanja (izrada IT-a, drzavne
subvencije)

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020.
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2. Svicarska

eam—] | eee—— o————
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Finanzkontrolle
des Kantons Bern

2. Svicarska i njezini kantoni — pregled

PovrSina 41,285 km?
Kantoni 26
Broj stanovnika 8,3 milijuna
Proracun 66,7 milijardi

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020.



Patieg Finanzkontrolle
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des Kantons Bern

2. Paralele medu federalnim, kantonskim i gradskim

strukturama
Svicarski drzavljanin Gradanin Berna Stanovnik
lzvrS$no tijelo . . . .
J Federalno vijecée (7) Drzavno vijece (7) Gradsko vijeCe
Federalna
skupstina
Zakonodavno | Nacionaino | Vijece Parlament kantona
tijelo vijece drzava Parlament grada
(200) (46) (160)
Sudstvo o | caanen | inowni | | Dreawni | 2o | Sud kaniona
Sud sud sud odvjetnik sudovi Upravni sud
Revizor Federalni Drzavni Gradski
< D

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020.



Finanzkontrolle
des Kantons Bern

2. lzravna demokracija

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020.
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2. Federacija — Kantoni — Op¢ine

Povrsina: 5 960 km?
Stanovnistvo: 1 milijun
Opéine: 356
Proracun: 12 milijardi
Bilanca

stanja: 13 milijardi

2 jezika
drugi Najved; kanton
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Tos Kantons B -
des Kantons Bern

3. Ured zareviziju kantona Bern

Financijski odbor

Kontrolni odbori

Sud revizora

Ministarstva — javna uprava

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020.
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3. Glavni zadatak nadzornog tijela za financije

Revizija
gradevinskih

Revizija
drzavnog

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 11
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3. Ured zareviziju kantona Bern — priblizno 24 FTE-a (ekvivalent punog radnog vremena)

Pravna pitanja Administracija

Financijska revizija Posebna revizija

Revizorski tim 1 Revizorski tim 2 Revizija ICT-a

| Revizija gradevinskih
projekata

Revizorski tim 3 Revizorski tim 3

Revizija javnih
sredstava

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 12
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3. Neovisni sud revizora

= Obvezujuci su samo Ustav i zakon

= Zadaci/odgovornosti:
= unutarnjaivanjska revizija
= Postovanje propisa, ekonomicnost i korisnost;
= |zvanredne provjere za izvrSne i zakonodavne razine
= Savjetodavni angazmani za izvrSne i zakonodavne razine
= Uzbunjivanje

=  Kompetencije:
= Planiranje revizije
= Neovisna evaluacija trenutacne situacije

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020.




Patieg Finanzkontrolle
3 -

des Kantons Bern

3. Neovisni sud revizora

Izvjestavanje ll l
i
i ;
Kontrolirani Ministarstva  Vlada Financijski odbor
odjeli Kontrolni odbori
Revizorsko 7 7
izvjesce
i} v v 4
Materijalno

znacajni nalazi

Sastanci

« Ministarstva (svakih 6 mjeseci)

 Vlada (svaka tri mjeseca) @‘ ;%

« Parlament (svaka tri mjeseca)
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4. Model tri linije obrane

Financijski odbor
Kontrolni odbori

Administracija

Operativne Kontroling ~ i Unutarnja revizija ¢
kontrole s
Upravljanje
rizicima
Rukovodstvo — -
provodi izravnu Postovanje

kontrolu i :
monitoring LroplseE

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020.
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Finanzkontrolle
des Kantons Bern

4. Mjerljive vjestine

= Zakoni, propisi
= Proces / racunalni sustavi / razdvajanje duznosti

= Sustav unutarnje kontrole (automatizirane kontrole i detektivhe kontrole)

16
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4. Nemjerljive vjestine

= Eticki kodeks

= Korporativnha kultura (povjerenje, otvorenost, kultura ,ucenja iz propusta”)

= Rukovodstvena odgovornost (duzna profesionalna paznja, drustvena
kompetencija, zaposljavanje osoblja, uzor)

= Kontinuirano obrazovanje i osposobljavanje

= Hrabrost i drustvena kompetencija

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 17



Finanzkontrolle
des Kantons Bern

5. Sluga dvaju gospodara

Financijski odbor Viada
Kontrolni odbori

: <€ >
[ ﬁ Razlike:

— « Zadaci
e
Q\.\; ) « Odgovornosti
. 0‘: a % « Sudionici
Ocekivanja

Sud revizora s

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020.



Finanzkontrolle
des Kantons Bern

5. Glasnik losih vijesti

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 19
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5. U kojem sluc€aju problem doista postane problem?

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 20
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5. Povjerenje — Pruzanje podrske

Vlada: nema problema - problem stvara
revizor

Zakonodavna/parlamentarna tijela - vjerujemo
viadi

Novinari nemaju informacije ili ne smiju
objavljivati informacije

Revizija provodi kontrolu u najmanjoj mogucoj mjeri

Gotovo svi su zadovoljni; osim gradana, poreznih
obveznika te pokornog i motiviranog revizora

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 21
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5. Povjerenje — Pruzanje podrske

Vlada: nema problema - problem stvara

revizor
'K : é"‘; -~ Financijski i kontrolni odbori = daju povjerenje /
s !”!’é pruzaju podrsku revizoru

Novinari izvjestavaju o zlouporabama. Dobivaju
povijerljive informacije.

? Revizor dolazi do materijalno znacCajnih nalaza

% Svi su sretni, ukljuCujuci gradane i porezne
o &

obveznike — povecava se povjerenje u drzavu.

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 22
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6. Zadaci

= Podrucje kontrole:
= Uprava kantona Bern
= Sveuciliste u Bernu
= Sveuciliste primijenjenih znanosti u Bernu
= QOrganizacije:
= nositelj prenesenih javnih zadataka
= primatelj subvencija/donacija
= K tomu: neovisni subjekti (povezani s upravom kantona Bern)

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 23



Patieg Finanzkontrolle
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des Kantons Bern

6. Vrste revizija — unutarnja | vanjska revizija
= Struktura uprave kantona Bern
= 7 ministarstava I jedan Ured kancelara
= =60 odjela unutar ministarstava
= Neovisno pravosude (sudovi)
= Neovisni sud revizora
¢ ot o b B B of b o B (&5
\ kancelara /

Unutarnja revizija
i
Vanjska revizija

Nadzorni odbor

COURBES COMPTES,

-]

= ;
Finanzkontrolle

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 24
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6. Vrste revizija — unutarnja | vanjska revizija

Vanjska revizija Unutarnja revizija

-]

i .
Finanzkontrolle

= Svi Clanovi Suda revizora provode i unutarnju i vanjsku reviziju

« Vanjska revizija: = 25% « Unutarnja revizija: = 75%
resursa/vremena « =70 revizija pojedinacnih odjela

* Revizija na kraju godine (od « =15 - 20 revizija gradevinskih
sijeCnja/januara od projekata
ozujka/marta) « =5 posebnih revizija ICT-a

* Ispitivanje konacnog « = 8 ispitivanja izdanih
zatvaranja poslovnih knjiga subvencija/donacija

(studeni/novembar ili
prosinac/decembar)

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 25



Finanzkontrolle
des Kantons Bern

6. Vanjska revizija

&

ured
kancelara

“IPSAS

=
Finanzkontrolle

= MRevS = Medunarodni revizijski standardi
» Provedba u Svicarskoj: PS (Priifungsstandard)
» moze se u potpunosti primijeniti na vanjsku reviziju
= Opcenito prihvacena radunovodstvena nacéela u Svicarskoj (GAAP FER)

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 26
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6. Unutarnja revizija

P

i T A B ==
o S o o o o0 o i O e e

&

ured
kancelara

Finanzkontrolle

= Zakon o Sudu revizora

= |lIA = Institut internih revizora

= |PPF = Okvir medunarodnih profesionalnih praksi
» primjenjivo kao smjernice za unutarnju reviziju

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 27



Finanzkontrolle
des Kantons Bern

/. Zahtjevi u pogledu dobre revizije / Alati

= Neovisnost (osobito financijska)
> povijest sustava provjera u Svicarskoj -
» Opcenito govoreci, prikladnost sustava ne dovodi se u pitanje & /_

(ali djelomi¢no da!)

= Preduvjeti (za pojedinacne revizore):

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020.

Dobre kvalifikacije

Profesionalni skepticizam (pitaj — ne vjeruj na rijeC — provjeri)

Zdrav razum

Znatizelja

Dobro planiranje (treba poznavati svojeg klijenta i njegovo poslovanje)

28
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/. Zahtjevi u pogledu dobre revizije / Alati

= StatistiCke metode
= Na temelju primjenjivih standarda (ne precjenjivati')
= Alati:
= Analiza podataka: Excel i ACL, SAP-alati
= Provjera dnevnickih zapisa -> na kraju godine
= Analiza podataka/lspitivanje u svrhe unutarnje revizije:
= U sluCajevima u kojima se upotrebljava digitalna obrada podataka:
= npr. porezni podaci, podaci u vezi sa zdravstvom _

=5 !--

UGIES
5
‘3

e o

podaci u vezi sa socijalnom skrbi (trebaju se anonimizitei:== i

: is%ﬁgﬁf;z 3 NFORMATION S e
» ipak ima mjesta za daljnji napredak (strojno ucenje) M.munsmMWDATAaSEARCH,.

TEEANOLOEY 3
SN0

" EEEE s ’!.Ew TS
£ B e wm B ramn
e g
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7. Alati

= Ne postoje odredeni forenziCki alati = sumnja na prijevaru: ukljuCivanje policije /
vanjskih forenziCkih struCnjaka
= QObrada revizije i Sustav za pohranjivanje (aplikacija QSR)
= 99 % revizijskih podataka pohranjeno je u digitalnom obliku (nema podataka u
papirnatom obliku)
=  Mogucnost: efikasniji proces digitalnog pohranjivanja podataka...

eEgEEE BRI

eeeeeee

= Struktura datoteka
Pregled mana
datoteka P
o za pohranu
za reviziju

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 30
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8. Sustav unutarnje kontrole — kanton Bern

=  Zakonom se nalaze da se mora primijeniti Sustav unutarnje kontrole
(Uredba o financijskoj kontroli, Clanak 12.)

= Okvir COSO
= U teoriji: vrhunski
= U praksi: primjena varira...

= QOpcenito:
= Nedovoljan fokus na Kontrolno okruzenje / Javno korporativno
upravljanje e
= Nedostatak usmjerenosti na rizik ¥ &

--ﬁ'sg

-mm-éﬁgi

= Prevelika usmjerenost na (izolirane) detalje

'54‘

Uberwhchung

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 31
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8. Sustav unutarnje kontrole — kanton Bern

= Postoji (preveliki) broj sustava koji su aktivni
= Primjenjuju se opCe racunalne kontrole, ali je potrebna optimizacija
(upravljanje pristupom)
= Veliki izazovi:
= Sigurnost podataka (osjetljivost, sprjeCavanje prodora/
otkrivanje prodora, sigurnosna kopija i oporavak podataka)
= Racunalstvo u oblaku
= Suverenitet podataka?
= Eksternalizacija kontrola?
= Kako provesti reviziju (ISAE 3402)?

= Privatnost podataka (Opc¢a uredba o zastiti podataka (GDPR) -> ne
moze se primijeniti izravno, ali...)

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 32
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8. Tijelo za financijsku kontrolu — revizija u javhom sektoru

= Nakon svake revizije slijedi izvjeStaj koji se dostavlja
= |spitanom odjelu

= ministarstvima
= npalazi s velikim potencijalom: viadi i nadzornim odborima parlamenta

EIDGEMNOSSISCHE FINANZKOMNTROLLE
COMNTROLE FEDERAL DES FINANCES

CONTROLLO FEDERALE DELLE FNAMNZE
SWIS5 FEDERAL AUDIT CFFICE

N
= Suradnjas ) —~ - Interakcija unutar institucije
= Federalnim Sudom revizora Svicarske i (rasprave na temu,

= QOstalim kantonalnim Sudovima revizora — osposobljavanje)
- Planirana/ad hoc interakcija

— zajedniCke revizije u pogledu
prekogranicnin tema / institucija

33
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8. Tijelo za financijsku kontrolu — revizija u javhom sektoru

= Slaba ili nikakva suradnja s ostalim financijskim nadzornim tijelima (tijelo za
financijsko trziSte, tijelo za zastitu trziSnog natjecanja)

= Sud revizora podlozan je nadzoru F \
Federalnog nadzornog tijela za reviziju (FAOA) FAOA

= Sud (u smislu poduzeca) te glavni revizori (kao osobe) moraju se upisati u
registar i odrzavati dobar ugled

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 34
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8. Van|ska procjena kvalitete revizorske aktivnosti

= Procjena aktivnosti unutarnje kao i vanjske revizije

= procjenjuju ih renomirana revizorska drustva
trenutacno: BDO (Zakon o Sudu revizora, Clanak 7.)

= Financijski izvjeStaj Suda revizora

= Pregled poduzeca i pregled datoteka —> o tome treba izvijestiti nadzorne
odbore

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 35
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9. Koronavirusna bolest (Covid-19) — Visok rizik za revizore?

» Svicarska: ogroman ekonomski utjecaj
= Poduzimanje brzih i jednostavnih koraka (federalni zadaci)
= Privatne banke = zajam; jamstva Svicarske Konfederacije

= Metoda ,viSe faza” kako bi se provjerilo postojanje prava
ukljuCujuci postojanje podnositelja zahtjeva, prihvatljivost iznosa (u vezi s
prometom)

« Federalni ured za reviziju Svicarske ukljuéen je u provjeru

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 36



oS Kantons B L
E\Q des Kantons Bern

9. Koronavirusna bolest (Covid-19) — Visok rizik za revizore?

« Cak je i Svicarska u pogledu Indeksa percepcije korupcije 4. na ljestvici
(Transparency International)
=» Svicarska nije raj

= Doslo je do/otkriveno je nekoliko sluCajeva prijevarnih pozajmljivanja
= Vrijeme Ce pokazati je li rijeC o pojedinaCnim sluCajevima

=  Medutim: neke se prijevare ne¢e moci otkriti

» nedostatak reakcije birokracije na predstojecu ekonomsku krizu
imat ¢e negativne posljedice

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 37
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9. Koronavirusna bolest (Covid-19) —revizija na daljinu

= Nece biti utjecaja na reviziju financijskih izvjestaja za 2019.

= Unutarnja revizija u 2020.: Opcenito prilagodena metoda: Revizija na daljinu
(ured, kucni ured)

= Odredena kasnjenja

= Posebne revizije u vezi s koronavirusnom boles¢u (Covid-19):
= (Odijeli su prilagodili unutarnje kontrole
=» procjena: i dalje uCinkovita?
= (Odobravanje dodatnih subvencija (u pogledu kulture, sporta itd.)
=>» provjera postojanja prava (u tijeku)

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 38
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9. Koronavirusna bolest (Covid-19) —revizija na daljinu

= |skustvo:
= (QOdjeli su djelomi¢no zaokupljeni s koronavirusnom bolesS¢u (Covid-19)
= Revizija na daljinu: U pravilu funkcionira
= Planiranje je jos vaznije
= |zazov predstavlja prikupljanje informacija te dokaza/potvrda

= Provjere koje su povezane s procesom u pravilu zahtijevaju
kontaktiranje vlasnika procesa, ali i kljuCnih osoba za izvrSavanje

= Naucene lekcije:

= Prilagodba programa revizije zadacima koji se mogu izvrsiti na daljinu
(provjera projekata, npr. gradevinarstvo ili ICT)

= Razumijevanje u pogledu provjerene jedinice (do odredene mijere...)

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 39



Finanzkontrolle
des Kantons Bern -

10. Revizija ucinkovitosti — provjera subvencije

Ministarstvo Vlada Ministarstvo zdravstva
obrazovanja Odjel nadlezan za bolnice

Odjel za visoko Obrazovanje u podrucju

obrazovanje medicine
Znanost i istrazivanje

Osnovna njega i

ﬁe‘ strucnjaci u podrucju
medicine
ambulantno/bolni¢ko lijecenje

Studenti medicine Specijalizant Struc€njaci

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 40



Finanzkontrolle
des Kantons Bern

10. Revizija ucinka — javni prijevoz

= Javni je prijevoz u Svicarskoj dobro
razvijen

= Skup (za korisnike | porezne obveznike)

= Kantoni narucuju usluge regionalnog i lokalnog prijevoza koje pruzaju javna
drustva ili privatna drusStva koja suraduju s javnim drustvima

« Doprinosi takvim drustvima za nepokrivene troskove (odobrava Svicarska te
kantoni koji naruCuju uslugu)

Zajednica prakse za unutarnju reviziju (IACOP) mreze PEMPAL-a, 1.7.2020. 41
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10. Revizija ucinka — javni prijevoz

= Slozen sustav koji ima nezeljene/neocCekivane
posljedice

= PogreSan sustav poticaja

= Dovelo do toga da su (neka) javna prijevozna drustva osmislila ,kreativno’
racunovodstvo

= Otkrila unutarnja revizija nadzornog tijela nadleznog za javni prijevoz
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10. Revizija u€inkovitosti — Prodaja javnih nekretnina

= Postavlja se pitanje tko je odgovoran za prodaju zemljista
« Cimbenici:
- vrijednost zemljiSta
-hoce li se (ili neCe) upotrebljavati u javne svrhe?

= Vrijednost nekretnine:
- lokacija?
- gradevinsko zemljiste?
- na koji se nacin izvrSava procjena nekretnine?
- tko provodi procjenu?
- kakve Ce vrste gradevinskih objekata i upotrebe biti dozvoljeni?
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10. Revizija u€inkovitosti — Prodaja javnih nekretnina

= ZemljiSte je prodano drugom nositelju javnog zadatka

= Cijena — prema odluci Ureda za reviziju (Finanzkontrolle) — niska

= Vlada donosi odluku o prodaiji

= Parlament nema pravo glasa (sudjeluje samo ako su cijene ispod trzisne
vrijednosti)

= Prema odluci Ureda za reviziju: netoCan/neprimjeren pristup procjeni

= Posljedica:
= Rizik gubitka javnhe imovine
= Rizik gubitka povjerenja/ ugleda
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10. Klju€ni pokazatelji uspjesnosti

Godisnja lzvjesc¢a o aktivnosti

= Broj provjera (usporedba s prethodnom godinom / namjerom)
= Materijalno znacCajni nalazi: Visoko— srednje — nisko

= Glavniizracun

= Troskovi provjera

= Ankete o zadovoljstvu korisnika

= Mjerenje utjecaja (kvantificirano — mjereno u CHF — kao i prema kvaliteti)
koje preporu¢amo
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10. Uzbunjivanje od 2014.

Nalazi

Legal Administration
Financial Audit Special Audit
Audit Team 1 Audit Team 2 ICT Audit
' Construction
Audit Team 3 | Audit Team 3 Audit
Public Funds
Audit
Zlouporabe
Anonimno
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10. Pravna osnova

[ Najvaznije je osigurati anonimnost zvizdaca.

Pravna zastita:
« ZvizdacCi su zasticeni zakonom.
* Proces je transparentan i poznat

Kanton Bern ima 2 pravna akta:
« Zakon o Sudu revizora
« Zakon o osoblju
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Hvala na pozornosti.
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