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Uvod

* Ova prezentacija pruza sazetak glavnih elemenata nacrta proizvoda
znanja i usluga savjetovanja

e Sve originalne materijale u vodicu izradili su Clanovi i strucnjaci
PEMPAL-a

* Posebno zahvaljujemo Jean-Pierreu Garitteu.



Savjetodavne i konzultantske usluge sastavni

su dio standarda unutarnje revizije?

e Sljedeca definicija obuhvaca misiju i temeljna nacela unutarnje
revizije:

Unutarnja revizija neovisna je i objektivna djelatnost osiguranja
jamstva i savjetovanja Ciji je cilj dodati vrijednosti i poboljsati
poslovanje odredene organizacije. Njome se pomaze organizacijama
u postizanju njihovih ciljeva osiguravanjem sustavnog, discipliniranog
pristupa evaluaciji i poboljsanju ucinkovitosti postupaka upravljanja

rizicima, kontrole i upravljanja.”

Misija UR-ova jest poboljsati i zastititi vrijednost organizacije
izrazavanjem objektivnog uvjerenja utemeljenog na rizicima te
pruZzanjem savjeta i uvida.”

Jedno od 10 temeljnih nacela IPPF-a jest da je unutarnja revizija
»pronicljiva, proaktivna i usmjerena na buducnost.”



Vrsta savjetodavnih usluga koje UR moze pruziti

[ TRI VRSTE SAVIETODAVNIH USLUGA ]

OCJENA

Revizor ispituje i procjenjuje prosle, sadasnje i buduce aspekte
poslovanja i sastavlja izvjesca ili preporuke koji pomazu rukovodstvu
u donosenju odluka.

FACILITACUA

Revizor preuzima ulogu vodenja rukovodstva u kojoj pronalazi
mogucnosti za poboljSanje temeljene na opéem znanju o temi ili
generickim revizorskim vjestinama.

SANACIJA

Revizor preuzima izravnu ulogu u sprec¢avanju ili saniranju poznatih ili
potencijalnih problema u ime klijenta. To moZe ukljucivati probleme
koje je revizor pronasao tijekom angazmana s izraZzavanjem

uvjerenja. Y,




Sto dionici o¢ekuju od usluga savjetovanja

RUKOVODSTVO
. Jasna korist kad UR pomaze u rjeSavanju problema umjesto izdavanja kritickih izvjeséa
. Pomaze ukazati na to Sto doista predstavlja problem rukovodstvu
. UR ima kompetencije za obavljanje tog posla

REVIZIJSKA KOMISUA
. Rad nema negativan utjecaj na potrebnu razinu izrazavanja uvjerenja
* URima kompetencije za obavljanje tog posla
*  URse ne smije ukljuciti u prvu ili drugu liniju obrane

 certua nanmonoacoes eomen )

SREDISNJA HARMONIZACISKA JEDINICA
*  lzvodi se u okviru uspostavljenog pravnog okvira
* Nije jasno kada i gdje se provode savjetodavni zadaci
*  Ne postoji prijetnja za godisnji plan izrazavanja uvjerenja

* URima kompetencije za obavljanje tog posla

JEDINICA/OSOBLIJE UR-A
*  Promjena s kriticara na pomagaca — motivirajucée za revizora
*  Prilika za dodatnu vrijednost i razvoj Sirih stru¢nosti
*  Ne smije utjecati na objektivnost i neovisnost
*  Rukovodstvo mora preuzeti odgovornost za provedbu preporuka
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Savjetnik u odnosu na procjenitelja

Kako zrelost upravljanja rizicima utjece na ulogu UR-a

Dizajn i uCinkovitost revizije za specificne
procese upravljanja rizicima
Izvjesce o konsolidiranim rizicima i odgovorima
rukovodstva

Evaluacija najboljih praksi i

prilagodbe na organizaciju;

optimizacija praksi upravljanja
rizicima

Savjeti s fokusom na strukturu upravljanja

rizicima i pristup koji je usmjeren na
rjeSavanje osnovnih rizika
Facilitiranje identifikacije i evaluacije
relevantnih rizika i koraka ublazavanja rizika

Manje zrelo Zrelije upravljanje

upravljanje rizicima rizicima
Preuzeto iz Izvjes¢u o stajalistu lIA-a ,,Organizacijsko upravljanje: Smjernice za
unutarnje revizore, srpnja/jula 2006.




Sto unutarnja revizija moze i ne moze
Primjer s podrucja upravljanja rizicima poduzeca

-
 Osnoune oge

Davanje uvjerenja o
procesima upravljanja
rizicima

Davanje uvjerenja o tome da
Su rizici ispravno procijenjeni

Evaluacija procesa
upravljanja rizicima

Evaluacija izvjes¢ivanja o
klju€nim rizicima

Pregled upravljanja klju¢nim
rizicima.
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Legitimne uloge s
mjerama zastite

Facilitiranje utvrdivanja i
evaluacije rizika

Obucavanje rukovodstva o
odgovaranju na rizike

Koordinacija aktivnosti ERM-a
(Medunarodnih
raCunovodstvenih standarda)

Konsolidacija izvjeSc¢ivanja o
rizicima

Odrzavanje i razvoj okvira
ERM-a

Promoviranje uspostave ERM-a

Razvijanje strategija ERM-a
koje mora odobriti odbor

Izvor: Uloga UR-a u upravljanju rizicima poduzeca. lIA
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PoboljSanje procesa
upravljanja rizicima

Davanje uvjerenja
rukovodstvu o rizicima

Donosenje odluka o
odgovaraju¢im mjerama na
rizike

Provodenje odgovarajucih
mjera na rizike u ime
rukovodstva

Odgovornost u upravljanju

rizicima




Kako se razlikuju odnosi pri izvrsavanju zadataka davanja
uvjerenja i savjetodavnih zadataka?

[ ZADATAK DAVANIJA UVJERENJA ] [ SAVIJETODAVNI ZADATAK ]

Svi zadaci davanja uvjerenja formalni su i obavezni Svi savjetodavni zadaci neformalni su i fakultativni

MISLIENJE PROCESA
SAVJETOVANJA
REVIZOR IZVIESTA -
e Unutarnji >
REVIZIJE . Unutarnji
SUBJEKT
REVIZIJE
Kompetencije: Kompetencije:
Revizor mora pronaci nacine Revizor mora odbiti angazman
za steci potrebne kompetencije. ako nema potrebne kompetencije




U vodicu se razmatraju i druga pitanja

Zasto je UR dobar izvor savjeta i usluga savjetovanja

Kako se biraju i planiraju angazmani

Postoje li zajednicki procesi za izvodenje konzultantskih angazmana
Kako bi UR trebao izvjescivati o aktivnosti savjetovanja

Koje su vjeStine potrebne za aktivnosti savjetovanja

Kako UR moze odrzati svoju neovisnost i

Uloga sredisnje harmonizacijske jedinice u pruzanju podrske savjetodavnim uslugama.



Pitanja




