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PEMPAL-ov komentar o utjecaju koronavirusne bolesti COVID-19 na javni sektor i o

unutarnju reviziju*

Virus utjece na zdravlje ljudi te se brzo
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* Izvadak iz dokumenta Utjecaj koronavirusne bolesti (COVID-19) na
ulogu i aktivnosti unutarnje revizije PEMPAL, travanj/april 2020.




PEMPAL-ov komentar o utjecaju koronavirusne bolesti COVID-19 na javni sektor i 0

unutarnju reviziju*

Ucinkovitost odgovora javnog sektora na COVID-19 KLJUCNI je ¢imbenik uspjeha koji ¢e
odrediti hoce li ljudi preZivjeti ili umrijeti te koliko ée se brzo nacionalna i globalna

Implikacije y 4| javni gospodarstva oporaviti
sektor
Potreba za brzim i skupim djelovanjem dovest ¢e do optereéenja ucinkovitosti
unutarnjih kontrola i povecanog rizika od prijevare i pogreske
Posao koji bi jedinice unutarnje revizije trebale obaviti kako bi pomogle institucijama
javnog sektora da postignu svoje ciljeve u pogledu rjeSavanja situacije izazvane
Utjecaj na pandemijom
unUtarnju reV|Z|JU Nacin na koji unutarnja kontrola obavlja taj posao u vrijeme ogranic¢enog socijalnog

kontakta

Unutarnja kontrola ée se tijekom krize promijeniti u slu¢ajevima u kojima treba odrzati
osjetljivu ravnotezu izmedu potreba poslovanja i financijske kontrole.

Utjecaj na
unutarnju kontrolu

Bududi da ce se kontrole provoditi na drukciji nacin, promijenit ¢e se i izlozenost riziku.

* Izvadak iz dokumenta Utjecaj koronavirusne bolesti (COVID-19) na ulogu i
aktivnosti unutarnje revizije PEMPAL, travanj/april 2020.




Neke od najbitnijih utjecaja na unutarnju kontrolu

o Promjene u nacinu provedbe kontrola - prelazak na rad na daljinu

* Nemoguénost provedbe fizic¢kih inspekcija imovine
* Potreba za elektronskim odobrenjem transakcija i ve¢om segregacijom duznosti
* Zabrinutost zbog mrezne sigurnosti i upotrebe tehnologije u svrhu jacanja segregacije

Brzo uvodenje bitnih programa financijske potpore

* Vazniinuzni projekti s velikim rizikom od prijevare
* Moze zahtijevati donosenje teskih odluka prilikom balansiranja rizika i u¢inkovitosti

e Utjecaj na ljude

* Poteskoce u odrzavanju ucinkovitog kontrolnog okruzenja i motiviranju osoblja
* prilagodba unutarnjih kontrola na nove zdravstvene mjere i socijalno distanciranje
* Psiholoski utjecaj straha od virusa i rada na daljinu

Promjene u profilu rizika i upravljanju rizicima

*  Prijelaz na upravljanje krizama umjesto upravljanja rizicima
* Potreba za pregledom plana nastavka poslovanja?



Zakljucci iz SIGMA-ina pregleda kvalitete unutarnjih kontrola diljem zemalja ¢lanica EU-a
iz travnja/aprila 2020.

Ako su dobro organizirane, unutarnje kontrole izgledno nastavljaju djelovati jednako kao i prije krize,
posebno u zemljama koje uglavnom vec imaju uspostavljene elektronic¢ke sustave te nisu morale
mijenjati svoje procedure ili procese

Ako nisu dobro organizirane, uvedena su kratkorocna rjesenja: npr. fizicki potpisi
zamijenjeni su odobravanje slanjem e-poste

Najvecim izazovom cini se autentifikacija korisnika te sprjeCavanje prijevara vaznih programa financijske
potpore. Navedeni programi naéi ¢e se na meti kriminalaca

Na tredoj linije, unutarnje revizije se nastavljaju, ali uz minimalni kontakt uzivo ili nikakav kontakt sa subjektima nad
kojima se provodi revizija. Revizija se provodi uspostavljanjem videokonferencijskih poziva te uz pomo¢ drugih IT alata.
Osoblje UR-a moze pristupiti vec¢ini dokumenata i materijala za reviziju

Pandemija uzrokovana koronavirusnom boles¢u COVID-19 takoder je utjecala na planove o vanjskoj reviziji
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