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Opsta pitanja za razmatranje

- RazliCite grupe ljudi na dogadajima:
- Mogu dati razliCite povratne informacije;
- Razmisliti o uvodenju opcionih pitanja za razliite grupe (uz
mogucnost biranja odgovarajuce opcije na pocCetku);
- Ekspertima se mogu postaviti kvalitativna pitanja, neka od
postojecih pitanja nisu relevantna za njih (primer: pitanje 7).

- Pitanja se razlikuju po tipu = povratne informacije nisu
uvek uporedive



L
Mehanizmi za prikupljanje informacija pre
odrzavanja dogadaja
- Pomazu u uvrdivanju gde se nalazimo;

- Pomazu da dogadaj odgovori na potrebe;
- Pomazu u podeli zadataka.

- Pomenuti su | neki od mehanizama za prikupljanje
povratnih informacija koji se mogu iskoristiti na samim
dogadajima - videti primer Zajednice prakse internih
revizora



L
Mehanizmi za prikupljanje povratnih
informacija posle dogadaja

- Kako povecati broj odgovora?
- Pojednostaviti upitnik;
- Licna komunikacija
- Ubediti, ne nametati (npr preko rukovodilaca?)
+ Pristupiti novim €lanovima (i starijim Clanovima) i dizati svest o znaCaju
- Razmisliti kako pristupiti ‘lokalcima’

- Slati informacije i tokom satanka (npr da ¢lanovi lzvrSnog odbora
sede za stolovima sa u€esnicima)

- Deliti rezultate (videti sledeci slajd)
- Dizati svest o0 znaCaju ankete (za statistiCke potrebe)

- Slati (nekoliko) podsetnika = Nina je predlozila automatsko slanje
podsetnka ili email svima



Sta uraditi?

- Standardizacija upitnika (osnovni set pitanja = videti
Gregorijevu | Robertovu prezentaciju)

- Omoguciti lakSe poredenje razultata razliCitin dogadaja i
Zajednica prakse (= videti, na primer Gl za 2012)

- IO/LG da daju komentare na izvestaj o anketama (i da
salju zajedno sa linkom)

- Dodati pitanja o prevodu materijala | simultanom
prevodenju

- Izbaciti jednu od opcija u pitanju 17 - traziti samo
komentare

- Razmotriti mogucnost uvodenja standardizovane forme
izvesStaja koji se podnosi prilikom povratka na posao

- Izbaciti cifre u zagradama u izvestajima o anketama



Hvala Vam!
(Komentari?)



