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Kratak pregled sesije

» Okuvir javne potrosnje

* Od Ugovora o javnim uslugama do Okvira
transparentnosti

* Lekcije o vezi izmedu finansijskih performansi i
Isporuke

* Pitanja

* Nastavak dijaloga
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Tabela A.1 Ukupna upravljana potro$nja

* Fiksni okvir za u milijardama £

cetvorogodisnji Planovi Prognoze
2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15

pe”Od TEKUCA POTROSNJA
. . , Godiénje upravljana potrosnja resursa 294.6 308.5 320.1 329.7 344.6
° PO krlva | te kUCU | Limiti potro3nje ministarskih resursa 342.7 342.7 3444 348.9 348.0
kap|ta| nu potroé nj u Tekuéa potro$nja ja‘\’mog sektora 637.3 651.2 664.5 678.6 692.7
KAPITALNA POTROSNIA
P, i Godisnje upravljana kapitalna potrosnja 7.8 7.3 6.7 6.4 6.9
* Za lelte pOtr(_)S”Je Limiti ministarske kapitalne potrosnje 516 435 41.3 39.2 40,2
pO ministarstvima Bruto investicije javnog sektora 58.5 50.7 485 45.6 47.2
(DEL) kOJ| sSu f| ksni | UKUPNA UPRAVLJANA POTROSNJA 096.8 701.8 713.0 724.2 739.83
vv . . Okvir potroénje za Pregled potrosnje 2010 (1) 641.6 646.7 651.6 661.0
Godisnje upravljanu g4 ojeg:
potroénju (A|\/| E), Okvir potro3nje resursa 591.6 598.9 606.7 614.5
od kojeg GodiSnje upravljana potro3nja 249.0 2545 257.8 266.5
prog noze su od kojeg Ministarski limiti potro3nje 342.7 344.4 348.9 348.0
nap rav|jene od Okvir kapitalne potro$nje 50.0 47.8 44.83 46.4
.. od kojeg Godisnje upravljana potrosnja 6.5 6.0 5.6 6.2
strane Kancelar”e od kojeg Ministarski limiti potro3nje 435 41.8 39.2 40.2
budiets ke (1) Okvir je definisan kao Ukupno upravljana potrosnja umanjena za BBC domace servise,

Nacionalnu lutriju, neto transfere potrosnje za EU institucije i kamate na dug,

odgovornosti (OBR)



Fiskalni okvir | okvir potrosnje

Fiskalni okvir i
procena

l

ONS agregati potrosnje

PSCE i PSNI
Budzeti
Podeljeni na tekuce/kapitalne i DEL/AME
DEL AME
Postavljen na 4 godine po pregledima potro$nje Prognoza se vrsi dva puta godisnje od strane
OBR, u Budzetskoj i Jesenjoj prognozi
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Sistem budzetiranja

« KontroliSe javnu potrosnju kao podrsku fiskalnom okviru

« Stvara podsticaje za ministarstva kako bi dobro upravljali
potrosnjom radi pruzanja visoko kvalitetne javne usluge koje daju
vrednost za novac

« Sistem budzetiranja je razvijen i upravljan od strane HMT (Trezor
Velike Britanije — Njenog VeliCanstva)

« Pravila postavljena Konsolidovanim smernicama budzetiranja

« Budzeti podeljeni na Ministarske limite potrosnje (DEL) i
Godlsnje upravljanu potrosnju AME




Ministarski limit potrosnje (DEL)

» Celokupna potrosnja je u okviru DEL osim ukoliko nije
odobrena od strane Trezora

« Cetvorogodi3niji limiti DEL za svako ministarstvo su
postavljeni u Pregledu potrosnje

* Postoji mala DEL Rezerva za vanredne sluCaje




Godisnje upravljana potrosnja (AME)

« Za stavke koje su izvorno nepredvidive, koje nije moguce
kontolisati od strane sektora i koje su velike u odnosu na sektorske
programe

« Tradicionalno pove¢ane AME potrosnje su absorbovane od strane
Drzavnog trezora

« Stavljanje stavki u AME otklanja ih iz procesa prioritizacije i Cini
teSkim da se izvrSi poravnanje povecanja u okviru AME sa
umanjenjima na drugoj strani

« Ali postavljanje stavki koji izvorno ne mogu biti upraviljane i
absorbovane u DEL bi pre mogle omesti nego pomoci u kontoli

| gotroénle.
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Godisnje upravljana potrosnja (AME)

« Za stavke koje su izvorno nepredvidive, koje nije moguce
kontrolisati od strane sektora i koje su velike u odnosu na
sektorske programe

« Tradicionalno pove¢ane AME potrosnje su absorbovane od strane
Drzavnog trezora

« Stavljanje stavki u AME otklanja ih iz procesa prioritizacije i Cini
teSkim da se izvrSi poravnanje povecanja u okviru AME sa
umanjenjima na drugoj strani

« Ali postavljanje stavki koji izvorno ne mogu biti upraviljane i
absorbovane u DEL bi pre mogle omesti nego pomoci u kontoli




Vrednosti koalicije

“Delimo ubedenje da su dani velike vlade zavrseni; da se
centralizovana i kontrola sa vrha ka dnu pokazala kao neuspesna.
Verujemo da je doslo vreme da se u danasnjoj Britaniji mnogo Sire
podeli vliast; da se prepozna da ¢emo napredak jedino u€initi ukoliko
pomognemo ljudima da zajednicki ucine zivot boljim. Ukratko, nasa je
ambicija je da podelimo mo¢ i moguc¢nost ljudima, pre nego da
gomilamo ovlaséenja unutar viade. Na taj nacin, mozemo izgraditi
slobodno, pravi¢no i odgovorno drustvo, onakvo kakvo zelimo da

vidimo.” HMG, Koalicija: Nas Program za Vladu, maj 2010. god.
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Ugovori javnih usluga prema

Okvir transparentnosti javnog sektora

Sveobuhvatni
pregled
potrosnje 1998

Pregled
potrosnje 2004

Sveobuhvatni
pregled
potrosnje 2007

Prva grupa
PSA-ova

Povecéane
konsultacije,
uvodenje
standarda
fokusiranih
na rezultate

Reformisani okvir:
Meduvladini PSA-ovi sa
objavljenim ugovorima
isporuke

Naglasak na prenos i
korisniCke dogovore

objavljena

Promena ovlas¢enja

Promena horizonta
Hedinstveni prostup podacima
Mesecni izvestaji o napretku

Indikatori ulaznih podataka i
izlaznih efekata

Indikatori efikasnosti




Kljucni principi Okvira transparentnosti javnog

sektora

« Podrska umanejnju deficita i postizanju koalicionih ciljeva

« Obezbedivanje kvaliteta i produktivnosti usluga javnog sektora
u vreme konsolidacije

« Osiguranje odgovornosti — ali spolja prema javnosti, a ne na
gore prema centralnoj viladi

« Postizanje potpune transparentnosti podataka i informacija na
svakom nivou

« Stavljanje autoriteta u ruke korisnika i poreskih obveznika

* |zbegavanje upravljanja od vrha ka dole i intervencija u
organizacijama




Poslovni planovi

1.
V.

Vizija

Prioriteti sektorske koalicije
Strukturne reforme
Ministarski rashodi

Transparentnost
« Informaciona strategija
* Inputi

« Rezultati




Internet stranica Downing Street 10 (Vlade
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The official site of the Prime Minister's Office

Ibchitigitlall Meet the PM  History and Tour Number 10 TV Go

Transparency®=

We want to be the most open and transparent government in the world. Already, we've published a huge amount of new
information about the inner workings of government, and there's a lot more still to come. Publishing all this information is
a massive job, with many complex technical challenges — so please bear with us over the next few months as we work to
get things right. In the meantime, tell us how we can do things better — both in terms of what we publish and how we're
going about it. We've set up a for your feedback.

our money is

Business Plans Who does what in Whitehall
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Government contracts in full

How youf money is spenf

P4 copyright




Home Office, Ministarstvo unutrasnjih poslova

; qf Il The of site of the Prime Minister's Office
: i

Home News bghilgiGicitall Meet the PM  History and Tour Number 10 TV Enter search terms

Who does what in Business Plans: Check progress on implementing our policies  + Choose a Department

Home Office

Whitehall

Business Flans

Who ministers are

meeting 1. Empower the public to hold the 2. Free up the police to fight crime more | 3. Create a more integrated Criminal
police to account for their role in effectively and efficiently Justice System
Find all other cutting crime
government data
4_ Secure our borders and reduce 5. Protect people’s freedoms and civil 6. Protect our citizens from terrorism
immigration liberties
Monthly prog
report . . ; - : ; - ; :
o Introduce directly elected Police and Crime Commissioners and make police actions to tackle crime and anti-social
Selecta month behaviour more transparent
January v
Selecta year 1.1 Make the police more accountable through oversight by a directly elected Police and Crime
2010 7 Commissioner, who will be subject to sirict checks and balances through Police and Crime Panels

formed by elected members of local authorities and independent members

1.2 Make the actions of the police more fransparent
1.3 Empower local communities fo take a more active role in their neighbourhoods, providing the
incentives. training and encouragement for pecple from all walks of life o help to police their own

communities

Milestones

Rules of commenting



Lekcija 1. Prinaci pravilan odnos ravnoteze

izmedu planiranja | isporuke

« Ravnoteza izmedu ministarskog nadmetanja za sredstva i njihovog
kasnijeg koriScenja

« Osigurati da Vlada ne trosi viSe od onoga sto imamo

 Rukovodeno obezbedivanjem rezultata

* Vezaizmedu performansi i alokacije resursa

« Jasnoca u vezi toga gde lezi odgovornost sistema isporuke

« Pomaze ministrima da razmisle o tome sta zele da postignu potrosnjom

« PromoviSe efikasnost i vrednost za novac

* Pruza dugorocCni okvir planiranja ...

... sa maksimalnom diskrecijom za ministarstva koji trebaju upravljati u
tom rasponu




Ciklus Pregleda potrosnje

Godina 1l Godina 2 Godina 3

200x-0x  200x-0x 200x-0x 201 2014
Prethodi budZetu ‘ 7=
postavlja limite Planira q Tekuci pregled
potroSnje od vrha ka Postavlja SR2010

dnu uskladene sa
fiskalnim pravilima




Lekclja 2: Budite sigurni da zapamtite ko pravi
razliku u kvalitetu usluga
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Investicija u ljude

* Razviti zajedniCku viziju | vodece koalicije

« Kvalitet javnih usluga predstavlja kvalitet ljudi koji ih
ISporucuju i zajednicki ih proizvode

e Jasnoca svrhe

« Snazno rukovodstvo | upravljacka struktura

Organizacije za ucCenje i sistemi ucenja




Targeti nisu jedine poluge

Vladini
prioriteti

Poluge upravljanja prema
performansama

*Transparentnost —
objavljivanje informacija o
performansama na
nacionalnom / lokalnom
nivou

*Inspekcija

* Indikatori statutarnih
indikatora

* Neuspeh rezima

* IzveStavanje o podacima

*Aktivni menadzement u
odnosu na utvrdene pravce

* Trigeri korisnika
» Ovladéenja korisnika

Siri upravljaéki programi isporuke

* Mehanizmi finansiranja
Statutarni zahtevi, regulacija, zakonodavstvo
*Partnerstva, rad izmedu agencija

* Podela najboljih praksi i inovacija
» Strategija zasnivana na dokazima
* Dobrovoljne sheme
*Personalizacija i Izbor korisnika

* TrziSni mehanizmi — takmiCarstvo
*Publicitet, marketing, motivisanje

* Trening privih linija i kapaciteta
*Operacionalna autonomija
*Profesionalni standardi

*Primedbe /ispravke




Lekcija 3: Osigurati da su postavljeni odgovarajuci

programi | da poznajete njihove potencijalne uticaje

~/

1. Koje
organizacije
imaju ulogu u
Isporuci mog

cilja?

N |
\

3. Sta moze da
ih spreéava u
postizanju mog

\\[c7.V4{e)V/.\\N] =
SISTEMA

2. Dali sve ove ISPORUKE
organizacije na
efikasan nacin

nacin mogu da
uticem na ove

doprinose organizacije u
mom cilj? jec!_nom
razvijenom

/

\ sistemu?,

—



Osigurati da su uskladeni

Mapirati
SVO|
sistem

isporukeJ

i
: ldentifikovati
» sinergije/
\ g Konflikte u
ciljevima

oo

Teen ke

posete,
radionice
sa
osobljem iz

ANGAZOVANJE e
SISTEMA Zajednicki
ISPORUKE Motivisanje ‘ ciljevi

R =
s "N
Uzeti u obzir A

Minimalni  poluge koje Regulacije
standardi  su vam na ¥
raspolaganju '
Pregled rada - o i
kolega Deljenje dobrih
praksi



Lekclja 4: KorisCenje podataka | transparentnosti

kako bi se unapredila isporuka

Dogbert savetuje: Na taj nacm.lm,acete VI,S.G Da li ée podaci biti taéni?
podataka koje ¢ete moci da
Pot_rebn_g Vam je merna  ignoriSete kada budete Ok, hajde da zamislimo da
aplikacija kako biste pratili ~ donosili odluke zasnovane . :
N ) . y je to bitno.
svoju kljuénu metriku na merama politike Vase
kompanije.
DOGBERT CONSULTS g £
| THAT WAY YOULL HAVE £ OKAY
YOU NEED A DASH— |2 MORE DATA TO IGNORE f WILL THE LET'S
WHEN YOU MAKE YOUR DATA BE
BOARD APPLICATION - PRETEND
DECISIONS BASED ON il ACCURATE?
TO TRACK YOUR §] COMPANY POLITICS r THAT
KEY METRICS. ' 5 l MATTERS.
E
i k 5
% :
:

© Scott Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc.



Jasan fokus na merenju

Relevantno za ono Sta organizacija Zeli da postigne
Izbedi loSe motivisanje — (npr. neZeljena/stetna ponasanja)

Koji se moze pripisati — aktivhost merena mora biti sposobna da trpi
uticaje od strane aktivnosti koje mogu biti pripisane organizaciji

Dobro definisano — jasne, nedvosmislene definicije kako bi se podaci
mogli prikupiti na konzistentan nacin, merenje je lako za razumevanje i
jednostavno za upotrebu

Blagovremeno, redovna proizvodnja podataka dovoljna za pracenje
napretka

Pouzdano — dovoljno tacno za svoju namenjenu upotrebu

Uporedivo u odnosu na prethodne periode ili slicne programe koji se
odvijaju negde drugde

Koji se moze proveriti, sa tachom pratecom dukumentacijom kako bi
proces koji proizvodi merenje moze biti procenjen




Lekclja 5: Razumevanje troskova
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Efikasnost | reforma

« Kolaborativna javna nabavka

« Centralno pregovarani ugovori

« Dobiti interne efikasnosti

« Unutrasnji pregled ponasanja

* Pregled velikih projekata

* Vlasnistvo

« Novi nacini pruzanja usluga

« Zajednicki rad unutar centra viade
 Promena kulture Sirom vlasti




Blokovi izgradnje

Ciljevi visokog nivoa

Dobri indikatori

Transparentnost
Veze sa efikasnoScu

Obuceni i motivisani
sistemi isporuke

Uklju€enost gradana

Jasna odgovornost
i vodstvo

Dobro upravljanje



Nastavljanje dijaloga ......

Ray Shostak, CBE

Pregled potrosnje 2010

Smernice konsolidovanog budzetiranja
http://www.hm-treasury.gov.uk/d/consolidated budgeting quidance201011.pdf

Internet stranica Downing Street (Vlade VB)
http://transparency.numberl0.gov.uk
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