ОЦЕНОЧНЫЙ ОПРОС ПОСЛЕ ВСТРЕЧИ ТЕМАТИЧЕСКОЙ ГРУППЫ КАЗНАЧЕЙСКОГО СООБЩЕСТВА PEMPAL В ВЕНЕ
7-9 ноября 2018 г. в Вене, Австрия состоялась встреча тематической группы по управлению ликвидности Казначейского практикующего сообщества PEMPAL. 
После мероприятия был создан онлайн опрос на двух языках на основе стандартного набора вопросов, разработанного в июне 2017 г. Целью опроса было узнать мнение о мероприятии и планы на будущее. 

Ссылка на опрос – https://www.surveymonkey.com/r/VPZJY9G
Ответы начали собирать 16 ноября и закончили 29 ноября 2018 г. Приглашение принять участие в опросе было отправлено всем участникам мероприятия. Было отправлено 40 приглашений. 33 человек начали отвечать на опрос. Из этих 33 ответов 24 были от представителей стран-членов PEMPAL, 5 — от членов ресурсной семьи, 2 — от приглашенных экспертов; 1 — от представителя принимающей организации
; 1 один респондент себя никак не обозначил. В этом отчете проанализированы все 33 ответа. Для дальнейших вычислений это число принимается за 100 процентов.

Все ответы будут включены в базу данных обратной связи после мероприятий.
Анкета состоит из пяти частей: О респонденте, Результаты события, Подготовка и проведение мероприятия, Общее впечатление и Рекомендации на будущее. Всего в анкете опроса 30 вопросов.
О РЕСПОНДЕНТАХ
Q1. Вы являетесь...

Ответили 32 (97%) респондента. Среди них: 24 представителя стран-членов PEMPAL, 5 членов ресурсной команды, 2 приглашенных эксперта; 1 представитель принимающей организации. 
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Q2. Вы первый раз участвовали в мероприятии PEMPAL?

32 респондента (97%) ответили на этот вопрос. 84.4% из них выбрали вариант «Нет».

	Варианты ответов
	Процент ответивших
	Количество ответов 

	
	Все
	Все
	Представители 
	Ресурсная команда


	Да
	15,6
	5
	4
	1

	Нет
	84,4
	27
	19
	8


Q3. Сколько мероприятий PEMPAL Вы посетили?
Этот вопрос был задан только тем респондентам, которые выбрали «Нет» в ответе на предыдущий вопрос. 27 респондентов ответили на этот вопрос. 

	1-2
	3-4
	5-6
	больше 6
	Количество ответов  

	5
	7
	6
	9
	27


ЧАСТЬ I РЕЗУЛЬТАТЫ МЕРОПРИЯТИЯ
Q4. Как Вы оцениваете свое участие в этом мероприятии?

Было дано 32 (97%) ответов. 22 респондента думают, что их участие в мероприятии было ‘Активным’. 10 респондентов думают, что их участие было ‘Средним’. Вариант» Пассивное» не выбрал никто
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Среди них:

7 члена ресурсной команды были активны, 1 – средне.
15 представителей стран - членов PEMPAL были активны, 9 – оценили активность участия как среднюю.
Q5. Как Вы оцениваете общую продолжительность мероприятия?

33 респондента (100%) ответили на этот вопрос. 81.8% из них считают, что «Времени было достаточно».
	Варианты ответов
	Процент ответивших
	Количество ответов 

	
	все
	все
	представители
	ресурсная команда

	Слишком мало 
	18,1
	6
	6
	0

	Достаточно
	81,8
	27
	18
	9

	Слишком долго 
	0,0
	0
	0
	0


Q6. Насколько Вы согласны с нижеследующими утверждениями об участниках мероприятия?
33 респондента (100%) ответили на этот вопрос. 

	Варианты ответов
	1 реши-тельно не согласен
	2
	3
	4
	5 Пол-ностью согласен
	Кол-во отве-тов
	Средняя оценка

	a) Уровень мероприятия был соответствующим для человека с моим опытом и знаниями
	0
	0
	0
	6
	27
	33
	4,8

	b) Я многое узнал от других участников мероприятия 
	0
	0
	3
	5
	25
	33
	4,7

	с) У участников был примерно одинаковый опыт и уровень знаний относительно тем мероприятия 
	0
	1
	11
	11
	9
	32
	3,9

	d) Содержание выступлений, раздаточные и иные материалы были соответствующими для человека с моими знаниями
	0
	0
	1
	4
	28
	33
	4,8


Q7. Чему Вы научились у других участников?

Было оставлено 19 информативных комментариев. Здесь и далее комментарии от представителей стран-членов PEMPAL выделены жирным.
1. Новшества в развитии казначейств стран-участниц

2. Новым идеям.

3. Интересные новые данные о примерах эффективности (мониторинга) прогнозов.
4. Конечно же в первую очередь - это опыт стран, которые много преуспели в вопросе управления ликвидностью. Так же получены практические знания в вопросах регулирования полномочий с Нацбанками стран и других ответственных организаций.
5. Я узнал о различных уровнях развития процессов прогнозирования денежных потоков и опыте управления денежными потоками в разных странах. 

6. Активное управление ликвидностью в Венгрии было для меня очень интересным.
7. Лучшие практики, соответствующие шаги по внедрению процессов.
8. Прогнозирование бюджета и управление ликвидностью в других странах-участницах. 

9. Опыт и новые идеи

10. Прогнозированию потоков денежных средств.
11.  Их различные примеры и практика.
12. Я узнал, что казначейство должно быть участником банковской системы и действовать как банк при переходе к активному управлению ликвидностью с помощью современной финансовой информационной системы (ИТ).

13. Узнал какие есть инструменты управления ликвидностью

14. Мы хотим перенять опыт других стран для дальнейшей работы

15. Как лучше управлять ликвидностью.
16. Внедрение свободного управления ликвидностью и ее прогнозирование.
17. Как и каким образом они работают или пытаются прогнозировать денежные потоки. Насколько это важно для управления ликвидностью. Как связаны функции планирования и прогнозирование движения денежных средств.

18. От других участников я узнал о практике управления ликвидностью и прогнозирования.
19. Опыт Турции в части Risk Account (вид счета)
Q8. Насколько Вы согласны с нижеследующими утверждениями о содержании мероприятия?

33 респондента (100%) ответили на этот вопрос. 

	Варианты ответов
	1 реши-тельно не согласен
	2
	3
	4
	5 пол-ностью согласен
	Кол-во ответов
	Средняя оценка

	a) Программа мероприятия была хорошо спланирована 
	0
	0
	0
	2
	31
	33
	4,9

	b) Содержание мероприятия было должным образом подготовлено
	0
	0
	0
	1
	32
	33
	5,0

	с) Вопросы, рассмотренные во время мероприятия, важны для моей работы 
	0
	0
	0
	8
	25
	33
	4,8

	d) Количество тем, затронутых во время мероприятия, соответ-ствовало отведенному времени.  
	1
	0
	1
	7
	24
	33
	4,6

	e) Выступления соответствовали теме мероприятия и были полезными
	0
	0
	2
	4
	27
	33
	4,8

	f) На вопросы докладчикам времени было достаточно
	0
	0
	0
	7
	26
	33
	4,8


Даны 7 комментариев: 

1. Мероприятия соответствовали отведенному времени, но все равно не хватило времени для более глубокого изучения вопроса

2. Все хорошо организовано

3. Спасибо за данное мероприятие! 

4. Не хватило времени для изучения опыта других стран.
5. Я, конечно, предвзят, но мне показалось, что все прошло очень хорошо

6. Возможность узнать из презентаций участников как осуществляется управление ликвидностью, прогнозирование денежных потоков и планирование ликвидности.

7. Предлагаю заканчивать работу по крайней мере на час раньше, если интенсивно работать весь день, наша концентрация в последние часы падает. 

Q9. Насколько Вы согласны с нижеследующими утверждениями о результатах мероприятия?
Дано 33 (100%) ответа.

	Варианты ответов
	1 решительно не согласен
	2
	3
	4
	5 пол-ностью согласен
	Кол-во отве-тов
	Средняя оценка 

	a)  Участники выявили наиболее важные элементы эффективной и надёжной системы прогнозирования потоков денежных средств, обменялись мнениями и опытом относительно того, как их можно развивать в странах-участницах
	0
	0
	0
	7
	26
	33
	4,8

	b) Участники выявили связи между прогнозированием потоков денежных средств и исполнением бюджета 
	0
	0
	0
	8
	24
	32
	4,75

	с) Участники обсудили последние новости по вопросам управления ликвидностью в странах-участницах 
	0
	0
	0
	7
	25
	32
	4,8


Представители стран - членов PEMPAL
	Варианты ответов
	1 решительно не согласен
	2
	3
	4
	5 пол-ностью согласен
	Кол-во ответов
	Средняя оценка

	a) 
	0
	0
	0
	6
	18
	24
	4.8

	b) 
	0
	0
	0
	6
	17
	23
	4.7

	c)
	0
	0
	0
	7
	16
	23
	4.7


Ресурсная команда
	a) 
	0
	0
	0
	1
	8
	9
	4.9

	b) 
	0
	0
	0
	2
	7
	9
	4,8

	c)
	0
	0
	0
	0
	9
	9
	5


Даны 7 комментариев.

1. Для нашей страны знания о прогнозировании потоков денежных средств и исполнения бюджета являются очень актуальными

2. Цели мероприятия были полностью достигнуты.
3. С другими участниками обсудили и рассмотрели систему прогнозирования потоков денежных средств. Также обменялись опытом своих стран по отмеченным темам.

4. Думаю, цель мероприятия была достигнута. 

5. Очень понравилось выступления участников из Венгрии, Турции и России.
6. Считаю, что основные моменты были воплощены.

7.  Серьезное взаимодействие между подразделениями по управлению долгом и управлению ликвидностью в Албании.
Q10. Пожалуйста, оцените качество руководства, управления и / или технических услуг, предоставленных во время мероприятия:

Дано 33 (100%) ответа.

	Варианты ответов
	1 низкое
	2
	3
	4
	5 высокое
	Количество ответов
	Средняя оценка

	Исполнительный комитет КС
	0
	0
	0
	2
	31
	33
	4,99

	Ресурсная команда Всемирного банка 
	0
	0
	0
	0
	31
	31
	5


9 информативных комментариев:

1. Качество предоставленных услуг во время мероприятия было на должном уровне

2. Все организовано на высоком уровне

3. С точки зрения организации все было на должном уровне.

4. Мероприятие прошло на высоком уровне. Спасибо всем, кто организовал такое заседание.

5. Отличное качество! 

6. Команда работала на отлично

7. Всё было организовано прекрасно. Замечаний нет.
8. В организации мероприятия не было никаких пробелов, семинар был организован таким образом, чтобы он действительно отвечал потребностям участников, все было согласовано с темой семинара.

9. Я высоко оценил качество руководства, управления и / или оказанных технических услуг.
Q11. Пожалуйста, оцените работу докладчика (ов) мероприятия: 

Дано 32 (97%) ответа.

	Варианты ответов
	1 низкое
	2
	3
	4
	5 высокое
	Кол-во ответов
	Средняя оценка

	Качество работы
	0
	0
	0
	4
	28
	32
	4,9


7 информативных комментариев:
1. Были затронуты важные темы прогнозирования денежных потоков и кассового планирования

2. Докладчики соответствовали ожиданиям

3. Докладчики подготовились хорошо. Материалы для заседания были интересными, полезными и обучающими.

4. Спасибо за отличные доклады! 

5. Работа по презентации была сделана на высоком уровне. И все слайды были отличного качества

6. Интересные доклады были у экспертов Всемирного банка.

7. Опыт Венгрии.
ЧАСТЬ 2 ПОДГОТОВКА И ПРОВЕДЕНИЕ МЕРОПРИЯТИЯ
Q12. На Ваш взгляд, качество организации подготовительных мероприятий и управления самим мероприятием было: 
Дано 33 (100%) ответов. Все ответы хорошие.
	Варианты ответов
	1 низкое
	2
	3
	4
	5 высокое
	Количество ответов
	Средняя оценка

	Качество организационной подготовки

	- выбор места
	0
	0
	0
	1
	32
	33
	5.0

	- организация перелетов и транспорта 
	0
	0
	2
	0
	31
	33
	4.9

	- другая логистика 
	0
	0
	0
	0
	32
	32
	5.0

	- вклад принимающей стороны
	0
	0
	2
	5
	16
	23
	4,6

	Качество административной поддержки

	- оперативность Секретариата
	0
	0
	0
	1
	32
	33
	5.0

	- переписка 
	0
	0
	0
	2
	31
	33
	4,9

	- регистрация участников
	0
	0
	0
	0
	33
	33
	5.0


Даны 8 комментариев:

1. Огромное спасибо за помощь и поддержку Кате Залеевой

2. Австрия не являлась принимающей стороной, хотя ее опыт в управлении ликвидностью интересен

3. Выбор место отличное. Начиная выбором места и заканчивая регистрацией участников, качество организации  подготовительных мероприятий и управление самим мероприятием организовано на высоком уровне. Регистрация участников простая и понятная. Также, переписка проводилась быстро и своевременно. Спасибо за организацию такого мероприятие! 

4. Спасибо за качественную организацию! 

5. Качество мероприятия было на должном уровне.
6. Все прошло хорошо – «хозяев» не было.
7. У меня нет комментариев. Все было хорошо.
8. Все было отлично! Спасибо!
Q13. Получили ли Вы программу встречи и информацию о мероприятии настолько заблаговременно, что они оказались полезными для Вас?  

Дано 33 (100%) ответа. 32 (97%) ответов были ответы “Да”. 1 человек (представитель страны — члена PEMPAL) ответил “Нет”.
Q14. Получили ли Вы практическую информацию (о проезде, проживании и т.д.) до начала мероприятии?
Дано 33 (100%) ответа. 32 (97%) ответов были ответы “Да”. 1 человек (представитель страны — члена PEMPAL) ответил “Нет”.
Q15. Повлиял ли безбумажный подход к распространению материалов на Вашу способность понять / оценить информацию во время мероприятия?

Дано 32 (97%) ответа.
	Варианты ответов
	Процент ответивших
	Количество ответов 

	
	все
	все
	представители
	Ресурсная команда

	Да
	31,3
	10
	7
	3

	Нет
	68.8
	22
	16
	6


Q16. Вы пытались получить доступ к презентациям на сайте в рамках подготовки к мероприятию?
33 (100%) респондента ответили на этот вопрос.
	Варианты ответов
	Процент ответивших
	Количество ответов 

	
	все
	все
	представители
	Ресурсная команда

	Да
	87.9
	29
	22
	7

	Нет
	12.1
	4
	2
	2


Q17. Сочли ли Вы полезной практику публикации презентаций на веб-сайте до начала мероприятия?
31 (93.9%) респондент ответил на этот вопрос.
	Варианты ответов
	Процент ответивших
	Количество ответов 

	
	все
	все
	представители
	Ресурсная команда

	Да
	93,6
	29
	23
	6

	Нет
	6,5
	2
	0
	2


Дано 7 комментариев: 3 респондента написали, что такой подход правильный. 
1. Остальные 4 комментария: 

2. На самом деле публикация презентаций до начала мероприятия является полезным.

3. Полезно, что материалы очень быстро появляются на сайте PEMPAL.
4. Очень удобно. Было время заранее почитать и подготовиться.

5. Материалы были распечатаны для меня перед началом поездки секретарем.
Q18. Довольны ли Вы качеством синхронного перевода во время мероприятия?
Дано 33 (100%) ответа.

	Варианты ответов
	1 низкое
	2
	3
	4
	5 высокое
	Количество ответов
	Средняя оценка

	
	0
	0
	1
	6
	26
	33
	4,8


Представители стран - членов PEMPAL
	Варианты ответов
	1 низкое
	2
	3
	4
	5 высокое
	Количество ответов
	Средняя оценка

	
	0
	0
	1
	5
	18
	24
	4.7


Ресурсная команда 

	
	0
	0
	0
	1
	8
	9
	4.9


Оставлено 6 комментариев. 

1. Уровень полученных знаний в первую очередь зависит от качества перевода

2. Отличный перевод! 

3. Очень хороший перевод

4. Качество синхронного перевода было прекрасным.
5. Перевод был действительно хорошим. Переводчики помогали нам в любое время, даже когда возникла необходимость во время неофициальной части. Я чрезвычайно благодарен им за это. Большие приветы для Ане и Хрвое.
6. Я и представить себе не мог синхронный перевод такого качества.
Q19. Довольны ли Вы качеством письменного перевода материалов мероприятия?
Дано 32 (97%) ответа. 
	Варианты ответов
	1 низкое
	2
	3
	4
	5 высокое
	Количество ответов
	Средняя оценка

	
	0
	0
	0
	7
	25
	32
	4,8


Представители стран - членов PEMPAL
	Варианты ответов
	1 низкое
	2
	3
	4
	5 высокое
	Количество ответов
	Средняя оценка

	
	0
	0
	0
	6
	18
	24
	4.75


Ресурсная команда 

	
	0
	0
	0
	1
	7
	8
	4.9


Оставлено 4 комментария: 
1. Спасибо за качественный перевод! 

2. Очень хороший перевод материалов мероприятия

3. Качество письменного перевода великолепное.
4. Необходим также письменный и устный перевод на албанский.
ЧАСТЬ 3 ОБЩЕЕ ВПЕЧАТЛЕНИЕ
Q20. Соответствовало ли мероприятие Вашим ожиданиям, превысило их или же оно разочаровало Вас? 

33 (100%) респондента ответили на этот вопрос. 
	Варианты ответов
	Процент ответивших
	Количество ответов 

	
	все
	все
	представители
	Ресурсная команда

	Разочаровало
	3,0
	1
	0
	1

	Соответствовало
	66,7
	22
	18
	4

	Превысило
	30,3
	10
	6
	4


Q21. Что в мероприятии Вам понравилось больше всего?
Оставлено 22 комментария. Участникам понравились разные аспекты мероприятия. 4 из них понравилось все: «Сплошное удовольствие, организация, прием, презентации».
Обсуждения, особенно в группах, упоминались в 8 комментариях. Например: “Возможность обсудить соответствующие вопросы и практику с коллегами и экспертами" и "Особенно по сравнению с другими мероприятиями  было весьма впечатляюще качество групповых обсуждений”.
Обмен опытом упоминался в 6 комментариях. Например: “Мне больше всего понравился опыт стран, которые уже значительно развили прогнозирование ликвидности.”
Опыт Венгрии упоминался в 3 комментариях. Например: “Презентация венгерского опыта функционирования Казначейства и Департамента управления долгом и их сотрудничество в разработке прогнозов».
Новостные сессии упоминались в 3 комментариях. Например: “Также очень полезными были новостные сессии.”
Презентации упоминались в 6 комментариях. Например: “Презентации других стран и экспертов Всемирного банка.”
Остальные комментарии:

1. Новая встреча с коллегами из других стран.
2. Чувство, что все хотят работать.
3. Готовность открыто высказаться по наболевшим вопросам, слушать собеседников.
4. Великолепная организация, прекрасная атмосфера и все докладчики.

5. Определение конкретной темы мероприятия и обозначение в приглашение к требований к участников позволило пообщаться со специалистами, занимающимися составлением планов и прогнозов, а также получить конкретные и детальные ответы в процессе неформального общения. Возможность узнать об опыте страны (Венгрия) не участнице сообщества.
Q22. Что в мероприятии Вам не понравилось больше всего?

Оставлено 15 комментариев и только в 8 из них содержится критика.
1. Мало времени

2. Не было Австрии.
3. Некоторая скованность ряда участников. 

4. Когда представляли новости в странах , мне показалось, что некоторые участники смешивают темы. Так, некоторые из них представили и способы прогнозирования, и достижения со времени последней встречи. Кроме того, информация о семинаре Всемирного банка, организованном Албанией и Македонией, была немного запутанной.

5. Я не могу сказать, что мне что-то не понравилось, но я думаю, что ежедневную работу следует сокращать, по крайней мере, на час, принимая во внимание интенсивность сессий.

6. Меньше всего мне понравился языковой барьер и тот факт, что две группы были разделены только по этой причине.

7. Обсуждение в тематических рабочих группах. Было бы лучше организовать его на реальных примерах управления ликвидностью, заранее собранных участвующими странами
8. Не все страны участвовали.
Q23. Вы планируете проинформировать коллег о данном мероприятии?
32 (97%) респондентов ответили на этот вопрос. 96.9% из них выбрали ответ “Да”. 1 человек (из ресурсной команды) ответил “Нет”.
Q24. Как Вы планируете проинформировать коллег?

Ответов на вопрос – 30 (90.9%). Большинство респондентов собираются распространить материалы.
	Варианты ответов
	Процент ответивших
	Количество ответов 

	
	все
	все
	представители
	Ресурсная команда

	Распространю материалы
	53,3
	16
	11
	5

	Сделаю презентацию
	33,3
	10
	10
	0

	Отчет по возвращении
	50,0
	15
	12
	3


Оставлено 4 информативных комментария: 

1. Я уже проинформировал своих коллег и начальников. Мы подготовили рекомендации и план действий на предстоящий период в отношении прогнозирования движения денежных средств и управления ликвидностью.

2. Провела техучебу, написала предложения руководству. 

3. Кроме того, планируем обсудить с руководством и специалистами задействованными в составление планов и прогнозов.
4. На состоявшемся совещании я сообщил Казначейству и Генеральному директору Казначейства о результатах семинара и возможных мероприятиях в предстоящий период в отношении прогнозирования ликвидности.
Q25. Если ваше министерство планирует пропагандировать это мероприятие или PEMPAL в целом во внутренних или внешних средствах массовой информации (например, на сайте Министерства финансов или на другом правительственном сайте, в журнале Министерства финансов, на телевидении, на радио, в газетах), просьба рассказать об этом в конкретных деталях, чтобы мы могли сообщить финансирующим нас организациям (нашим донорам) о поддержке ценностей и преимуществ PEMPAL.

Дано 5 комментариев, 4 респондента написали, что “Я обязательно проинформирую вас, если что-то такое произойдет.” И 3 комментария были информативными.
1. В министерстве организованы мероприятия по управлениям и казначейство предоставить вниманию сотрудников презентацию об участии на этом заседании

2. Планируется публикация в СМИ.
3. http://www.roskazna.ru/novosti-i-soobshheniya/novosti/1339075/
Q26. Насколько Вы согласны с нижеследующим утверждением?
32 респондента (97%) ответили на этот вопрос. Средняя оценка положительная. 

	Варианты ответов
	1 решительно не согласен
	2
	3
	4
	5 Полностью согласен
	Количество ответов
	Средняя оценка



	Я смогу применить знания, приобретенные во время мероприятия, в своей работе
	0
	0
	1
	11
	20
	32
	4,6


Представители стран - членов PEMPAL
	Варианты ответов
	1 решительно не согласен
	2
	3
	4
	5 Полностью согласен
	Количество ответов
	Средняя оценка



	
	0
	0
	1
	7
	16
	24
	4.6


Ресурсная команда
	
	0
	0
	0
	4
	4
	8
	4.5


Q27. Как Вы сможете применить полученные знания?

Оставлено 17 информативных комментариев. 
1 Практически, в своей деятельности

2 Развивая свой функционал.
3 Внедряя метод внутреннего мониторинга эффективности прогнозирования, в первую очередь для нужд отдела прогнозирования.
4 В первую очередь по итогам семинара проинформировать руководство, рассказать о полезном опыте стран и сделать предложения.
5 Я могу применить знания в разработке нового и улучшенного плана / процедуры движения денежных средств с лучшей структурой и увеличенным горизонтом времени. Я это сейчас делаю и надеюсь, что его примут его в начале 2019 года. Я бы также предложил высшему руководству конкретные меры и действия по укреплению дисциплины бюджетных организаций, т.е. обеспечение надежной обратной связи. Следующий шаг после создания эффективной процедуры прогнозирования потоков денежных средств - оценка возможностей введения активного управления ликвидностью, поскольку мы до сих пор не применяем такую стратегию.

6 Сравнивая инструменты и тип работы, используемые другими странами в отношении прогнозирования ликвидности и управления ею, с показателями моей страны и рассматривая варианты адаптации некоторых в нашей стране.
7 Адаптирую проверенные в других странах методы.

8 Полученные знания могу применить в работе.

9 Для улучшения прогнозирования.
10 Следуя нашей Стратегии  УГФ-2021, чтобы избежать возникновения новой задолженности, я работаю над пересмотром показателей для мониторинга эффективности и результатов для построения надежного и высокоэффективного прогноза движения денежных средств. Кроме того, улучшая прогнозирование денежных потоков с использованием передовых ИТ-инструментов.

11 Данные знания полезны для моей работы, относящейся к ЕКС.

12 Будем лучше заниматься ликвидностью. Научим других сотрудников приобретённому опыту.

13 В планах: - разработать формы для получения от отраслевых управлений министерства и распорядителей средств информации для прогнозирования и  планирования; - осуществлять загрузку форм с использованием существующей информационной систем; - рассмотреть возможность использования для прогнозирования эконометрические модели.
14 Я попытаюсь применить представленные способы сбора информации от соответствующих учреждений и прогноз как доходов, так и расходов.
15 Применяя представленные примеры лучшей практики.
16 Адаптирую текущую практику.
17 Подумаю о создании "Risk Account" (как в Турции) и об опыте Государственного агентства управления долгом Венгрии
Q28. Оцените, пожалуйста, общую степень своей удовлетворенности мероприятием...

Ответов на вопрос – 32 (97%). Негативных ответов не было.
	1 не доволен
	2
	3
	4
	5 очень доволен 
	Количество ответов
	Средняя оценка

	0
	0
	0
	7
	25
	32
	4,8


Представители стран - членов PEMPAL
	1 не доволен
	2
	3
	4
	5 очень доволен 
	Количество ответов
	Средняя оценка

	0
	0
	0
	7
	17
	24
	4.7


Ресурсная команда
	1 не доволен
	2
	3
	4
	5 очень доволен 
	Количество ответов
	Средняя оценка

	0
	0
	0
	0
	8
	8
	5


Q29. Если у Вас остались еще какие-то комментарии, пожалуйста, изложите их здесь:
Дано 3 информативных комментария.
1. Надеюсь, что продолжу участвовать в мероприятиях КС и стану частью этой сети. Мне доставило большое удовольствие иметь возможность обсудить такую важную тему с коллегами и экспертами. Уверен, что это значительно повлияет на управление долгом и УГФ в нашей стране в среднесрочном периоде, но необходимы общие усилия!

2. Огромное спасибо за проведенное мероприятие! 

3. Thank You! Спасибо! Hvala!
ЧАСТЬ 4 РЕКОМЕНДАЦИИ НА БУДУЩЕЕ

Q30. Есть ли у Вас предложения по улучшению содержания, методики и других значимых аспектов подобных мероприятий в будущее?

Оставлено 10 информативных комментариев.

1. Больше материалов от всех стран-участниц и о применении опыта казначейств в данной теме

2. Пожелания - больше примеров лучшего международного опыта (опыта стран Евросоюза) по управлению ликвидностью

3. Было бы интересным по итогам семинара решать какие-либо задачи на практических примерах
4. Было бы очень актуально и практично, если бы была возможность провести тематическое исследование на следующем совещании и оценить опыт конкретной страны  более подробно и углубленно. 

5. Чтобы заседания рабочих групп были сфокусированы скорее на практической, чем на теоретической стороне.
6. Обмен опытом с другими странами - участниками PEMPAL.
7. Предлагаем для обмена информацией давать возможность выступать тем участникам, которые могут сообщить конкретные новости по теме (лучше с презентацией) и подробно рассказать о причинах изменений, связях и влиянии на иные бизнес процессы этих изменений.
8. Рассмотреть возможность в будущем переводить на албанский.

9. Организовать одну из встреч в Косово.
10. Пожалуйста, больше практических примеров.

� Похоже, что в ответе была опечатка. т.к. мероприятие проводилось без привлечения принимающих сторон


� Здесь и далее информация, относящаяся к ресурсной команде включает членов ресурсной команды + приглашенных экспертов + представителей принимающей организации + тех, кто никак себя не обозначил.
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