Пленарное заседание КС PEMPAL 
Управление рисками в казначейской деятельности ________________________________________________________
Вена (Австрия) с 30 мая по 1 июня 2017 г.
[image: Похожее изображение]С 30 мая по 1 июня 2017 года в Вене (Австрия) проходило пленарное заседание Казначейского сообщества (КС) PEMPAL. Основная цель встречи - начать более углубленный анализ и обсуждение вопросов, связанных с управлением рисками и его ролью в качестве инструмента для использования в современной казначейской деятельности. Это мероприятие также послужило площадкой для обновления плана деятельности КС на предстоящий период. В мероприятии приняли участие примерно 45 специалистов из 15 стран PEMPAL, а в общей сложности из 16 стран  (Албания, Армения, Азербайджан, Беларусь, Болгария, Грузия, Казахстан, Кыргызская Республика, Молдова, Российская Федерация, Сербия, Таджикистан, Турция, Украина и Хорватия. В заседании также приняли участие представили Венгрии в качестве наблюдателей). Помощь в проведении семинара оказала группа экспертов Всемирного банка, взаимодействующая с КС, в том числе г-жа Елена Никулина, Руководитель программы PEMPAL, г-н Ион Кику и г-н Марк Силинс. Организационную поддержку оказал Секретариат PEMPAL, располагающийся в Московском представительстве Всемирного банка. 
Семинар открыл г-н Вугар Абдуллаев, Председатель КС PEMPAL и Заместитель руководителя Государственного казначейства Республики Азербайджан, который приветствовал участников от имени комитета руководителей КС. Он подчеркнул, что подход к подготовке этого мероприятия существенно отличался от большинства мероприятий КС, поскольку организаторами выступило само КС, поэтому участникам необходимо более ответственно подходить к повестке заседания, в связи, с чем он призвал активно участвовать в мероприятии. 
Г-жа Елена Никулина, Руководитель программы PEMPAL во Всемирном банке, также приветствовала участников от имени Всемирного банка и группы экспертов, работающих в КС. Г-жа Никулина отметила, что тема управления рисками поднималась в ходе ряда тематических заседаний рабочих групп, поэтому она была выбрана в качестве основной для этого мероприятия. Поскольку это направление является новым, в ходе семинара вначале будут затронуты ключевые понятия, а три тематические группы также будут затрагивать тему управления рисками применительно к специфике своей деятельности. На этом мероприятии в рамках партнерства с родственным сообществом PEMPAL по внутреннему аудиту с презентацией выступит заместитель руководителя СВА, поскольку тема управления рисками обсуждается уже на протяжении длительного времени.  
[image: C:\Users\wb364884\Desktop\1.png][image: C:\Users\wb364884\Desktop\1.jpg.png]Мероприятие открыл представитель ресурсной группы КС Марк Силинс, выступивший с презентацией, в которой он представил общий обзор понятий управления рисками. В современных условиях функция управления намного шире и сложнее, чем в прошлом. Помимо учета внутренней операционной среды, управляющим приходится учитывать широкий набор внешних факторов, представляющих риски для эффективного управления государственными финансами. Г-н Силинс сначала дал определение управлению рисками и управлению рисками в организации. Он подчеркнул, что управление рисками касается не только сокращения или смягчения угроз, но и максимизации выгод и возникающих возможностей. Он представил принципы COSO[footnoteRef:1] и ISO31000[footnoteRef:2], обратив особое внимание на важность системного и комплексного подхода к управлению рисками, который представлен на вышеуказанном рисунке. Эффективное управление рисками – это ключевой элемент процесса стратегического планирования в организации, который должен быть составной частью организационной культуры и процессов. [1:  Комитет организаций-спонсоров Комиссии Тредвея (COSO) – это совместная инициатива пяти частных организаций, направленная на разработку принципов и руководств по управлению рисками в организации, внутреннему контролю и противодействию коррупции.
]  [2:  Международная организация по стандартизации (ISO) – независимая неправительственная международная организация, объединяющая экспертов для обмена знаниями и разработки добровольных международных актуальных для рынка стандартов на основе консенсуса, которые направлены на поддержку инноваций и содействуют решению мировых проблем.
] 

Г-н Силинс завершил свою презентацию, указав на три «линии обороны» при управлении рисками: эффективность среды по управлению рисками и контролю за ними; стратегическое управление  и функциональный надзор; и третий уровень – внутренний и внешний аудит. Важно отметить следующее: несмотря на то, что аудит является частью управления рисками, ответственность за риски полностью лежит на руководстве организации, а не на службе аудита. 
На следующей сессии были представлены три презентации, подготовленные тематическими группами КС. Первой стала презентация Рабочей группы по эволюции функции казначейства. Г-н Силинс также выступил с краткой ознакомительной презентацией от имени этой группы. Он подчеркнул изменения, которые казначейство переживает за последние годы, а также возникающие в связи с ними сложности при управлении рисками. Функции современного казначейства должны быть намного шире, чем традиционное соблюдение нормативных требований и предотвращение мошенничества и коррупции, и включать более комплексные факторы, такие как оказание услуг, поддержка репутации, обеспечение непрерывности деятельности и безопасность. Управляющим необходимо проводить системную оценку рисков и создавать реестры рисков. Каждый риск необходимо оценивать с точки зрения его потенциального воздействия и вероятности его материализации в соответствии с вышеуказанным рисунком. Такой подход позволит руководству сосредоточить основное внимание и ресурсы на наиболее важных стратегических рисках. 
Следующую презентацию на тему «Системы управления внутренними (операционными) рисками в Федеральном казначействе в России» представил г-н Александр Демидов, Заместитель руководителя Федерального казначейства России. Как и многие государственные ведомства, Федеральное казначейство испытывает на себе существенное давление в сторону сокращения издержек и повышения эффективности. Г-н Демидов подчеркнул, что акцент на управлении рисками в его ведомстве – это часть стратегической реорганизации системы и интеграции управления рисками в общий процесс управления. 
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Федеральное казначейство провело системный анализ всех рисков, представляющих угрозу для казначейской деятельности, и составило реестр, включающий 633 различных вида рисков.  Каждому риску присвоен соответствующий рейтинг на основании оценки вероятности его материализации и возникающего ущерба. В Федеральном казначействе также создано специальное подразделение, отвечающее за управление внешними и внутренними рисками. Федеральное казначейство также использует менее формальные каналы для смягчения рисков, в том числе поступающие от населения сведения о нарушениях.  
[image: ]Во второй половине дня с презентацией на тему «Зеленый коридор для автоматизации операций с низким уровнем риска» выступила г-жа Нино Челишвили, Заместитель руководителя Государственного казначейства Грузии, представляющая тематическую группу по эволюции функции казначейства. Вначале г-жа Челишвили представила справочную информацию о реформах УГФ в Грузии в целом, которые носили стратегический характер. Одним из направлений, представляющих особый интерес, стало закрытие региональных подразделений казначейства после того, как отраслевым министерствам (в том числе ведомствам, находящимся за пределами Тбилиси) был предоставлен прямой (распределенный) доступ к платежной системе. Это позволило завершить централизацию казначейского компонента обработки платежей. 
Предоставление распределенного доступа к казначейской системе также повлекло за собой рост числа операций. В результате Казначейство Грузии проанализировало целесообразность применения одинаковых мер контроля для каждого вида платежей. Отдельные категории платежей были признаны мало рискованными, подлежащими упрощенной обработке в казначействе через «зеленый коридор»[footnoteRef:3]. К таким платежам применяется меньше казначейских проверок, чем к платежам, которые не проходят через «коридор». Регулярные платежи, такие как выплата зарплат и пенсий, а также платежи поставщикам медицинских услуг – типичные примеры платежей, проходящих через «коридор». Несмотря на то, что Казначейство Грузии не проводило формальную оценку рисков, обусловленных бизнес-процессами или видами платежей, решение о включении определенных платежей принималось на основании того, что такие платежи сопряжены с меньшими рисками.       [3:  «Зеленый коридор» - это наименование системы прямых платежей, обрабатываемых Казначейством от имени отраслевых министерств, которые подлежат менее строгим проверкам. Между тем даже в отношении таких платежей действуют до шести этапов проверок и утверждений. ] 

[image: ][image: C:\Users\wb364884\Desktop\1.jpg.png]С завершающей презентацией от имени этой тематической группы выступил Руководитель КС г-н Вугар Абдуллаев, Заместитель руководителя Государственного казначейства Республики Азербайджан, на тему «Управление рисками: анализ бизнес-процессов Казначейства Азербайджана». Недавно  Казначейство Азербайджана при поддержке Всемирного банка завершило полный анализ бизнес процессов, связанных с платежной системой. Анализ показал, что, несмотря на существенную автоматизацию процессов (см. рисунок ниже), большое количество операций все еще обрабатывается вручную. В этой связи Казначейство Азербайджана полагает, что оно может использовать управление рисками для снижения избыточных мер контроля и упорядочения бизнес-процессов. 

Проведенный в 2016 году анализ также выявил, что на более чем 90% совокупных расходов приходится не более 5% платежных операций. В этой связи в рамках стратегии на будущее было признано целесообразным сохранить текущие меры контроля в отношении незначительного числа государственных платежей, а большинство платежей на небольшие суммы следует обрабатывать в упрощенном режиме с использованием «зеленого коридора». Азербайджан рассматривает этот и другие варианты для будущего внедрения.
В завершение первого дня мероприятия состоялось заседание круглого стола для обсуждения категорий рисков в казначействе. Каждому столу предложили обсудить конкретные категории рисков, их вероятность и масштаб убытков в случае их материализации. В приведенной ниже таблице обобщаются результаты обсуждений.
 
	Область риска
	Вероятность 
	Масштаб убытка 

	Мошенничество и коррупция 

	
	

	Приоритетность платежей может меняться, что может создавать возможности для корыстного поведения или политического вмешательства 
	Низкая 
	Средний 

	Банки могут напрвлять депозиты на высокорискованные инвестиции 
	Низкая 
	Средний 

	Суммы погашения, излишне уплаченные суммы и налоговые зачеты могут направляться на неправомерные цели 
	Низкая 
	Высокий 

	Наличные платежи, не подлежащие казначейскому контролю, несут повышенные риски 
	Низкая 
	Высокий 

	Авансовые платежи до поставки товаров и услуги 
	Низкая 
	Высокий 

	Услуги и репутация 
	
	

	Нестабильные ИКТ 
	Высокая 
	Высокий 

	Отсутствие ликвидности – отсрочки или перенос срока платежей в силу ограничения ликвидности 
	Высокая 
	Высокий 

	Низкий уровень квалификации сотрудников 
	Средняя 
	Средний 

	Недостатки нормативно-правового регулирования 
	Высокая 
	Средний 

	Нестабильность государственного управления влечет за собой проблемы с кредитным рейтингом 
	Высокая 
	Высокий 

	Расходы, не предусмотренные в бюджете, такие как принятие решений о выплате праздничных премий или увеличение расходов на здравоохранение 
	Высокая 
	Высокий 

	Нестабильная экономика – низкие доходы и рост социальных выплат в связи с ростом безработицы 
	Высокая 
	Высокий 

	Финансовые риски 
	
	

	Политический риск: переоценка валюты – снижение кредитного рейтинга 
	Высокая 
	Высокий 

	Низкое качество прогнозирования бюджета 
	Высокая 
	Высокий 

	Изменение характера получателй социальных пособий в связи с изменениями экономических условий 
	Высокая 
	Высокий 

	Несостоятельность банковской системы 
	Высокая 
	Высокий 

	Непрерывность деятельности и ИКТ 
	
	Высокий 

	Сбой системы ИКТ 
	Низкая 
	Высокий 

	Риск безопасности – несанкционированный доступ к системе
	Низкая 
	Высокий 



В начале второго дня с общими замечаниями выступили г-жа Никулина и г-н Силинс.
· Управление рисками касается не только предотвращения негативных событий, но и максимизации возникающих возможностей.
· Анализ бизнес-процессов, особенно в случае внедрения автоматизированных систем, может быть полезен для анализа контроля и рисков. В ходе первого дня мероприятия Россия и Азербайджан подчеркнули преимущества такого анализа. 
· Важно анализировать процессы в целом, а не только в части, подлежащей казначейскому контролю. Поэтому для понимания и совершенствования процессов необходимо взаимодействовать с другими заинтересованными участниками УГФ.
· Грузия провела некоторые весьма впечатляющие реформы и внедрила систему «зеленого коридора», которая является полезным примером для всех нас. Однако даже Грузии может оказаться полезным более систематический анализ, учитывая, что для обработки некоторых платежей требуется до 9 подписей. 
[image: ]Второй день начался с выступления г-жи Эдит Немет, Руководителя центрального подразделения по гармонизации в Министерстве экономики Венгрии, которая также является Заместителем руководителя Сообщества по внутреннему аудиту PEMPAL. Г-жа Немет выступила с презентацией о работе СВА в части управления рисками. В презентации подчеркивалось важное различие между ролью руководства, которое отвечает за управление рисками, и службой внутреннего аудита, которая является одной из «линий обороны» в рамках управления рисками. Г-жа Немет также особо отметила, что перед службой внутреннего аудита в регионе стоит сложная задача, поскольку многим странам еще предстоит полностью включить управление рисками в организации в процесс управления. В отсутствие таких принципов аудиторы должны проводить собственную оценку рисков. Учитывая, что управление рисками все еще является относительно новой темой для многих стран, г-жа Немет также подчернила возможности, которые открываются перед организациями и сотрудниками по проведению оценки рисков, что помогает в полной мере оценить характер управления рисками и выявить наиболее серьезные из них, которые представляют угрозу для эффективности организации.
Следующая сессия была посвящена презентациям Рабочей группы по управлению и прогнозированию ликвидности. С презентацией выступил руководитель Департамента по управлению ликвидностью Казначейства Турции г-н Ильяс Туфан на тему «Связь управления рисками с управлением ликвидностью в Турции». Г-н Туфан подчеркнул, что управление рисками в организации – это формальное требование для всех видов государственной деятельности в Турции (см. диаграмму ниже). Выявление и оценка рисков проводится в отношении всех процессов, а за управление рисками отвечают конкретные официальные лица. Кроме того, проводится постоянная оценка и мониторинг рисков в рамках ключевых показателей эффективности. Это также относится к управлению ликвидностью, в рамках которого выделено четыре основные категории рисков: риск ликвиднсти, валютный риск, риск процентной ставки и риск рефинансирвания. Применительно к каждой категриии риска Турция также устанавливает стратегические ориентиры и показатели для смягчения рисков и мониторинга эффектвности.
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[image: C:\Users\wb364884\Desktop\1.png]Вторую презентацию рабочей группы представила г-жа Екатерина Семенова, Начальник управления обеспечения исполнения федерального бюджета Казначейства Российской Федерации, на тему «Хеджирование рисков в части управления ликвидностью на ЕКС». Как и Турция, Российская Федерация провела комплексную оценку рисков организации, результатом которой стала согласованная система управления рисками, в рамках которой риски четко определяются (см. таблицу ниже) и принимаются меры по их смягчению. 

Примером может служить обязательное предварительное одобрение банков, участвующих в конкурсе на размещение государственных средств в депозиты или на предоставление доступа к операциям обратного репо. Такая операция предусматривает оценку выполнения банками минимальных требований. Г-жа Семенова также подчеркнула, что если страна намерена оптимизировать процесс управления ликвидностью, то она должна иметь доступ к различным инструментам для сокращения рисков и повышения эффективности.        

Во второй день мероприятия были представлены презентации третьей Рабочей группы по использованию ИКТ в казначейской деятельности. Первую из них представил г-н Андрей Нарчук, Начальник департамента перспективного развития Министерства финансов Республики Беларусь, на  тему «Управление рисками как основа информационной безопасности Минфина». Г-н Нарчук представил комплексное видение системы управления ИКТ и обеспечения непрерывности деятельности. Он остановился на вопросе ожидаемого уровня оказания услуг и на обеспечении сетевого ресурса с акцентом на издержках и выгодах. Он особо подчеркнул, что оказание услуг на 100% является чрезмерно затратным, поскольку требует множества избыточных ресурсов. Вместе с тем использование ИКТ может помочь в оказании услуг почти на 100% при намного меньших издержках. Так, в Беларуси, например, целевым ориентиром является простой системы не более 8,5 часов в год, а максимальная продолжительность сбоя не должна превышать один час в день (рисунок ниже). 
[image: C:\Users\wb364884\Desktop\1.jpg.png]

Показатель эффективности, близкий к 100%, достигается за счет оптимальных издержек, благодаря комплексному подходу, который Беларусь использует при оценке и планировании рисковых событий. Основной акцент делается на обеспечении бесперебойной работы, что позволяет планировать использование аварийных систем для поддержания непрерывности деятельности. 
Вторую презентацию представил г-н Назим Газимзаде, Руководитель департамента информационных технологий Государственного казначейства Министерства финансов Азербайджана, на тему «Обеспечение непрерывности бизнес процессов и управление ИТ-рисками». Г-н Газимзаде продолжил обсуждение темы непрерывности деятельности. Он отметил, что большинство примеров передовой практики в части управления рисками в организации, вероятно, разработано силами специалистов в области ИКТ, поскольку они крайне заинтересованы в поддержании систем для обеспечения операционной деятельности. Он представил основания для обеспечения непрерывности деятельности и подчеркнул, что этот вопрос гораздо шире, чем обеспечение аварийного восстановления, хотя он и является важным компонентом планирования непрерывности деятельности. Он также затронул вопрос о важности разработки ключевых показателей эффективности для мониторинга результатов работы.      
Во второй половине дня состоялись обсуждения в трех малоформатных группах, после чего каждая группа представила отчеты для пленарного заседания, состоявшегося в третий день. Группам поручили подготовить комментарии о том, насколько управление рисками является формальной или неформальной частью процесса операционного управления. Все участники признали, что риски – это неформальная часть управления казначейской деятельностью во всех странах, которая касается всех видов деятельности и функций. Однако в семи странах (Албания, Болгария, Венгрия, Казахстан, Молдова, Россия и Турция) большинство государственных функций также подлежат формальным процедурам управления рисками. В каждой из этих стран также существуют формальные письменные процедуры, руководства и реестры рисков. В Турции также существуют конкретные целевые ориентиры для оценки эффективности, подлежащие внешней оценке. 
Группам также поручили прокомментировать, является подход к концепции «зеленного коридора» полезным для их стран. В целом концепция признается как хорошая инициатива. Так, некоторые страны (Россия, Казахстан, Беларусь и Армения) уже внедрили аналогичные системы для упорядочения платежей. В Хорватии и Турции контрольная функция казначейства ограничена или не является основной, поэтому платежная система в целом может считаться «зеленым коридором».  Некоторые страны полагают, что для внедрения такой инициативы потребуется внесение изменений в нормативно-правовую базу или улучшение ИКТ, или и то, и другое. Одна страна высказала мнение о том, что для поддержки такой инициативы потребуется изменение всей системы управления рисками.
Группам также поручили обсудить преимущества и риски, связанные с «зеленым коридором», и возможности для смягчения рисков. Во врезке ниже обобщаются результаты этих обсуждений. 

	Обсуждения, касающиеся преимуществ «зеленого коридора» 
Преимущества 
· Снижение нагрузки на сотрудников 
· Ускорение процедуры обработки платежей 
· Улучшение качества услуг, оказываемых поставщикам 
· Бóльшая определенность в части сроков обработки платежей, что позволяет улучшить управление ликвидностью 

Риски 
· Автоматизация платежей может сказаться на доступности ликвидных средств 
· Низкое качество планирования и прогнозирования ликвидности может осложнить обеспечение достаточности ликвидных средств 
· Низкий уровень контроля может приводить к ненадлежащему использованию ликвидных средств 
· Вероятность дублирования платежей 
· Распределенный доступ может создавать дополнительные риски для ИКТ 

Действия по смягчению рисков/предпосылки 
· Обеспечение надлежащего распределения обязанностей 
· Обеспечение эеффективного взаимодействия между механизмом авторизации и органами контроля 
· Совершенствование нормативной базы 
· Разработка четких критериев для видов платежей, подлежащих одобрению 
· Внедрение высококачественной информационной системы, в том числе улучшенной системы сверки данных и разработки интерфейсов 
· Внедрение цифровой подписи 
· Внедрение выборочных проверок 



Затем по итогам семинара выступил г-н Силинс, который представил обобщающие замечания и ключевые тезисы:

· Сохраняется некоторая путаница относительно разницы между контролем, управлением рисками и ролью аудита. Несмотря на то, что эти понятия тесно связаны между собой, между ними существуют отличия. Этот вопрос может потребовать дальнейшего внимания со стороны КС; 
· Концепция «зеленого коридора» получила всеобщую поддержку. Это лишь один из  примеров того, как страны могут анализировать бизнес-процессы и повышать их эффективность. Большинство стран имеют возможность анализировать бизнес-процессы и повышать эффективность систем. Даже в рамках «зеленого коридора» в Грузии используется большое количество мер контроля. Все ли они играют важную роль в бизнес-процессе?
· Стремление к тотальному контролю и устранению всех рисков или обеспечению постоянной готовности системы на 100% требует значительных издержек. Наши коллеги – специалисты по ИКТ- продемонстрировали нам, что можно обеспечить функционирование системы почти на 100% при гораздо более низких издержках. Понимание издержек и выгод - это главный элемент управления рисками. Если можно обеспечить функционирование системы на 99%, при этом вдвое сократив издержки, то, как это скажется на нашей деятельности и целях и каковы будут риски, если простой системы не превысит 1% времени?  
· Все страны занимаются управлением рисками, однако многие из них делают это неформально. Мы узнали, что некоторые страны уже внедрили более системные процедуры анализа процессов для целей управления рисками. Это полезная возможность для дальнейшего диалога и обмена ресурсами среди стран PEMPAL. Как минимум, в одной стране-участнице уже можно найти примеры многочисленных документов и процессов, необходимых для внедрения практики управления рисками.   

На завершающей сессии семинара с презентациями  выступили Председатель КС и руководители рабочих групп, которые отчитались о достижениях каждой рабочей группы и КС с целом. В 2017 финансовом году КС проводила мероприятия, в том числе 4 семинара, 2 тематические видеоконференции и подготовила 7 докладов и продуктов знаний. 

[bookmark: _GoBack]Кроме того, с презентацией о подходах к работе в СВА выступила г-жа Немет. Участников просили обсудить, является ли подход СВА полезным для улучшения деятельности КС, а также предоставить общие замечания для улучшения работы. Ответы групп представлены ниже:   

Как КС может улучшить работу и какой опыт может перенять у СВА? 

Как наиболее оптимально документировать и учитывать мероприятия КС?

· Внедрение КПЭ с акцентом на участии стран в работе PEMPAL
· Создание электронного бюллетеня 
· Проведение интерактивных обсуждений через сайт или иным способом 
· Совершенствование использования Wiki-страницы. Она использовалась в ходе предыдущих мероприятий, и эту практику следует возобновить
· Запрос общей информации  у экспертов через сайт 
· Подготовка полугодовых отчетов вместо годовых 
· Использование концепции «детективов ценностей» 
· Подготовка кратких докладов (1 страница) по итогам каждого вида деятельности для документирования ключевых результатов и соображений по основным вопросам

Как более активно привлекать всех участников?

· Публикация результатов КС на сайте 
· По возвращении домой каждый участник должен обсудить результаты и полученный опыт с коллегами и заинтересованными участниками для распространения знаний и опыта  – подготовка презентаций в стране и предоставление материалов 
· Проведение вэбинаров 
· Обеспечение полного соответствия функциональных обязанностей участников тематике мероприятий 
· Проведение предварительных видеоконференций накануне мероприятий для обсуждения требований 
· Направление писем с выражением благодарности в адрес руководства для повышения роли PEMPAL и важности участия в программе
· Напоминание о важности участия стран. Например, критерием может служить количество подготовленных каждой страной презентаций

Как улучшить коммуникации?

· Форумы на сайте для обмена проблемами и идеями 
· Акцент на мероприятиях и практических результатах, а не на теории, поскольку реальная трудность заключается именно в практическом применении 
· Обобщение представленных участниками ключевых выводов по итогам мероприятий 
· Акцент на механизмах дистанционного участия в случаях, когда участники из стран не могут лично присутствовать на мероприятии. 
 	
В ходе завершающей сессии заседания участникам сообщили о предварительных результатах проведенного в Вене опроса для выявления приоритетов стран-членов КС в части тем и формата будущих заседаний. Был выявлен ряд ключевых тем, связанных с казначейской	 функцией в УГФ (управление ликвидностью, бухгалтерский учет и отчетность в государственном секторе, использование ИКТ в казначейской деятельности, казначейский контроль), которые по-прежнему являются приоритетными для членов КС. Респонденты предложили целый ряд направлений, связанных с этими вопросами, в качестве тем для будущих обсуждений в рамках КС. Помимо тематических приоритетов членов КС на будущее, в ходе опроса были получены важные сведения о вкладе мероприятий PEMPAL в проведение реформ в области УГФ в участвующих странах. Информация, собранная в ходе проведенного в Вене опроса, станет полезной основой для планирования мероприятий КС на 2018-2019 финансовые годы, а также для подготовки примеров успешной практики PEMPAL, в которых подчеркиваются преимущества, полученные участниками благодаря членству в сообществе. 
В целом все участники признали мероприятие успешным. Следующим мероприятием PEMPAL станет заседание рабочей группы по бухгалтерскому учету, которое состоится поздней осенью. Сроки и место проведения будут объявлены в скором времени на сайте PEMPAL. Следующее планарное заседание КС PEMPAL состоится в первом полугодии 2018 года (место проведения будет определено). 

[image: C:\Users\wb364884\AppData\Local\Temp\Rar$DIa0.294\IMG_0292.jpg]
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Что такое управление рисками?





Управление рисками и государство – Управление рисками предприятия





Элементы управления рисками

Рамочный процесс управления рисками 





«Три линии обороны» для контроля рисков





























Что такое риск?

Влияние неопределённости на достижение целей вашей организации. (ISO31000)

Таким образом, последствия риска могут быть как положительными, так и отрицательными. 

Риски могут привести к большей вероятности опасности, вреда или убытка (традиционный подход) 

Но также благодаря рискам могут возникать возможности для организаций
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Управление риском

Управление риском – Управлять своими рисками означает управлять последствиями неопределённости, обеспечивая более высокую степень вероятности достижения организацией её целей  


Для управления риском необходимо:

систематически выявлять риски, связанные со всеми аспектами деятельности ваших организаций, способными повлиять на достижение ваших целей; и 

принимать информированные решения в отношении таких рисков, включая меры по их смягчению 



Успешное управления рисками позволит: 

снизить степень предполагаемых угроз до уровня, приемлемого для вашей организации  

максимизировать потенциальные возможности. 









Почему управление риском важно для государства?

В глобальном мире разнообразие и масштабы рисков растут

Растёт сложность, и негативные последствия состоявшегося риска могут быть значительными

Общественность и государство ожидают, что современные управляющие будут предвидеть риски и смягчать их

Постоянное совершенствование и оценка среды (включая анализ рисков и разработку стратегий их смягчения) во многих странах стало «нормой»
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Модель COSO
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Система внутреннего контроля





Система управления рисками предприятия





Комплексные рамки управления организацией

















Рамка внутреннего контроля COSO 







Информация и коммуникация





Обучение и информирование персонала и заинтересованных сторон





Оценка риска





Определение областей риска, которые необходимо смягчать





Контрольная среда





Имеющиеся системы, стратегии и процедуры 





Контрольные мероприятия





Mониторинг





Как снизить вероятность того, что рисковое событие состоится? 





Внутренний аудит и другие мероприятия в части управленческого анализа



























Процесс управления риском (ISO31000)

8







Коммуникация и консультации

Установление контекста

Оценка риска

Идентификация риска

Анализ риска

Оценка риска

Воздействие на риск

Мониторинг и анализ
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Установление контекста

В чём состоит ваша миссия:

Каковы основные виды деятельности организации? 

Какова(ы) цель(и) каждого вида деятельности? 

Кто основные заинтересованные стороны? 

Какие факторы могли бы положительно или отрицательно повлиять на достижение ваших целей? 

Насколько вы готовы идти на риск?

Значительную часть такой информации можно почерпнуть из стратегических планов: это – не отдельный процесс; он должен быть частью единого комплексного процесса
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Идентификация риска - Методология

проверочные листы 

опросники 

индивидуальные интервью 

групповые методы (напр., аналитические обсуждения по методике SWOT)

специальные анализы (напр., PEFA) или анализы бизнес-процессов, выполняемые экспертами  

семинары по оценке риска 

результаты внутреннего и внешнего аудита 
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Идентификация рисков
 – Области рисков

Tрадиционные

соблюдение законодательных требований 

мошенничество и коррупция

Более широкий контекст

предоставление услуг 

репутация 

люди и культура 

финансы  

здоровье и физическая безопасность 

заинтересованная сторона 

бесперебойность деятельности 

безопасность 
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Анализ и оценка рисков

выявить последствие(я) – воздействие состоявшегося риска на достижение целей организации  

определить вероятность – шанс того, что то или иное событие случится  

выявить уже имеющиеся или планируемые меры контроля, призванные предупредить событие или ограничить  его потенциальные последствия/воздействие  

оценить достаточность таких мер контроля 

использовать «матрицу рисков» для определения уровня риска на основании собственной оценки последствий и вероятности их наступления с учётом существующих мер контроля
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Оценка рисков - определение приоритетов



Высокая стоимость, низкая вероятность

Невысокая стоимость, высокая вероятность

Невысокая стоимость, низкая вероятность

Высокая стоимость, высокая вероятность

Вероятность наступления события

Стоимость наступления риска





Воздействие на риск – 
варианты управленческих действий

прекращение деятельности, приводящей к возникновению риска  

смягчение риска (в случае угрозы), чтобы снизить вероятность последствий и/или уменьшить их масштаб, либо (в случае возможности) меры, призванные повысить вероятность последствий и/или увеличить их масштаб

принятие риска 

разделение риска или его перенос. 

Варианты воздействия на риск должны быть экономически эффективными, реализуемыми и соразмерными уровню риска. 
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Воздействие на риск

Варианты воздействия на риск должны быть экономически эффективными, реализуемыми и соразмерными уровню риска.  



Передовой практикой является формирование реестра рисков, где все риски идентифицируются, анализируются, классифицируются на основании возможных последствий и вероятности, а также отражается предлагаемый вариант воздействия на риск. 



При оценке риска может присутствовать некоторый субъективизм; однако благодаря документированию возможен анализ третьими сторонами. 

15





Мониторинг и оценка

контролируется плановое осуществление воздействия на риск 

оценивается действенность воздействия на риск 

информация о риске, содержащаяся в реестре рисков, постоянно анализируется, дабы убедиться в том, то эти риски по-прежнему актуальны для организации: риски меняются, - одни риски исчезают, другие -  появляются  

периодически измеряется ход выполнения плана по управлению рисками, принятого в организации: здесь может быть полезным сформулировать KPI 

16





Концепция «трёх линий обороны» в корпоративном управлении

17
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Руководитель





«1-я линия»  Сформированная контрольная среда







«2-я линия»

Стратегическое управление и функциональный надзор





«3-я линия»

Внутренний и внешний аудит















Некоторые дополнительные соображения

Управление риском связано с культурными установками: организация должна встроить эту практику в свой «культурный код» и в иные структуры; это – не отдельный процесс, но часть корпоративного управления.

Управление риском – итеративный процесс: перечень рисков не статичен и меняется со временем. 

Не беспокойтесь, что на начальных этапах не удалось отразить все риски: с чего-то нужно начинать! 
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Заместитель руководителя 

Федерального казначейства



А.Ю. Демидов

Система управления внутренними (операционными) рисками 
в Федеральном казначействе





1.	История создания системы управления внутренними (операционными) казначейскими рисками в Федеральном казначействе

2.	Система управления внутренними (операционными) казначейскими рисками в Федеральном казначействе

3.	Организационная структура системы управления внутренними (операционными) казначейскими рисками в Федеральном казначействе

4.	Регламентация системы управления внутренними (операционными) казначейскими рисками 



2

ПЛАН ВЫСТУПЛЕНИЯ





3

1. История создания системы управления внутренними (операционными) казначейскими рисками в Федеральном казначействе





ПРЕДПОСЫЛКИ ДЛЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ

внешняя среда



внешние



риски



внутренняя среда



система 

Федерального казначейства
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ограниченные ресурсы



фокусировка 

на наиболее важных проблемах





внутренняя среда

внешние

риски





ПАРАМЕТРЫ КОНТРОЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ДО СОЗДАНИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ 
(ДО 2009 ГОДА)

5

Проверки (последующий контроль) деятельности территориальных органов Федерального казначейства не реже 1 раза в 2 года по всем направлениям деятельности

ФК



ТОФК № 1



ТОФК № 85



функциональные направления

обеспечивающие направления
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.

.

.

.

.

.

Проверки (последующий контроль) деятельности отделов территориальных органов Федерального казначейства не реже 1 раза в год по всем направлениям деятельности

Отдел внутреннего контроля и аудита



отдел № 1



отдел 
№ 3500



.

.

.

.

.

.

функциональное направление

административное направление



2



административное направление





I ЭТАП ФОРМИРОВАНИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ

(2006-2009 годы)

6



результаты

проверок

проверки

Обзор нарушений, выявленных 
по результатам проверок 

(в текстовой форме).

Типизация нарушений

Цель: единообразие формулировок 

и систематизация нарушений

		№
п/п		Код нарушения								Вид нарушения

		7		Ведение бюджетного, налогового и управленческого учета при исполнении бюджетной сметы								

								…				

		7		14		Нарушения, допущенные при осуществлении кассовых операций:						

								…				

		7		14		2		несоблюдение порядка ведения кассовых операций с наличными деньгами:				

		7		14		2		1		выдача наличных денег из кассы не по целевому назначению		



Перечень возможных (основных) нарушений 
при осуществлении деятельности ТОФК

2009 год



типизированные

нарушения

2006 год



нарушения





II ЭТАП ФОРМИРОВАНИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ 

(2009-2015 годы)
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Перечень возможных (основных) нарушений

при осуществлении деятельности ТОФК

2009 год



количество,

удельный вес

нарушений

Цель: систематизация информации 

о нарушениях

Сведения о нарушениях, выявляемых 

при осуществлении контрольных и аудиторских мероприятий 

за отчетный период

2015 год

		№
п/п		Код нарушения								Вид нарушения







		7		Ведение бюджетного, налогового и управленческого учета при исполнении бюджетной сметы								

				…								

		7		14		2		1		выдача наличных денег из кассы 
не по целевому назначению		



		Количест-во		Удельный вес от общего количества





				

				

		шт		%



+





III ЭТАП ФОРМИРОВАНИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ 
(2015-2017 годы)
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Сведения о нарушениях, выявляемых при осуществлении контрольных и аудиторских мероприятий за отчетный период

2015 год



  наиболее  часто 

выявляемые нарушения

  оценка юридической значимости

Цель: выявление рискоемких операций

Классификатор казначейских рисков 

по направлениям деятельности ТОФК

2017 год

		№
п/п		Код риска						Наименование риска		Значимость				

												0,5		0,8		1,0

		7		Ведение бюджетного, налогового и управленческого учета при исполнении бюджетной сметы												

								…								

		7		14		Нарушения, допущенные при осуществлении кассовых операций:										

								…								

		7		14		2		несоблюдение порядка ведения кассовых операций с наличными деньгами:								

		7		14		2		1		выдача наличных денег из кассы не по целевому назначению						Х



Справка: в действующем классификаторе внутренних (операционных) казначейских рисков направлений – 21, рисков - 633;

	структура направлений: административные риски, риски внутреннего контроля, функциональные, технологические 
и иные риски 





АЛГОРИТМ ФОРМИРОВАНИЯ  КЛАССИФИКАТОРА РИСКОВ 

В ФЕДЕРАЛЬНОМ КАЗНАЧЕЙСТВЕ

9

идентификация

 внутреннего риска

изменения НПА

перечни выявляемых нарушений

отчетность о результатах внутреннего контроля и внутреннего аудита

жалобы и обращения граждан и организаций

 кадровые изменения

результаты интегральной оценки

Перечень объектов 

воздействия риска

оценка внутреннего риска

значимость З (0,5; 0,8; 1,0)

вероятность В (слабовероятные (менее 0,1), маловероятные (0,1-0,29), вероятные (0,3-0,69), высоковероятные (0,7-0,89), почти неизбежные (0,9 и выше)

уровень риска У=З*В (низкий (менее 0,3), умеренный (0,3-0,49), средний (0,5-0,59), значительный (0,6-0,69), высокий (0,7-0,89), чрезвычайно высокий (0,9 и выше) 





классификатор казначейских рисков



		№ п/п		Код риска						Наименование риска		Значимость риска				

												0,5		0,8		1,0

		7		14		2		1		выдача наличных денег из кассы не по целевому назначению		–		–		X



ПРИМЕР:

единство формулировок

единство отчетности

оценка

управление

 осуществление крупных закупок

информация из СМИ





формулировка нарушения



значимость

ПРИМЕНЕНИЕ КЛАССИФИКАТОРА КАЗНАЧЕЙСКИХ РИСКОВ

10

Объект контроля

Система управления 

рисками

проверка

классификатор казначейских рисков

установление фактов

составление акта, отчета

реализация результатов

оценка 

и принятие конкретных мер





Вероятность х Значимость = Уровень риска



Перечень возможных системных способов реагирования

обучение персонала;

материальное и моральное стимулирование;

изменение нормативных правовых актов 
и технологических регламентов;

автоматизация процедур/доработка существующего ППО;

изменение внутренних процедур;

включение операций в систему последующего оперативного внутреннего контроля;

включение рисков в классификатор рисков/ изменение значимости риска





ПЛАНЫ РАЗВИТИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ 
(2017-2018 годы)

11



2017 год

2018 год

		№
п/п		Код риска 						Наименова-ние риска
		Значимость				

												0,5		0,8		1,0

		7		Ведение бюджетного, налогового и управленческого учета при исполнении бюджетной сметы												

				…												

		7		14		2		1		выдача наличных денег из кассы не по целевому назначению						Х



+

		Вероят-ность		Уровень риска 


				

				

				



+

		Меры реагирования


		

		

		



Обзоры нарушений, выявленных 
по результатам проверок

Перечень основных (возможных) нарушений в деятельности ТОФК

2015 год
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2. Система управления казначейскими рисками 
в Федеральном казначействе





СТРУКТУРА СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ 

КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ

Управление ФК, ответственное 

за управление внешними рисками
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УПРАВЛЕНИЕ 

КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ

УПРАВЛЕНИЕ 

ВНЕШНИМИ КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ

УПРАВЛЕНИЕ 

ВНУТРЕННИМИ (ОПЕРАЦИОННЫМИ) КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ

Управление совершенствования внутреннего государственного финансового контроля





ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ УПРАВЛЕНИЯ ВНУТРЕННИМИ (ОПЕРАЦИОННЫМИ) КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ

ЦЕЛЬ: обеспечение устойчивого непрерывного бесперебойного функционирования и развития казначейской системы

ЗАДАЧА 1: регламентация управления внутренними казначейскими рисками в Федеральном казначействе

ЗАДАЧА 2: осуществление на постоянной основе процедур выявления, оценки, анализа, обработки, мониторинга и контроля внутренних казначейских рисков, возникающих при реализации полномочий в установленной сфере деятельности органами Федерального казначейства и ФКУ «ЦОКР»

ЗАДАЧА 3: оценка  эффективности   и   совершенствование функционирования системы управления внутренними рисками в Федеральном казначействе

ЗАДАЧА 4: разработка и сопровождение прикладного программного обеспечения для автоматизации процессов по управлению казначейскими рисками в Федеральном казначействе
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МОДЕЛЬ РИСК-ОРИЕНТИРОВАННОГО ПЛАНИРОВАНИЯ КОНТРОЛЬНОЙ И АУДИТОРСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

15

Перечень вопросов типовой программы проверки по всем направлениям деятельности ТОФК

ФАКТОРЫ РИСКА

кадровые изменения

сведения о наличии нарушений, содержащихся 

в обращениях граждан и организаций

наличие нарушений, установленных 

контрольно-надзорными органами

заключение ТОФК, ФКУ контрактов на сумму 

свыше 2 млн рублей

низкое качество финансового менеджмента

нарушения, выявленные по результатам 

мониторинга публикаций в СМИ

нарушения при исполнении НПА

низкий рейтинг результативности за истекший год

новые функции 

и полномочия

увеличение  % выборки

новые направления проверки

- контроль ТОФК

- контроль ЦАФК

внешние источники информации

внутренние источники информации







3. Организационная структура системы управления внутренними (операционными) казначейскими рисками 
в Федеральном казначействе
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ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ВНУТРЕННИМИ (ОПЕРАЦИОННЫМИ) КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ

1 уровень управления:

1.Решение методологических задач, принятие управленческих решений в части прогнозирования и минимизации казначейских рисков;

2.Общая координация деятельности по управлению рисками;

3.Систематизация и обобщение информации;

4.Оценка эффективности и контроль функционирования системы управления рисками

17

Руководство ФК

Управление совершенствования внутреннего государственного финансового контроля

управления ЦАФК 

(в части управления рисками по соответствующему направлению деятельности)

УФК

ФКУ «ЦОКР»



структурное подразделение ЦАФК, ответственное за работу системы управления рисками:

ЦАФК

МОУ ФК





2 уровень управления:

1. Идентификация рисков:

выявление на основании результатов внутреннего контроля, внутреннего аудита, результатов проверок контрольно-надзорных органов, обращений

анализ НПА, ПА, ТР 

2. Анализ и оценка рисков, подготовка предложений по их минимизации

3. Формирование отчетности об управлении внутренними казначейскими рисками

5. Координация деятельности ТОФК по управлению внутренними казначейскими рисками по соответствующему направлению
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Руководство ФК

Управление совершенствования внутреннего государственного финансового контроля

управления ЦАФК 

(в части управления рисками по соответствующему направлению деятельности)

МОУ ФК

УФК

ФКУ «ЦОКР»



ЦАФК

структурные подразделения ЦАФК, управляющие рисками:

4. Принятие управленческих решений

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ВНУТРЕННИМИ (ОПЕРАЦИОННЫМИ) КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ





1.	Идентификация выделенных групп рисков:

выявление на основании результатов внутреннего контроля, внутреннего аудита, результатов проверок контрольно-надзорных органов, обращений

анализ НПА, ПА, ТР 

2. Анализ и оценка выделенных групп рисков, подготовка предложений по их минимизации

3.	Формирование отчетности об управлении выделенными группами внутренних казначейских рисков

19

3 уровень управления:

Руководство ФК

Управление совершенствования внутреннего государственного финансового контроля

управления ЦАФК 

(в части управления рисками по соответствующему направлению деятельности)

МОУ ФК

УФК

ФКУ «ЦОКР»



ЦАФК

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ВНУТРЕННИМИ (ОПЕРАЦИОННЫМИ) КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ

4.	Принятие управленческих решений

структурные подразделения ТОФК, координирующие управление рисками:





1.	Идентификация выделенных рисков:

выявление на основании результатов внутреннего контроля, внутреннего аудита, результатов проверок контрольно-надзорных органов, обращений

анализ НПА, ПА, ТР 

2. Анализ и оценка выделенных рисков, подготовка предложений по их минимизации

3.	Формирование отчетности об управлении выделенными внутренними казначейских рисков
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4 уровень управления:

Руководство ФК

Управление совершенствования внутреннего государственного финансового контроля

управления ЦАФК 

(в части управления рисками по соответствующему направлению деятельности)

МОУ ФК

УФК

ФКУ «ЦОКР»



ЦАФК

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ВНУТРЕННИМИ (ОПЕРАЦИОННЫМИ) КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ

4.	Принятие управленческих решений

структурные подразделения ТОФК, управляющие рисками:







отдел







отдел







отдел







4. Регламентация системы управления внутренними (операционными) казначейскими рисками
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РЕГЛАМЕНТАЦИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ВНУТРЕННИМИ (ОПЕРАЦИОННЫМИ) КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ В ФЕДЕРАЛЬНОМ КАЗНАЧЕЙСТВЕ

Приказ Федерального казначейства об организации  деятельности Федерального казначейства по осуществлению внутреннего финансового контроля и внутреннего финансового аудита





Стандарт внутреннего контроля 

Федерального казначейства



Стандарты внутреннего контроля 
и внутреннего аудита Федерального казначейства, применяемые контрольно-аудиторскими подразделениями Федерального казначейства при осуществлении ими контрольной и аудиторской деятельности



Классификаторы внутренних (операционных) рисков  по направлениям деятельности территориальных органов Федерального казначейства (перечни возможных (основных) нарушений при осуществлении деятельности  территориальных органов Федерального казначейства)



Порядок осуществления интегральной оценки деятельности территориальных органов Федерального казначейства по итогам контрольных и аудиторских мероприятий

Стандарт  осуществления последующего оперативного внутреннего автоматизированного контроля в территориальных органах Федерального казначейства 
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СПОСОБЫ РЕАГИРОВАНИЯ НА ВНУТРЕННИЕ (ОПЕРАЦИОННЫЕ) КАЗНАЧЕЙСКИЕ РИСКИ В ФЕДЕРАЛЬНОМ КАЗНАЧЕЙСТВЕ



ПРИНЯТИЕ РИСКА 





ИЗБЕЖАНИЕ РИСКА 





ПЕРЕДАЧА РИСКА 



КОНТРОЛЬ (СНИЖЕНИЕ) РИСКА 









экономически нецелесообразно осуществление мер реагирования по сравнению с ущербом, который может нанести наступление казначейского риска

изменение установленного порядка работы для избежания риска

передача казначейских рисков на инсорсинг/аутсорсинг

сокращение размера потерь в случае наступления риска
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МОНИТОРИНГ РИСКОВ И КОНТРОЛЬ ЭФФЕКТИВНОСТИ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ВНУТРЕННИМИ (ОПЕРАЦИОННЫМИ) КАЗНАЧЕЙСКИМИ РИСКАМИ

наблюдение за изменением:



факторов казначейского риска, 

параметров казначейского риска, 

результатов управленческих решений, принятых в его отношении. 



МОНИТОРИНГ РИСКОВ 





ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИ 



обеспечение достижения значений показателей эффективности деятельности Федерального казначейства

24





Спасибо за внимание
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ЗЕЛЕНЫЙ КОРИДОР ДЛЯ ПЛАТЕЖЕЙ

В ГОСУДАРСТВЕННОМ КАЗНАЧЕЙСТВЕ ГРУЗИИ

PEMPAL Вена

Май 2017 г.





*









СПРАВОЧНАЯ ИНФОРМАЦИЯ О КАЗНАЧЕЙСКОЙ СЛУЖБЕ ГРУЗИИ

		Казначейская служба - структура в подчинении Минфина;

		Единый офис с 97 сотрудниками;

		В общем отвечает за:

		исполнение, учет и отчетность бюджетных платежей;

		учет и отчетность бюджетных поступлений;

		разработку учетной методологии; 

		разработку функциональных технических условий для ИСУГФ;

		На данный момент охватывает всего 1576 организаций: 

		Государственный бюджет и другие депозитные операции организаций, финансируемых из госбюджета;

		Специальные бюджеты и другие депозитные операции организаций, финансируемых из специальных бюджетов;

		Бюджеты автономных республик;

		Бюджеты экономической деятельности ЮЛПП (юридических лиц публичного права) и НКЮЛ (некоммерческих юридических лиц); 









ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ ГОСФИНАНСАМИ

		Первое приложение на базе Интернет-технологий для исполнения бюджетных платежей внедрено в 2010 г.;

		БО могли подключиться к платежному модулю ИСУГФ через Интернет;

		Отпала необходимость в среднем звене, представленном региональными подразделениями;  более эффективное централизованное проведение платежей  (время операции, потребность в персонале, административные расходы на содержание подразделений в регионах)

		11 региональных подразделений упразднены с июня по декабрь 2010 г.; Департамент обслуживания Центрального казначейства взял на себя обработку бюджетных платежей всех центральных бюджетных организаций; 

		Платежный модуль ИСУГФ полностью функционален с 2011 г.;

		Бэк-офис казначейства, т.е. веб-модули по обработке платежей, учету поступлений, банковскому обслуживанию, платежным ведомостям, учету и отчетности и т.д. активированы с 2012 г. 









УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ И ВНУТРЕННИЙ КОНТРОЛЬ	

		Казначейство подвергается стратегическим, операционным и финансовым рискам;

		Оценка и управление операционными рисками осуществляются наиболее тщательно. 

		Казначейство обеспечивает:



Осуществление платежей в рамках бюджетных ассигнований;

Соответствие платежей правилам и процедурам закупок, бюджетной классификации, бухгалтерским нормам и т.д.;

Неуполномоченные лица в систему не допускаются (управление электронными паспортами);

* Техническими рисками управляет Финансово-аналитическая служба Минфина (отслеживается неавторизованный доступ в систему, разрабатываются порядок управления происшествиями и план обеспечения непрерывности деятельности).

** Оценка уместности, выявление ненадлежащего использования бюджетных средств входит в прямую обязанность внутреннего и внешнего аудита; поэтому, Казначейство не требует у БО обоснования платежей. 







УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ И ВНУТРЕННИЙ КОНТРОЛЬ	

Механизмы внутреннего контроля Казначейства осуществляются через ИСУГФ

		Доступ пользователей к определенным функциям и действиям в системе регулируется Казначейством в модуле электронных паспортов;

		Разработаны три уровня процесса авторизации: Front – БО, Middle – Муниципальное финансовое управление, где применимо, Back – Казначейские департаменты;

		Трехступенчатый процесс авторизации требуется для каждой операции: 1. Создать/редактировать; 2. Проверить; 3. Подтвердить/отправить;

		ИСУГФ производит следующие проверки:



сверка платежей с ассигнованиями;

проведенная закупка, подписанный и загруженный контракт;







ВНУТРЕННИЙ КОНТРОЛЬ И ИНТЕГРИРОВАННЫЕ ВЕБ-СЕРВИСЫ 

		



Модуль электронного казначейства получает информацию о программных кодах, кодах бюджетной классификации и цифрах бюджетных ассигнований из “Модуля бюджетного планирования и управления ассигнованиями”. 



ИСУГФ подключена к электронной системе Государственного агентства по закупкам, от которого Электронное казначейство получает информацию о заключенных контрактах (номер тендера, номер контракта и дата, идентификационный код и наименование поставщика, общая сумма контракта и валюта, код по Единому закупочному классификатору).



Чтобы проверить наименование и идентификационный код поставщика, система использует связь с электронной системой  Налоговой службы и ЗАГСа.



Соответствие личности отдельных получателей (платежная ведомость, контракты на предоставление услуг и т.д.) сверяется с Базой данный ЗАГСа (в соответствии с правилами соблюдения конфиденциальности персональных данных)







УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ И ВНУТРЕННИЙ КОНТРОЛЬ	

		Департамент обслуживания Казначейства проверяет вручную:



Основание платежа / действительность сопроводительных документов; (на предмет отсутствия контракта; на предмет выбора из одного источника в нарушении закона)

Код бюджетной классификации полностью соответствует коду ЕЗК;

В случаях, если организация-получатель по контракту/обязывающему документу отличается от получателя по платежному документу, требуется обоснование;







ОЦЕНКА РИСКОВ



		Неофициальная оценка рисков проводилась Департаментом обслуживания на основании анализа (i) стандартных платежей, (ii) наиболее часто исполняемых платежей и (iii) ранее отклоненных операций 

		Менее рискованные платежи определялись, исходя из двух основных моментов:



сопоставление сопроводительных документов, кода БК, кода ЕЗК и другой информации, легко получаемой и, как правило, хранящейся в системе (например: Программы здравоохранения); 

Наиболее часто используемые периодические платежи в муниципалитетах и министерствах (например: коммунальные услуги, зарплаты). 

		Среди платежей, сопряженных с высоким риском:



Частые ошибки, совершаемые бюджетными организациями на каждом этапе осуществления платежа (контракты, обязательства, платежные поручения);







КОНЦЕПЦИЯ ЗЕЛЕНОГО КОРИДОРА

Подход зеленого коридора осуществлен в целях эффективной реализации казначейских операций при помощи автоматизированной обработки (получение, проверка, авторизация, отправка в ВРРВ) платежного документа, зарегистрированного в информационной системе Казначейства бюджетной организацией. 

Платежи авторизуются и отправляются в банковскую систему без ручной обработки в бэк-офисе Казначейства, с параллельной минимизацией операционных рисков. 



	







ПОЧЕМУ ПОДНЯЛСЯ ВОПРОС "ЗЕЛЕНОГО КОРИДОРА"

	Идея зеленого коридора развилась с 2011 г., вскоре после того, как все платежные документы были переведены в электронный формат



Ускорение операционного бизнес-цикла - В связи с растущим количеством операций, ключевым фактором стала потребность в ускоренной обработке платежной документации.

Эффективное использование технологий - Большая часть банковских услуг перешла на электронное обслуживание в результате усовершенствования инфраструктуры электронных платежей. Центральный банк также модернизировал свою систему валовых расчетов в режиме реального времени (ВРРВ) до нового уровня. Возможности казначейства, связанные с проведением платежей, отставали. 

Ответ на задачи развития в направлении децентрализации контроля - Управление Казначейства видит свою будущую роль в постепенном снижении операционного контроля над рутинной обработкой платежей и в укреплении своей функции аналитической и управленческой отчетности и управления финансовыми рисками;







СТАТИСТИКА ОПЕРАЦИЙ

Количество операций за последнее десятилетие стабильно росло:

		увеличение бюджета;

		новые процедурные требования (платежная ведомость, командировки, проверка кода ЕЗК)



... и ожидается дальнейшее увеличение (например, введение счет-фактур в систему)



Контракты

Платежные поручения

Обязательства

Проверка авансов







НАСТРОЙКИ И УСЛОВИЯ

		



Настройки и конфигурация зеленого коридора включают два типа условий - общие и специальные. 



Некоторые условия заданы в системе глобально и называются Общими условиями, применимыми ко всем операциям, проходящим через зеленый коридор. При появлении необходимости в изменениях, Казначейство подготавливает информацию для службы ИТ с подробным описанием изменений в программном коде.



Специальные условия регулируются на местном уровне администратором (Департамент обслуживания Казначейской службы) вручную в интерфейсе системы. Данные условия устанавливают разные требования к специальным программным кодам, конкретным типам расходов, конкретному типу контракта и т.д. 



Специальные условия меняются в интерфейсе настроек, где перечислены все поля платежных документов с возможными комбинациями ввода данных по каждому полю и каждому типу платежа в отдельности.







СТАТИСТИКА ОБЩИХ И СПЕЦИАЛЬНЫХ УСЛОВИЙ 

		





На данный момент, через Зеленый коридор могут проходить следующие платежи:

		Потребление воды

		Потребление электричества

		Потребление природного и жидкого газа

		Программы здравоохранения

		Расходы на персонал

		Авансы на командировочные расходы





Проводится анализ других типов платежей, которые будут добавлены в скором времени.



Установление Зеленого коридора способствовало ускорению обработки платежей в Казначействе, особенно в третьей декаде, когда выплачиваются большинство вознаграждений; 70% общего количества платежей обрабатываются через Зеленый коридор. 
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Управление рисками
Анализ бизнес процессов Казначейства Азербайджана 

Министерство Финансов Азербайджанской Республики Государственное Казначейское Агентство 

Май 2017

Вена





Оценка и анализ бизнес процессов

 Оценка качества управления государственными финансами (PEFA)   Всемирный банк (SECO) – 2014

Позитивная оценка прогнозирования исполнения бюджета, в том числе бюджетного учета, отчетности и бухгалтерского учета

Расширение сферы деятельности TIMS

 Интеграция TIMS с казначейским порталом

Интеграция TIMS с информационной системой бухгалтерского учета бюджетных организаций (FARABI)  

Утверждение Министерством Финансов Азербайджана плана мероприятий на основе оценки PEFA

Совершенствование фискального прогнозирования

Улучшение качества и прозрачности бюджетной отчетности

Совершенствование бизнес-процессов бюджетного исполнения













Процесс оценки бюджетного исполнения

Документальный анализ бизнес процессов (первичная оценка)

Проведение оценки деятельности казначейства в режиме реального времени, в том числе центрального казначейства и региональных органов казначейства

Анализ интеграции TIMS с порталом казначейства

 Анализ интеграции TIMS с FARABI, проведение встреч с финансовыми департаментами отраслевых министерств  







ИKT конфигурация 
Государственного Казначейства

Бюджетные организации, использующие FARABI

Другие бюджетные организации

пОРТАЛ

TIMS

Банковские счета поставщиков  в коммерческих банках













1  Этап            Утверждение Годового Бюджета  

Загрузка в TIMS ежемесячных средств (сметы)

2  Этап                 Проведение  операций по закупкам  

4  Этап                Подготовка документа бюджетного обязательства

3  Этап                   Принятие товаров и услуг

Утверждение документа бюджетного обязательства в Казначействе

Проверка документа бюджетного обязательства со стороны Казначейства

Отправка документа бюджетного обязательства

Утверждение документа бюджетного обязательства

Загрузка документа бюджетного обязательства в портал

5  Этап                    Ввод документа верификации в TİMS

Отправка документа верификации в портал

Печать документа верификации в организации

Загрузка документа верификации в портал

Утверждение документа верификации  в организации

Изменение статуса документа оплаты на статус оплаченный

Электронная отправка оплаты кредитору

6-ой  Этап   Утверждение документа оплаты в TIMS

Проверка документа верификации в Казначействе

Утверждение документа верификации в Казначействе







































Обзор существующих бизнес процессов
(бюджетного исполнения)






1  Этап    Утверждение Годового Бюджета и полномочия для расходов  

4   Этап  Предоставленные товары и услуги

5  Этап          Принятие достоверного инвойса

6   Этап      Обоснование на конечный срок ожидаемых оплат в системе бухгалтерского учета 

2   Этап           Решение о закупках -  первоначальные обязательства 

3 Этап  

Заявка на закупку (правовое обязательство)

Утверждение обязательства (финансовое обязательство)

Оплата платежа в конечный срок

Этап Требования -                ожидается проведение тендерного процесса

Контроль над средствами/ Бюджетные обязательства Накапливание средств для других целей

Счета, представленные на оплату

Бюджетные долги,         просроченные платежи

Утверждение оплаты фактическими средствами и накоплениями на конечный срок



























Передовой опыт бюджетного исполнения 





		Номер		Темы / Рекомендации		Ответственная структура

		1		Усиление бюджетного контроля над расходами бюджетных организаций в целях оптимизации расчетов по денежным потребностям финансовых организаций		Бюджетный Департамент МФ и Казначейство

		2		Рассмотреть вопрос о постепенном переходе от  ежемесячных денежных средств (сметы)   к годовым фактическим финансированиям. Это первоначально может реализоваться путем перехода на ежеквартальные процесс, который разбит на ежемесячные планы. Процесс должен реализоваться за счет надлежащего осуществления соответствующих обязательств.		Бюджетный Департамент МФ и Казначейство

		3		Укрепить связи с процессом закупок, включая рассмотрение вариантов внедрения  портала или других механизмов для публикации информации контракта. 		Министерство Экономики (МЭ)

		4		Рассмотреть механизмы для лучшей интеграции процессов закупки TIMS. Аналогичные связи должны быть созданы для FARABİ и между системами министерств, комитетов, агентств 		МЭ, MФ и Казначейство

		5		Рассмотреть вопрос оптимизации контроля над расходами по зарплатам и долгам.		Казначейство

		6		Рассмотреть вопрос о создании обязательств по 4-им категориям: одноразовые обязательства  (маленькими или большими суммами), годовые обязательства и обязательства следующих периодов.		Казначейство

		7		Провести обзор текущего профиля правительственного платежа с целью для более глубокого изучения существующих рисков, которые могут существовать в Азербайджане.  		Казначейство

		8		Регистрация и утверждение кредиторской задолженности в FARABI и TIMS время принятия товар и услуг, а не во время оплаты.		Казначейство и МФ

		9		Рассмотреть вопрос 30 дневного срока оплаты после предоставления товар и услуг. 		Казначейство и МФ

		10		Расширение охвата систем TIMS  FARABI. Если бюджетные организации не имеют адекватную систему  , то вероятно FARABI , будет наиболее эффективным и рациональным выбором, и в идеальном случае, система должна быть реализована в первоочередном порядке до 2020 года.		Казначейство и МФ



Обзор рекомендации по результатом оценки бизнес процессов 





		Номер		Темы / Рекомендации		Ответственная структура

		11		Совершенствование интеграции различных систем, отказ от ручной обработки документов		Казначейство

		12		Автоматизированное программное обеспечение портала по закупкам. Однако любая новая система не должна дублировать существующие возможности системы ИКТ, такие как исполнение бюджета и контроль, выполняемые в TIMS и портале		MФ, МЭ и Казначейство

		13		Изучить способы оптимизации пользовательского интерфейса  с помощью существующих и будущих систем - можно рассмотреть единый портал для TIMS, подготовку бюджета и закупок.		MФ и Казначейство

		14		Обеспечить, чтобы все системы УГФ использовали единый интегрированный План счетов и Бюджетную классификацию, чтобы обеспечить беспрепятственный обмен финансовыми операциями и информацией на всей платформе		MФ и Казначейство

		15		Разработать план внедрения системы УГФ. Это обеспечит осведомленность всех заинтересованных сторон о предлагаемом графике и может соответствующим образом скорректировать их планирование		MФ, МЭ и Казначейство

		16		Проанализировать процессы для институционализации возможностей главной книги как в системах учета бюджетных организаций, так и в TIMS для сектора государственного управления		Казначейство и МФ

		17		Рассмотреть возможность промежуточных инструментов для консолидации отчетов перед развертыванием FARABI. Изучить варианты загрузки данных в FARABI из внешних промежуточных инструментов.		MФ

		18		Формирование TIMS в качестве центральной системы УГФ 		Казначейство

		19		Обеспечение системой отчетности, учета и контроля в TIMS самого низкого уровня бюджетных организаций.		Казначейство

		20		Рассмотреть возможность расширения функции «Саll-центра» за пределами технической поддержки для предоставления более широких услуг, относящихся ко всему процессу исполнения бюджета		Казначейство

		21		Принять во внимание кадровый потенциал в регионах при обучении сотрудников бюджетных организаций и обеспечить их участие в создании учебных материалов		Казначейство



Обзор рекомендации по результатом оценки бизнес процессов 





Сравнение бизнес-процессов Казначейства Азербайджана с передовой моделью 

		Этап		Название		Этап		Название

		1		Контроль бюджета и ассигнования		1		Контроль бюджета и ассигнования

		2		Закупки		2		Первоначальное обязательство/закупки

						3		Подписание контракта и утверждение обязательства

		3		Принятие товаров и услуг,  счета-фактуры		4/5		Принятие товаров и услуг,  счета-фактуры

		4		Начальное утверждение казначейством				

		5		Обращение для оплаты				

						6		Ожидаемая оплата

		6		Оплата		7		Оплата

						8		Управление долгами



		Действующие процессы		Передовая модель







Анализ платежей казначейства

		Анализ платежей за 2015 год
				

		 Диапазон значений		Общая стоимость		Количество операций

		Меньше чем 1,000		62 761 970,61		293420

		1,000-2,000		56 924 069,47		40213

		2,000-5,000		155 344 051,48		48085

		5,000-10,000		185 210 557,97		26265

		10,000-20,000		285 521 427,29		20243

		20,000-50,000		549 396 510,79		17323

		50,000-100,000		549 853 350,63		7893

		100,000-250,000		885 713 958,56		5729

		250,000-1,000,000		2 014 668 642,74		4251

		1,000,000- 5,000,000 		2 307 871 270,86		1174

		Больше чем 5,000,000		8 266 491 590,45		320

		 		 		 

		Итого :		15 319 757 400,85		464916

						



		Анализ платежей за 2016 год
				

		 Диапазон значений		Общая стоимость		Количество операций

		Меньше чем 1,000		64 210 976,79		306011

		1,000-2,000		56 925 657,66		40051

		2,000-5,000		149 985 424,90		46333

		5,000-10,000		172 556 603,70		24413

		10,000-20,000		269 689 401,90		19043

		20,000-50,000		555 093 309,80		17518

		50,000-100,000		554 175 216,50		7924

		100,000-250,000		894 009 848,00		5739

		250,000-1,000,000		2 046 118 975,00		4306

		1,000,000- 5,000,000 		2 669 625 537,00		1359

		Больше чем 5,000,000		6 750 249 557,00		356

		 		 		 

		Итого :		14 182 640 507,82		473053

						









10



Рекомендации по результатам анализа платежей

1.  Применение зеленого коридора

2.  Устранение двухступенчатой проверки по выплатам зарплат и пенсий

4.  Применение выборочных проверок по платежам с низкой стоимостью

3.  Применение различного уровня контроля по установленным лимитам оплаты

6.  Применение 30 дневного срока оплаты по кредиторской за должности (срочный платеж применим только по товарам и услугам со скидкой).

5.  Применение системы по анализу платежей с высоким риском (например, значительное отклонение от предыдущих лет или периодов.





Бюджетные организации

Центральный портал системы УГФ



FARABI

Банковская система

TIMS

Поставщики

Система

 закупок

Система 

составления 

бюджета























Рекомендуемая ИКТ структура системы УГФ





Ответы

Вопросы
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УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ







Эдит Немет, заместитель председателя СВА

Вена, 31 мая 2017 г.









Оценка рисков и
управление рисками

Оценка рисков – это инструмент, применяемый в различных областях деловой активности

SWOT - анализ (сильные стороны, слабые стороны, возможности и угрозы) 

Управление рисками – это вид текущей деятельности руководства

Внутренние аудиторы должны составлять стратегические и годовые планы аудита с учётом рисков
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21/08/2017

 

Планирование аудита с учётом рисков и 
управление рисками



				Планирование аудита с учётом рисков 		Управление рисками

		Кто отвечает?		Внутренние аудиторы (ВА)		Руководство

		Какова цель?		Принять решение относительно главного направления работы по внутреннему аудиту		Регулировать риски для достижения целей

		Каков результат?		Стратегический и годовой планы аудита, учитывающие риски		Перечень рисков, карта рисков, контрольная самооценка, план действий по регулированию рисков

		Какие шаги предпринимаются?		A – при наличии системы управления рисками – ВА используют информацию системы, но все же опираются на собственные профессиональные суждения
B – при отсутствии системы управления рисками – с участием руководства ВА оценивают риски самостоятельно с целью создания планов аудита, но такая оценка рисков не может считаться управлением рисками!		Выявление рисков
Анализ рисков
Оценка рисков
Решение в отношении методов регулирование выявленного риска ( определение масштабов риска, контрольная самооценка и выбор приемлемой стратегии снижения уровня риска)
План действий
Принятие мер к снижению уровня рисков
Мониторинг плана действий
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Что мы считаем риском?





Риск: вероятность события, которое повлияет на достижение целей. Риск измеряется по параметрам воздействия и вероятности.​

Управление риском: Процесс выявления, оценки, управления и контроля потенциальных  событий или ситуаций, направленный на обеспечение разумных гарантий достижения целей организации.​

Риск, присущий организации: установленный оценкой уровень «необработанного» риска; естественный уровень риска, присущего процессу или деятельности, без вмешательства, направленного на снижение вероятности события или серьёзности его последствий, или уровень риска до применения механизмов снижения его уровня.

Остаточный риск: Доля риска, сохраняющаяся после принятия руководством мер по снижению степени последствий или уровня вероятности негативного события, включая мероприятия по ослаблению последствий в рамках реагирования на риск.​



ПРИСУЩИЙ РИСК – ДЕЙСТВИЯ ПО СНИЖЕНИЮ ЕГО УРОВНЯ = ОСТАТОЧНЫЙ РИСК
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Событие

Происходит в будущем

Имеет отрицательное воздействие на достижение целей

5

RISK







RISK?



Можно ли проблему считать риском?

Является ли риском наша неуверенность в чём-то?

Является ли риском недостаток чего-то?
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ФАКТОРЫ РИСКА

Генерация рисков

Повышение уровня вероятности или воздействия рисков



Пример:  дефицит ресурсов, дефицит информации





2017.08.21.

 



Выявление риска

Пространство риска (в планировании аудита – пространство аудита)

Никто не может оценить риск, если цели неясны!

Какие риски необходимо выявлять в ходе управления рисками?

Формулирование риска чрезвычайно важно для эффективного управления рисками
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2017.08.21.

 



Оценка риска

Категории рисков

Факторы риска

Критерии риска





Вероятность * воздействие = величина риска
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2017.08.21.

 





4 варианта управления риском

уменьшить

перенести

принять

избежать

риск
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2017.08.21.

 



Наша задача – понять, что такое управление рисками и планирование аудита с учётом рисков

Наши страны недавно начали внедрять ВА и внутренний контроль, именно поэтому, вероятнее всего, организация не располагает надлежащей системой управления рисками – поэтому ВА необходимо оценивать риски, чтобы составлять планы аудита в соответствии с международными  стандартами ВА

В ходе заседаний рабочих групп мы проработали пример, который стал также и продуктом знаний – на основе исследования этого практического примера в Молдове и Венгрии был разработан тренинг по оценке рисков и планированию аудита с учётом рисков

Мы разработали пособие по Оценке риска в ходе планирования аудита для внутренних аудиторов государственного сектора

Подход СВА
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2017.08.21.

 



Внутренние аудиторы не могут участвовать в принятии решений, но могут содействовать организации в осмыслении рисков



Стандарт МВА 2100 – Особенности работы: деятельность по внутреннему аудиту должна быть направлена на оценку хода совершенствования систем управления организации, управления рисками и процессов контроля и вносить свой вклад в их совершенствование, используя подход, учитывающий риски и основанный на систематическом и дисциплинированном исполнении своих обязанностей. Уровень доверия к внутреннему аудиту и его ценность повышаются, когда аудиторы действуют инициативно, а их оценки содержат новые экспертные взгляды на внутренние проблемы и учитывают перспективные воздействия. – ВА помогает, осуществляя деятельность по внутреннему аудиту





Роль внутренних аудиторов в управлении рисками
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БЛАГОДАРЮ ЗА ВНИМАНИЕ!
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ESSENTIALS OF RISK MANAGEMENT:

1.DONT DO ANYTHING WRONG TODAY.
2. DON'T DO ANYTHING WRONG TOMORROW.
3. REPEAT.
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Управление рисками, обусловленными управлением ликвидностью в Турции

Казначейство Турции
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Общий обзор системы управления рисками 

Казначейства

Процедура управления ликвидностью

Управление рисками, обусловленными управлением ликвидностью
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Обеспечение эффективности управления ликвидностью
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Дальнейшие шаги
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Общий обзор системы управления рисками 
Казначейства
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Управление рисками в Казначействе













 ERM

Все виды рисков, в т.ч. стратегические, юридические, репутационные пр.

Компонент общей системы внутреннего контроля организации

Управление рисками на предприятии

Все подразделения Казначейства

(гос. финансы, руководство акционеров, внешнеэк. отношения, регулирование системы страхования и пр.

Деп-т развития стратегии

Группа внутреннего контроля и управления рисками в каждом подразделении

Координационный комитет по внутреннему контролю и управлению рисками

1. Виды рисков

2. Принадлежность рисков

3. Координация

4. Управление с учетом рисков













 Управление рисками в государственном секторе

Рыночный риск

Кредитный риск

Операционный риск

Специализированный отдел по управлению техническим риском для УГФ

управление специфическими рисками в государственном секторе

Подразделения государственных финансов

(управление долгом, управление ликвидностью управление дебиторской задолженностью, бухучет и пр.)

Контрольное подразделение (департаменты рыночного риска, кредитного риска, операционных рисков и мониторинга бюджета)



Комитет по управлению долгом и рисками

1 . Виды рисков

2. Принадлежность рисков

3.Принадлежность рисков

4. Управление с учетом рисков









































































Комитет по управлению долгом и рисками

Структура

Заместитель премьер-министра (председательствует на важных совещаниях)

Заместители министров (председательствуют на обычных совещаниях)

Заместители министров

Директор департамента государственных финансов 

Директор департамента внешних экономических отношений 

Директор департамента экономических исследований и IT систем 

Полномочия и обязанности

Определение стратегий заимствований и установление ограничений по рискам на год и натри года

Мониторинг таких стратегий и лимитов 

Разработка нормативов по выдаче гарантий Казначейства, перекредитования и дебиторской задолженности 

Прочее 



Координация и техническая работа

Проводится отделом по управлению рисками 

Техническая работа и анализ стоимости заемных средств и рисков 

Представление отчетности, анализа и предложений в Комитет 

Прочее 















Управление рисками в секторе государственных финансов



















Ежегодные совещания

Ежемесячные совещания



Оценка макроэкономического прогноза

 Вопросы долга и рисков

Глобальные экономические условия

Макроэкономические показатели

Обзор финансового сектора

Исполнение и прогноз бюджета

Исполнение и прогноз на кассовой основе

Внутренний и внешний рынок заимствований

Обзор рисков















Основные ежегодные стратегии и 

лимиты

Программа заимствований на год

 Гарантии и лимиты 

перекредитования























































































































Стратегические ориентиры и показатели





























































 Риск ликвидности

 Валютный риск

 процентный риск

 Риск рефинансирования

 Поддержание определенного уровня кассового резерва

 Минимальное номинальное значение

 Использование инструментов в турецких лирах с фиксированной ставкой как основного источника заимствований на внутреннем рынке

Сокращение доли долга со сроком пересмотра % ставки менее 12 месяцев 

 

 Заимствования в основном в турецких лирах (TL) 

Номинальный предельный уровень заимствований в иностранной валюте

 Увеличение среднего срока погашения внутренних заимствований в денежной форме с учетом рыночных условий 

Сокращение доли долга со сроком погашения не более 12 месяцев
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Процесс управления ликвидностью
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Процесс управления ликвидностью

Базовые процессы

Взаимодействие с другими подпроцессами и вспомогательными процессами





















Ежегодное планирование денежных средств

Ежемесячное планирование денежных средств

Ежедневное планирование денежных средств

Управление денежными резервами

Краткосрочные операции на денежном рынке

 Сентябрь – октябрь

В качестве исходных показателей используются бюджетные цифры



Ежегодная программа ликвидности с ежедневными прогнозами





 Уточнение ежегодной программы на ежемесячной основе



Ежемесячные совещания с ведомствами и МФ



Оценка потребностей в ликвидности со стороны ведомств, направленных в  CRS

Показатели ежемесячной программы учитываются при составлении ежедневных показателей

Сбор ежедневных требований через PEPS

Сбор денежных резервов организаций Определение сумм выделения денежных средств на следующий день









Все счета в TL и иностранной валюте пополняются автоматически на ежедневной основе с учетом рыночного курса.



Ни на одном казначейском счете не остается неиспользуемого остатка.



Казначейство оплачивает транзакционные сбор Центробанк Турции и ZiraatBank за проведение банковских операций.



 Норма действует с 2008 г.



3 вида инструментов



Пока не используется в связи наличием стратегического ориентира по поддержанию достаточных денежных резервов



Тестирование и поддержание в готовности технической инфраструктуры
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Управление рисками, обусловленными управлением ликвидностью
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Источники рисков, связанными с управлением ликвидностью





4 основных источника

Макроэкономический прогноз

Процентные ставки

 Валютные курсы





Рыночные риски



 Гарантии

Перекредитование

 Принятые долговые обязательства (проекты ГЧП)



Кредитный риск



 Риски, связанные с кадровой политикой

 Риски IT

Риски,  связанные с заинтересованными лицами



Операционные риски



 в основном связаны с рыночными рисками в части доходов

 Налоговые льготы и вычеты

Нарастающие расходы



Бюджетные риски

1
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Управление рыночными рисками

















Чтобы управлять денежными средствами и контролировать:

Временные различия между поступлением и расходованием денежных средств

Отклонения по доходам

Отклонения по расходам

Уровень денежных средств и других высоколиквидных активов, которые могут быть незамедлительно использованы для покрытия финансовых нужд

 Максимальный уровень валютных резервов

Учет параметров погашения валютных платежей

Если сумма превышает максимальный лимит +надбавку => избыточная сумма в валюте конвертируется в национальную валюту

Резерв ликвидности

Уровень валютных резервов

Чтобы управлять долгом и сокращать

Риск рефинансирования

Краткосрочную волатильность котировок на аукционах по размещению облигаций































Резерв ликвидности

    







Анализ коэффициента за прошлые периоды

∑(суммы ежемесячного предложения на аукционах) / ∑(сумма ежемесячных погашений) 













Определение критических периодов и их средней продолжительности

Низкий спрос на аукционы (среднее значение и стандартное отклонение вышеуказанного коэффициента)



Наличие источников финансирования

Финансирование за счет аукционов в критические периоды

Другие источники (первичный профицит, приватизация пр.)



Среднемесячный резерв ликвидности

Минимальные ежедневные остатки денежных средств







Ежедневный имеющийся резерв денежных средств = резерв денежных средств– SDR 







DACR / средняя сумма ежедневных погашений

DACR/ средняя сумма ежедневных первичных расходов































Управление кредитными рисками







Модель кредитного рейтинга







Гарантии и лимиты перекредитования







Рисковый счет

 Гарантия и лимит на перекредитование применяется к казначейским гарантиям и в рамках ежегодного закона о бюджете. 

 USD $4 млрд на 2017 г.

 частичная гарантия (до 95% общей суммы)

 открыт в центральном банке с 2003 г.

 используется для покрытия рисков, связанных с условными обязательствами

 запрет на использование для каких-либо иных целей.

Источник доходов: бюджетные ассигнования, гарантии, комиссии за перекредитование, штрафы за невыбранные суммы

































Управление операционными рисками

    







Модель COSO для выявления, оценки и мониторинга рисков 

Качественная оценка масштаба и вероятности рисков

Классификация рисков по уровням: высокие, средние и низкие















Внесение информации и отчетности о рисках

Информация о каждом событии, связанном с операционными рисками, вносится систему OR IT соответствующими сотрудниками

Периодические отчеты об операционных рисках



Условные обязательства

Планы обеспечения непрерывности деятельности

Проведение периодических учебных тревог

Центры по чрезвычайным ситуациям в разных местах

































Управление операционными рисками: пример

    



								

								

								

								

































Обеспечение Эффективности Управления ликвидностью
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Ключевые показатели эффективности и мониторинг- I

    







КПЭ в области управления ликвидностью – это часть 5-летнего стратегического плана и ежегодных программ повышения эффективности Казначейства 2009/2010 гг. 





























<BMR ; <BME

i: месяц i в соответствии с оценкой эффективности

Rai; Eai: фактические доходы и расходы

Rpi; Epi: запрограммированные доходы и расходы, соответственно

BMR;BME: значение ориентира (минимальное допустимая эффективность) доходов и расходов

  



Изначально был установлен единый КПЭ на основе отклонений от прогноза профицита/дефицита денежных средств на ежемесячной основе.

CMD подлежит аудиту со стороны Турецкого счетного суда и отвечает за эти КПЭ

С 2014 г. установлены 2 отдельных показателя как среднемесячное отклонение совокупных доходов (приток денежных средств) и расходов (отток денежных средств), отчетность о которых предоставляется ежемесячно.

































Ключевые показатели эффективности и мониторинг- II









Ориентир по доходной части ниже, поскольку возможностей для контроля сравнительно меньше.







Значения ориентиров (минимальные допустимые значения эффективности) с каждым годом устанавливаются более жестко.































Дальнейшие шаги
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Более комплексный резерв ликвидности, который включает в себя высоко рискованные статьи доходов и обязательные платежи. 

Выявление единовременных статей доходов, склонных к колебаниям.

Присвоение фактора риска относительно стабильным статьям доходов

Выявление обязательных платежей, таких как оплата труда и взносы в фонды с социальной защиты.

Анализ разницы между стабильными доходами и обязательными платежами в предстоящие 20 дней на скользящей ежедневной основе (расчет максимального объема дефицита нарастающим итогом за предстоящие 20 дней) 

Установление минимального уровня резерва с учетом отрицательной разницы.







Более консервативный целевой ориентир для резервов, помимо резерва по ликвидности

Более длительный период для учета разницы между доходами и расходами

Изменение весов, относящихся к расчету целевых значений, в зависимости от рискованности периода года

 

Сценарий I: более комплексные ориентиры или показатели для резервирования средств





































 КПЭ для оценки эффективности ежедневной процедуры программирования

Ежедневные отклонения уже тщательно анализируются и докладываются руководству каждый день.

Формальный показатель позволит повысить подотчетность







КПЭ для оценки эффективности системы вознаграждений

Поскольку действующая в настоящее время система вознаграждений – это автоматизированный процесс, основанный на единой ставке, и не предполагает наличия неиспользованных остатков на конец дня, возможно, это не самый эффективный показатель для оценки эффективности.

Предполагается, что он будет играть важную роль после завершения работы над новой системой ЕКС и создания новых каналов вознаграждений

Такой КПЭ как,

 

Доход от вознаграждений /средний уровень резервов



Средняя стоимость заимствований для казначейства



Заслуживает рассмотрения







Сценарий II: более комплексные ориентиры или показатели для резервирования средств































Спасибо!

Казначейство Турции
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 Хеджирование рисков в части управления ликвидностью на ЕКС

ВЕНА, АВСТРИЯ

 МАЙ 2017 

Семёнова Екатерина –

Начальник Управления 

обеспечения исполнения 

федерального бюджета

Казначейства России







МЕСТО КАЗНАЧЕЙСТВА РОССИИ В УПРАВЛЕНИИ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИ









Централизованная – управление осуществляется одной структурой

Децентрализованная – управление осуществляется различными структурами

МОДЕЛИ УПРАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫМ ДОЛГОМ И ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ АКТИВНЫХ ОПЕРАЦИЙ

*















Отчетность, кассовый план, оперативные сведения



млрд. руб.

Январь



«условный 

ноль»

млрд. руб.

Казначейство России -  управление ликвидностью

  - активные операции



применение инструментов «грубой» и «тонкой» настройки



- пассивные операции

Минфин России -  обеспечение сбалансированности бюджета













период  t 



  - доходы

 - дефицит

- профицит

- расходы











балансировка

источниками

Согласование общих параметров

буферный объем

Декабрь



Остаток на ЕКС

Январь

 

Декабрь

…

…

		Государственный долг

		Суверенные фонды



Активные 

операции







 

Agence France Trésor





		Государственный долг





		Активные операции



Казначейство 

России

   Минфин

    России





          

Российская Федерация

Франция  (пример)



*

*











*

 ОСНОВНЫЕ ИНСТРУМЕНТЫ ХЕДЖИРОВАНИЯ РИСКОВ В ПРОЦЕССЕ УПРАВЛЕНИЯ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИ

*

* Предельные объемы финансирования  расходов – инструмент, применяемый Минфином России, в том числе на основе информации Казначейства России





*















 ПРЕДЕЛЬНЫЕ ОБЪЕМЫ ФИНАНСИРОВАНИЯ РАСХОДОВ – ДОЛГОСРОЧНАЯ НАСТРОЙКА ЛИКВИДНОСТИ 

«Грубая» настройка ликвидности



млрд. руб.



«условный 

ноль»







буферный объем

Декабрь

Январь

Февраль

Март

Апрель

Май

Июнь

Июль

Август

……

Месяцы



Выработка программы  размещения на длительный период

Установление ПОФР





Прогнозы (ГРБС)

Информация о состоянии ЕКС

В случае недостаточной ликвидности на ЕКС – ПОФР с одновременным сокращением  расходов

В случае достаточной ликвидности на ЕКС – ПОФР в объеме заявленных прогнозов

Возможны иные варианты увеличения ликвидности

(например, увеличение привлечения источников: ценные бумаги и т.д.)

Принятие Минфином России решения об установлении ПОФР

*

Формирование основы для установления ПОФР





*









ТРЕБОВАНИЯ К КОНТРАГЕНТАМ

*

*

Размещение средств федерального бюджета на банковских депозитах

Бюджетные кредиты

Покупка (продажа) ценных бумаг по договорам РЕПО





*



















млрд. руб.



«условный 

ноль»

«буферный» объем

V 2

V 1 = 50            

0

t+90

t+15

t+70

t+20

t+75 

t+90 







V 1

V 3

V 4

t+15



V 2 =  150            

V 3 =  200

V 4 = 200            

t+50





*

t+75

ФОРМИРОВАНИЕ ПОДНЕВНОГО ПРОГНОЗА ДВИЖЕНИЯ СРЕДСТВ НА ЕКС – ЗНАНИЕ ПЕРСПЕКТИВЫ  ОБЪЕМОВ ЛИКВИДНОСТИ









16:00

Определение объема размещения средств 

(выработка решения)

Сбор основных заявок и формирование информации по всем ТОФК

Определение максимального объема временно свободных средств

Визирование решения Комиссии

Подписание Председателем комиссии

16:30

17:00

17:30

18:00

Взаимодействие в рабочем порядке

*

*

*

*

*





млрд. руб.



«условный 

ноль»

«буферный» объем

0

t

Периметр ежедневного таргетирования

До программы размещения

V1

V2

V3

V 4

V5

V n

V6

«ТОНКАЯ» НАСТРОЙКА ЛИКВИДНОСТИ

V6

 РАЗМЕЩЕНИЕ СРЕДСТВ НА T+1-ОДИН ИЗ ИСТОЧНИКОВ «МГНОВЕННОЙ» ЛИКВИДНОСТИ

В результате ежедневного таргетирования

 МАТРИЦА ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ









*









БУФЕРНЫЙ ОБЪЕМ НА ЕКС – ОДИН ИЗ ИСТОЧНИКОВ ОБЕСПЕЧЕНИЯ СРОЧНЫХ ПЛАТЕЖЕЙ

млрд. руб.



«условный 

ноль»

«буферный» объем

0

Период   «умеренных»  поступлений

Период II

Период  «больших» поступлений



Поступление ключевых налогов (НДПИ, НДС)

Варианты таргетирования:

Алгоритм № 1:   Vpl= Sf-Exp-P+Rpl-Buf

Vpl – свободный объем 

Sf – прогнозный остаток на t+1

Exp – расходы t+1

P – выплаты (источники, «длинные размещения», иные)    t+1

Rpl – возврат из размещения t+1

Rev – доходы t+1

Buf -  «буферный» объем

Алгоритм № 2:   Vpl= Sf-Exp-P+Rpl+85%Rev-Buf



Алгоритм № 1

Алгоритм № 2

*







РЕГУЛИРОВАНИЕ ПАРАМЕТРАМИ ОТБОРОВ ЗАЯВОК (АУКЦИОНОВ) ПО ДЕПОЗИТАМ И СДЕЛКАМ РЕПО

*



* В случае крайней необходимости может использоваться как инструмент жесткого отсечения заявок кредитных организаций  (данный способ отсечения практически не используется)





















ДИВЕРСИФИКАЦИИ  АКТИВНО-ПАССИВНЫХ ОПЕРАЦИЙ

Активное управление ликвидностью -  проведение активно-пассивных операций в части остатков на ЕКС

Активные операции возможны и при дефицитном бюджете 

Активные операции – размещение временно свободных средств  

Пассивные операции – привлечение денежных средств с целью покрытия временных  кассовых разрывов  на ЕКС (перспектива) 

Your Text







2017- 2018 гг.

*

СПРАВОЧНО:









Цели управления ликвидностью ЕКС:

 обеспечение покрытия временных кассовых разрывов

 получение дохода























Депозиты от 8 до 29 

 дней в ин. валюте

Ноябрь 2014























Сделки РЕПО 

«overnight»

Январь 2015























Бюджетные кредиты 

муниципалитетам

Апрель  2015





















Обратное РЕПО























Сделки РЕПО 

«forward»

Январь 2016





















Краткосрочные 

заимствования





















Депозиты 

до востребования





















Валютный СВОП























Депозиты в рублях  от 5 до 294

Апрель 2008





















Бюджетные кредиты 

 субъектам РФ

Февраль 2014





*











МЕХАНИЗМ БЫСТРОЙ НАСТРОЙКИ ЛИКВИДНОСТИ 



Да



НЕТ



Да



НЕТ

*

 Применяется по итогам оценки в части наибольшей прибыли между отзывом средств и привлечением средств 

Вывод: Необходимое условие балансировки  - широкий инструментарий

                    быстрого реагирования







*











         Размещение  средств  до t+5

		        депозиты до t+5

		        РЕПО до t+5, включая РЕПО overnight



*

ШИРОКИЙ ИНСТРУМЕНТАРИЙ «ТОНКОЙ» НАСТРОЙКИ ЛИКВИДНОСТИ – ГАРАНТИЯ ПОКРЫТИЯ ВРЕМЕННОГО

 КАССОВОГО РАЗРЫВА

   Размещение средств от t+5*до t+n

		       депозиты от t+5

		       РЕПО от t+5



 *t+5  - ближайшая перспектива  (в настоящее время -  t+3)



Предельные объемы   финансирования расходов

        Отзыв из размещения

Привлечение  средств с рынка на покрытые возможных временных  кассовых разрывов  (ближайшая перспектива)

  Депозиты до востребования (ближайшая перспектива)

 Использование предельной даты платежа (ближайшая перспектива)

        Режим дебетового сальдо ЕКС  (вопрос прорабатывается)









*

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

0/

«условный» 0

100%







*









*

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!





@ ®EJEPA/IbHOE KA3HAYEIACTBO

www.roskazna.ru
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Минск 2017

Управление рисками как основа информационной безопасности Министерства финансов

www.minfin.gov.by

МИНИСТЕРСТВО ФИНАНСОВ 

РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ





ОСОБЕННОСТИ МИНИСТЕРСТВА ФИНАНСОВ КАК ОБЪЕКТА ЗАЩИТЫ

    Управление рисками как основа информационной безопасности Минфина
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орган государственного управления







ключевые процессы управления госфинансами





более 50 комплексов 

задач

более 10 000 пользователей











десятки подчиненных организаций







территориально- распределенная структура







взаимодействие с ИС госорганов и банковской сферы





критически важные объекты информатизации







повышенный уровень контроля внешним регулятором, специфика законодательства
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СИСТЕМА ОБЕСПЕЧЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ



СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ









Планирование

СМИБ 

Реализация

СМИБ 

Проверка

СМИБ 

Совершенствование

СМИБ 











Система защиты информации информационных систем





Внутренние аудиты СМИБ;

Ежегодный внутренний контроль КВОИ;

Контроль уязвимостей;

Тесты на проникновение



Внедрение корректирующих и предупреждающих действий

Реализация планов обработки рисков;

Внедрение процедур безопасности, мер обеспечения безопасности;

Обучение пользователей

Установление области применения, границ СМИБ;

Инвентаризация активов;

Определение политики СМИБ;

Оценка, обработка рисков

СИСТЕМА ОБЕСПЕЧЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ МИНИСТЕРСТВА ФИНАНСОВ
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(plan)

планирование

(do)

 реализация

проверка

(check)



совершенствование

(act)



































1

2

4
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Управление информационными рисками 



– это системный процесс идентификации, контроля и уменьшения информационных рисков Министерства финансов в соответствии с нормативно-правовой базой в области защиты информации и собственной корпоративной политикой безопасности.





УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ В МИНИСТЕРСТВЕ ФИНАНСОВ
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Оценка риска





Определение эффективности  контроля

Выбор способа контроля риска



Контроль риска

















УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ НА ПРАКТИКЕ
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Оценка 

эффективности

Реализация 

мероприятий

Планирование

мероприятий

Описание 

процессов

Сбор 

рисков

Оценка

угроз

Оценка

уязвимостей

Оценка

убытков

3

4

2

1





НАИБОЛЕЕ АКТУАЛЬНЫЕ УГРОЗЫ 

НА ОСНОВЕ АНАЛИЗА РИСКОВ

    Управление рисками как основа информационной безопасности Минфина
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Вредоносное программное обеспечение



Использование нелегитимного ПО



Проникновение злоумышленников под видом санкционированных пользователей



Использование ПО несанкционированными пользователями









Доступ несанкционированных пользователей к сети

Использование ПО несанкционированными способом

Искажение данных

Отказ оборудования

Угрозы техногенного характера
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ВЫБОР МЕР И СРЕДСТВ ЗАЩИТЫ ИНФОРМАЦИИ











Ресурсы

Уязвимости

Угрозы



Риски



Контрмеры

Анализ рисков

Управление рисками













МЕРЫ И СРЕДСТВА ЗАЩИТЫ ИНФОРМАЦИИ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В МИНИСТЕРСТВЕ ФИНАНСОВ

    Управление рисками как основа информационной безопасности Минфина
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Организационные

Технические

обучение пользователей;

контроль и управление активами;

процедуры реагирования на события и инциденты ИБ;

контроль доступа на основе минимизации полномочий;

контроль услуг, передаваемых на аутсорсинг

физическая безопасность и безопасность окружения;

управление доступом;

телекоммуникационная и сетевая безопасность;

защита от вредоносного ПО;

криптографическая защита;

тесты на проникновения;

управление уязвимостями;

прочее
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ФИЗИЧЕСКАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ 

И БЕЗОПАСНОСТЬ ОКРУЖЕНИЯ





В Министерстве финансов и его структурных подразделениях созданы периметры безопасности.

Серверные помещения находятся за двумя периметрами безопасности с разделенными системами контроля доступа.









    Управление рисками как основа информационной безопасности Минфина
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УПРАВЛЕНИЕ ДОСТУПОМ













В Министерстве финансов  используется «Мандатное управление доступом» на основе матрицы управления доступом.



Субъекты информационной системы наделены определёнными правами доступа к различным информационным ресурсам.

Для доступа к критически важным объектам инфраструктуры Министерства финансов  организована многофакторная аутентификация сотрудников.











ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННАЯ И СЕТЕВАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ

    Управление рисками как основа информационной безопасности Минфина
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Создана защищенная  область передачи информации на основе межсетевых экранов FortiGate между территориально разнесенными  структурными подразделениями Министерства финансов.

Подключение сторонних информационных систем происходит  через межсетевые экраны FortiGate.

Сеть Министерства финансов разделена на отдельные логические домены, каждый из которых защищен определенным периметром безопасности.











ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННАЯ И СЕТЕВАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ
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FortiGate – межсетевые экраны





FortiAnalyzer – сбор и анализ данных о событиях 





FortiManager для управления устройствами FortiNet
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В Министерстве финансов для документооборота с клиентами территориальных казначейств создана инфраструктура открытых ключей, 
состоящая из:

удостоверяющего центра

5 реестров сертификатов открытых ключей

137 регистрационных центров

  









КРИПТОГРАФИЯ







ИНФРАСТРУКТУРА ОТКРЫТЫХ КЛЮЧЕЙ
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Инфраструктура открытых ключей 

в Министерстве финансов применяется для:

подтверждения целостности передаваемых и хранимых данных

удостоверения подлинности передаваемых и хранимых данных











ОЦЕНКА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ

    Управление рисками как основа информационной безопасности Минфина
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Ежегодный аудит информационной безопасности;





Ежегодный внутренний контроль КВОИ;





Плановая оценка рисков и внутренние аудиты СМИБ;





Тестирование на проникновение;





Контроль уязвимостей;



























МЕРЫ И СРЕДСТВА ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ, КОТОРЫЕ ПЛАНИРУЮТСЯ К ВНЕДРЕНИЮ В МИНИСТЕРСТВЕ ФИНАНСОВ

    Управление рисками как основа информационной безопасности Минфина
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Внедрение процедуры обеспечения непрерывности функционирования

Внедрение стандарта безопасности настроек рабочих станций, серверов, сетевого оборудования





Внедрение процедуры непрерывного управления уязвимостями

Развитие SIEM

Внедрение DLP











ЖИЗНЕННЫЙ ЦИКЛ УПРАВЛЕНИЯ НЕПРЕРЫВНОСТЬЮ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ
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Принятие решения о возврате в режим повседневного функционирования

работа в режиме повседневного функционирования

работа в чрезвычайном режиме

Принятие решения о переходе в чрезвычайный режим





Своевременная разработка и тестирование плана непрерывного функционирования обеспечивает готовность к непредвиденным обстоятельствам (нештатным и чрезвычайным ситуациям), способным привести к нарушению нормального режима функционирования Министерства, а также снизить потери в случае непредвиденных обстоятельств. 

План непрерывности функционирования создает методологическую и технологическую основу для управления непрерывностью деятельности.

Также разработка плана непрерывности продиктована требованиями законодательства РБ к быстрому восстановлению КВОИ в случае непредвиденных обстоятельств. 
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Поддержка непрерывности деятельности





Проведение процедур восстановления





Проведение контрольной проверки восстановления





Анализ, принятие превентивных мер, тестирование





Обнаружение/ проявление угрозы





Экстренное реагирование и первичный контроль





























ВЫБОР ВОЗМОЖНЫХ ТЕХНИЧЕСКИХ И ОРГАНИЗАЦИОННЫХ РЕШЕНИЙ ДЛЯ УПРАВЛЕНИЯ НЕПРЕРЫВНОСТЬЮ

    Управление рисками как основа информационной безопасности Минфина
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Согласно СТБ 34.101.52-2016  время допустимого простоя КВОИ не может превышать 8,5 ч/год. 

Время одного простоя – не более 1ч.







Стоимость простоя

Стоимость восстановления

Время

Стоимость

Оптимальный вариант







Выбор технических и организационных мер (решений) для управлению непрерывностью деятельности должен основываться на стоимости восстановления и стоимости простоя. 

Данные решения применяются с целью:

Защиты деятельности Министерства

Эффективного восстановления этой деятельности

Смягчения последствий инцидентов, разработки ответных и превентивных мер.
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РАЗРАБОТКА ПЛАНА НЕПРЕРЫВНОСТИ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ (НПФ)

    Управление рисками как основа информационной безопасности Минфина
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Обследование и анализ деятельности

Разработка общего ПНФ



Разработка детальных модулей ПНФ



Разработка регламента управления ПНФ

Структурированный перечень потенциальных угроз (рисков) с их анализом

Перечень критичных процессов/ ресурсов

Общий ПНФ

Детальные модули ПНФ

Регламент пересмотра ПНФ

Регламент по проведению тестирования ПНФ

- Анализ потенциальных угроз (рисков)

- Анализ влияния рисков на деятельность

- Разработка критериев непрерывности и восстановления критичных процессов

- Разработка схемы взаимодействия, превентивных процедур

Разработка ролевых матриц и детальных планов действий сотрудников в условиях непредвиденных обстоятельств 

- Разработка регламента по пересмотру ПНФ, 

- Разработка регламента и программы тестирования,

- Разработка шаблонов для проведения тестирования плана

Этапы

Работы

Результаты









Мониторинг и управление изменениями

1

2

3

4





Этапы и содержание работ по разработке плана представлены на слайде.

Обследование и анализ деятельности -- Анализ ЛНПА, информационных потоков, накопленной статистики по инцидентам, степени их влияния на деятельность Министерства. Определение перечня потенциальных угроз, их ранжирование.

Разработка общего плана обеспечения непрерывности деятельности -- Идентификация и актуализация критичных процессов и критичных ресурсов. Разработка критериев непрерывности критичных процессов и карты рисков, схемы функционального и коммуникационного взаимодействия подразделений, процедур перевода работы в чрезвычайный режим и возврата в режим повседневного . Определение требований к показателям восстановления критичных процессов. функционирования.

Разработка детальных модулей плана -- Разработка детальных модулей плана обеспечения непрерывности деятельности по наиболее вероятным угрозам, ролевой матрицы и документирование детальных планов действий, процедур оповещения руководства и заинтересованных сторон.

Разработка регламента управления планом -- Разработка регламента по пересмотру плана обеспечения непрерывности, регламента и программы тестирования плана обеспечения непрерывности , шаблонов для проведения тестирования, рекомендаций по информированию и обучению сотрудников
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Тестирование осуществляется в соответствии с регламентом проведения тестирования.



В процессе тестирования работники действуют в соответствии с инструкциями по действиям в нештатных ситуациях, которые описаны в ПНФ и Регламентах.



В обязательном порядке формируется группа наблюдателей (контролеров) из заинтересованных подразделений.



По итогам тестирования формируются:

протокол тестирования;

отчет о проведении тестирования, 

который включает в себя анализ результатов и предложения по доработке ПНФ.



















Контактные данные:

Республика Беларусь, 

г. Минск, ул. Советская, д.7

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!



minfin@minfin.gov.by

+375 17 222-61-37

+375 17 309-42-49

+375 17 222-45-93 факс
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Обеспечение непрерывности бизнес процессов и Управление ИТ Рисками

Назим Касумзаде

Начальник отдела информационных ТЕХНОЛОГИЙ

Государственное Казначейское Агентство





ЧТО ЭТО ТАКОЕ?



BCP (business continuity planning) – Обеспечение Непрерывности Бизнес Процессов – система предназначенная для предотвращения потенциальных угроз и восстановления в случае стихийных или каких-либо других непредвиденных бедствий.





ЗАЧЕМ ЭТО НУЖНО?



Служит в качестве формального свода правил в случае катастроф

Определяет что входит в понятие катастрофа и что находится за пределами (scope)

Назначает ответственных в период катастроф

Определяет рабочие группы и их руководителей на период восстановления, определяет цепочку взаимоподчинения на период катастрофы.

Устанавливает ответственных за связь с общественностью

Определяет ресурсы и процедуры необходимые для восстановления

Определяет ключевые организации, которые требуется поставить в известность (поставщики и бюджетные организации)

Документирует порядок тестирования процедур восстановления и служит для снижения вероятности возникновения недоразумений и несогласованности в период восстановления

Определяет альтернативные источники поставки и альтернативных поставщиков

Определяет принципы хранения, охраны и извлечения наиболее важных данных





КАК ЭТО СДЕЛАТЬ?



Провести оценку рисков и их категоризацию

Оценить влияние каждого из рисков на бизнес

Разработать план по обеспечению непрерывности бизнес процессов

Протестировать - > Доработать - > Протестировать - > …….. - > Довести план до ума

Определить средства аварийной связи и список аварийных контактов

Периодически проводить тренинги и тестирование







СКОЛЬКО ЭТО БУДЕТ СТОИТЬ?



На стоимость будут влиять многие факторы, не последние из которых являются точка восстановления (recovery point objective) и время на восстановление (recovery time objective).

Стоимость будет также зависеть от уровня технической поддержки, В зависимости от значимости системы (основные бизнес-приложения, вспомогательный софт и т.п.) можно выбирать и уровень тех поддержки:

24/7 – время ответа < 30 минут для оборудования

24/7 – время ответа < 30 минут для ОС

24/7 – время ответа < 30 минут для приложений

Следующий банковский день – для вспомогательных приложений и вспомогательного оборудования







КАК Я ЗНАЮ, ЧТО ЭТО РАБОТАЕТ?



Для понимания того, насколько успешно внедрена BCP система можно использовать KPI.

KPI мы используем для:

Мониторинга и анализа текущего состояния бизнеса

Выявления изменений, которые необходимо внести

Предписания требуемых шагов

Измерения результатов

Измеряемые:

Какой % работоспособности восстановлен

Время, требуемое на восстановление

Работоспособность какого % организаций в системе восстановлена

…….

Неизмеряемые:

Качество управления процессом восстановления

Удовлетворённость организаций временем восстановления

…….





ОТКУДА ЭТО ВСЁ ВЗЯЛОСЬ И НА ЧТО НАМ ОПИРАТЬСЯ ДЛЯ ПОСТРОЕНИЯ BCP?



Родоначальником BCP является ИТ. 

Первоначально стандарты были разработаны Американским Институтом Национальных Стандартов (ANSI), Международной Организацией по Стандартом (ISO) и Национальным Бюро по Стандартам и Технологиям (NIST).

Основы современных систем BCP:

ISO 22301 – BCMS – Требования

ISO 22313 – BCMS – Руководство

ISO 22315 – BCMS – Руководство BIA

Шаблон для создания BCMS

https://www.ready.gov/business

Сертификации собственного дата центра:

https://uptimeinstitute.com/

Подготовка собственных кадров:

http://www.thebci.org/
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Вена, Австрия 

30 мая - 1 июня 2017г.

Итоги деятельности КС в 2017-м ф.г.





*











План деятельности  КC на 2017-й ф.г.        (июль 2016 – июнь 2017)



Разработан в соответствии:

Со Стратегией PEMPAL 2012-2017

С результатами опросов членов Казначейского Сообщества, в т.ч. в Кишиневе, в мае 2016г. 



Призван обеспечить

     достижение 4-х стратегических целей PEMPAL:

Способствование продвижению приоритетных для членов КС реформ УГФ, с акцентом на реформирование национальных казначейств

Предоставление членам КС  качественных ресурсов и услуг знаний

Формирование в странах  КС высокопрофессионального сообщества казначейских специалистов

Вовлечение высшего руководства казначейств стран членов в поддержку деятельности КС и сети PEMPAL в целом. 



*







		



*

Исполнительный Комитет 

Казначейского

Сообщества     



          Исматулло Хакимов, 

Первый заместитель 

Руководителя ГосКазначейство, 

Таджикистан     

                                       

                                                                               











 Деятельность КС в 2017 ф.г. была осуществлена по  4-м основным тематическим направлениям

*







Формат проведенных мероприятий за 2017-й ф.г.

*







Тематические группы в составе КС



*







Группа «Управление ликвидностью»



*

		Основана в 2015г. В состав группы входят 11 стран (Албания, Азербайджан, Беларусь, Грузия, Казахстан,  Молдова, Российская Федерация, Таджикистан, Турция, Хорватия и Черногория)

		С момента основания группа провела:



         3 семинара   

         6 видеоконференций

         1 тематический опрос

		В течении 2017-го финансового года группа провела 2 мероприятия:



          Тематическая видеоконференция – 19 октября 2016г.

        Малоформатный семинар в Москве – 4-6 апреля 2017г.







Группа «Управление ликвидностью»: 

Семинар в Москве, Россия 

*







Семинар в Москве

*







Группа «Управление ликвидностью»:

Тематическая видеоконференция

*

		Видеоконференция проведена 19 октября 2016г. по теме: «Использование финансовых инструментов в Управлении ликвидностью»

		Международный эксперт Майк Уильямс представил презентацию, описывающую различные инструменты, чаще всего применяемые для настройки сальдо, как в области заимствования, так и капиталовложения

		Еще раз подчеркнута важность ЕКС как средства централизованного управления денежными средствами. Использование ЕКС, улучшает контроль и планирование, снижает административные издержки, позволяет за счёт концентрации государственных наличных средств в одном месте, более эффективно управлять ликвидностью









Группа «Управление ликвидностью»

		Основные промежуточные результаты работы группы:



Изучен опыт Албании, Азербайджана, Грузии, Молдовы, Турции и России в управлении ликвидностью

Члены группы углубили свое понимание в таких аспектах как функционирование ЕКС, таргетирование остатков, целевой уровень кассового остатка и.д.

Отчет по результатам тематического опроса по функционированию ЕКС в странах КС

*







Группа «Использование ИТ в казначейских операциях»

		Основана в 2013г. В состав группы входят 10 стран (Албания, Азербайджан, Беларусь, Грузия, Казахстан,  Молдова, Российская Федерация, Таджикистан, Турция и Черногория)

		С момента основания группа провела:



         3 семинара   (Минск, Тбилиси, Кишинев)

         3  учебных визита (Анкара, Сеул, Вена)

         6 видеоконференций

		В течении 2017-го финансового года группа провела 1 мероприятие - 



      Учебный визит в Министерство финансов Австрии – 20-22 марта 2017г.

*







Группа «Использование ИТ в казначейских операциях»: Учебный визит в Австрию

*







Учебный визит в Вену 



*







Группа «Использование ИТ в казначейских операциях»

*

		Основные результаты работы группы:



Изучен опыт ряда стран во внедрении ИСУГФ 

 Представители Таджикистана углубили понимание функциональности турецкой информационной системы, что позволило им адаптировать ее к потребностям своей страны.

Углубление понимания вопросов организации служб ИТ поддержки в Министерствах финансов/Казначействах







Группа «Использование ИТ в казначейских операциях»

*

		Основные результаты работы группы:



Коллеги из Беларуси использовали экспертное коллегиальное мнение членов группы в процессе составления Концепции новой ИСУГФ

Коллеги из Грузии получили в Сеуле новые идеи по интеграции казначейской информационной системы с системой государственных закупок.

Ознакомление и доступ к ресурсам ПС ИСУГФ Всемирного Банка







Группы «Бухгалтерский учет и отчетность в публичном секторе»

		Основаны в 2013г. по 3-м направлениям:



  -      Учет государственных активов

  -      Консолидация финансовой отчетности

  - Стандарты бухгалтерского учета, которая продолжает работу и  в настоящее время в составе 7 стран (Беларусь, Грузия, Молдова, Россия, Таджикистан, Турция и Черногория)

		С момента основания группа по Стандартам бухгалтерского учета провела:



         3 семинара   (Подгорица, Тбилиси, Минск)

         1 видеоконференцию

		В течении 2017-го финансового года группа провела 1 мероприятие - 



      Семинар в Минске, Беларусь – 3-5 октября 2016г.

		



*







Группа «Стандарты бухгалтерского  учета»:

Семинар в Минске, Беларусь, октябрь, 2016



*







Семинар в Минске 



*







Группа «Стандарты бухгалтерского  учета

		Основные результаты работы группы:



Предоставлена коллегиальная экспертная поддержка нескольким странам в т.ч. Черногории и Беларуси в вопросах внедрения международных стандартов

 Рассмотрен опыт в анализе несоответствий между национальной методологией и международными стандартами

Изучен опыт ряда стран во внедрении стандартов бухгалтерского учета, соответствующих международным

*











*

Продукты знаний разработанные в рамках КС







Дальнейшие шаги

Определить тематические приоритеты КС на следующий среднесрочный период . Привести в соответствие с ними План деятельности КС на 2018-2020гг. (согласно новой Стратегии PEMPAL) 

Детализация Плана деятельности КС на 2018 ф.г., учитывая результаты опроса членов КС в Вене

      - Определение тематики запланированных мероприятий

      - Идентификация мест и времени проведения мероприятий, в т.ч. Пленарного заседания Казначейского Сообщества в 2018 г.

*



-   Краткая информация о решениях принятых в рамках заседания ИК ПС PEMPAL  в Вене, относительно новой Стратегии PEMPAL . 

		Представление информации о порядке проведения опроса членов КС в рамках заседания в Кишиневе

		Краткая информация о Плане деятельности на 2017ф.г. (бюджет, формат запланированных мероприятий)



*









План деятельности КС на 2018 ф.г.

          Запланированы 4 очные мероприятия:

		Малоформатный семинар по Бухгалтерскому учету и 



     отчетности в государственном секторе (осень 2017, 

     предварительное место проведения – Душанбе, 

     Таджикистан)

		Учебный визит группы по Управлению ликвидностью (осень 2017, место не определено)

		Малоформатный семинар  группы по  Использованию ИТ в  казначейских операциях (февраль-март 2018, предварительное место проведения – Тирана, Албания)

		Пленарное заседание КС  (май 2018, место не определено)



      Конкретная тематика, окончательные сроки и места

      проведения мероприятий будут определены по

      результатам Опроса членов КС в Кишиневе

*







Информация о деятельности КС

*



Краткая характеристика (демонстрация) нового вебсайта PEMPAL. Со слайда есть гиперлинк на сайт PEMPAL. Отметить особо библиотеку, и показать где находится информация о мероприятиях КС. Упомянуть про Новости, анонсы мероприятий и 3 языка сайта. В конце упомянуть еще раз про Продукты знаний и показать где размещены на сайте. 

*









*





*
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Huso Yemmeny,
Bune-npeaceatens KC,
3amecruTens upexTopa,
TocKassaueiicrso, I'pysns




3aiigyn Epnasapora,
Bune-npesicearens KC,
PyKoBOAHTEb lenapTaMenTa,

TocKasuaueiictso, Kazaxcran




Byrap A6aysutaes,
Tpegceaarens KC,
3amectuTens Jlupextopa,
TocKasHaueficteo, AzepGaiipkan




Mumosza lnkaty,
PykoBomiTenh
[lenapTavenTa,

TocKasHauelicTzo,
Albania




Anexcanpp leMuzoE,
3amecTuTenb
PykosoauTens
TocKasHaueftcTso,
Poccust




Amskena Bopormu,
3amecTuTenb
PykosoauTens
TocKasHaueftcTso,
Mongosa




Jhiopmuna Typessosa,
3amecTuTenb
PykosoauTens
TocKasHaueftcTso,
Benapyce




Mapus Monos,
PYKOEOZHTEE
Jlenapravenra,

TocKasHaueiicTso,
Yepuoropus








* YnpaBaeHue puckamm

e icnonb3oBaHne NHPOPMALMOHHbIX
TEXHOJIOTUI B Ka3HaYenCKNX onepaumax

* YnpaBaeHne NMMKBUAHOCTbIO

Treasury

Function

® byxranTepCcKui y4eT n OTYETHOCTb B
nyban4yHOM ceKkTope





Buluios pajsiss  iSS
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lNneHapHble
3acepaHuna KC

CeMunHapbl manoro
dopmaTa

Y4yebHble BU3UTDI

1 MNneHapHoe 3acepaHue KC, B KOTOopom
yyacTseytoT 50 yenosek (BeHa 2017)

2 ManodopMaTHbIX ceMnHapa (MUHCK u
Mocksa), c yuactnem 88 uneHos KC

Bbin npoBeaeH 1 yyebHbili BU3UT (BeHa),
c yyactmem 19 uneHos KC




TemaTtnyeckue * BblIM NpoBeAeHbl 2 BUAEOKOHPepeHLMM C

BUAEOKOHbEepeHU M
yvactmem 65 uneHos KC

NcnonHuUTeNnbHbIN e NcnonHutenbHbin KomuteT KC nposen 4
Komutet 3acefaHus (B T.4. 3 BUAEOKOHPEPEHLMM)

CosmecTHas BCTpeya 1 cosmecTtHoe 3acegaHue UK MC PEMPAL
MK NC PEMPAL (BepH, uionb 2016)




Tpynna no YnpasBneHuto IMKBUAHOCTbIO

Ipynnel no byxranTepCcKoMy y4eTy M OTYETHOCTH
B NyO/IMYHOM CEKTOPE, C aKLEHTOM Ha:

e CTaHAapTbl ByXranTepckoro y4yeta

* YyeT rocygapCTBEHHbIX aKTUBOB

e KoHconmaauma puHaHCOBOW OTYETHOCTM

Ipynna no ncnonb3osaHuio UT B
Ka3HAYeMCKMx onepaumax

Ipynna «3Bonoumna ponm n GyHKUMn
Ka3Hayencrea»
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¢ MpunobpeTteHne 6onee rNybOKOro MOHUMAHUA YHaCTHUKAMM
NPUOPUTETHLIX A/  HWX BOMPOCOB  YMNPaBAEHUA U
NPOrHO3NPOBaHUA  /IMKBUAHOCTM, HA OCHOBE OnMbITa
Poccuiickon depepaumm.

e OBCY)KAEHUE CUbHBIX CTOPOH W BbI3OBOB, C KOTOPbLIMU
CTO/IKHYNacb CTPaHa NpWU ONTMMMU3ALUMU CBOEN AEHENKHOM
nosnuum

® YYaCTHMKM 03HAKOMWUIUCL C NPOABUHYTLIM OnbITOM Poccun
B YNpaB/IeHUM IMKBUAHOCTbIO, BK/IHOYAA NOAXOAbI K
dyHKUMoHMpoBaHuto EKC; onepauum c octatkamu Ha EKC;
NNaHNMPOBaHWE , NPOrHO3MPOBAHWNE U TapreTMpoBaHue
ocraTkos Ha EKC.

* YrnybneHne NoHMMaHWA BaxkHoW poaun UT B ynpasaeHuu
JIMKBUAHOCTbIO

* YneHbl TemaTnyeckor rpynnbl KC no YnpasneHuto
JINKBUOHOCTbIO— 43 y4yacTHMKOB M3 11 cTpaH

* MoapobHbI OTYET M MaTepurasibl MEPONPUATUA PasMeLLEHbI
Ha cavite PEMPAL:




Buiuioe pajsiss 1o
juswebpup  aInjipusdx:= S




















e O3HaKOM/IEHWe  4Y/IeHOB  Tpynmbl C  OCHOBHbIMM
XapakTtepuctukamm u eyHKupamm UCYrd Ha 6ase SAP R/3,
KoTopas npumeHsaeTca B ABCTpUM

o [leMOHCTpaLUmMa MoAyneil UCNoib3yembiX B 6oaKeTHOM
NJIaHUPOBAHUM, B KasHAYEMCKUX onepaumax, B ynpaBaeHuu
AONTOM U T.A4.

® YYaCTHUKM BU3UTA NONYYUNUN AETANbHYIO MHPOPMALLMIO 06
OnbiTe MPUHUMALOLLLEN CTPAHbI B 4aCTU BHEAPEHUSA U
npumeHeHus cuctemsl SAP R/3

¢ Mony4yeHbl NoAPO6HbIEe CBEAEHUSA O K/OYEBbIX MPOL,eccax B
SAP R/3, BK/Ito4an 6104sKeTHOE NAaHMpPOBaHUE U
WUCMONHEHMUE; OCYLLLECTBIEHME Ka3HAUYEMCKMUX OnepaLymi 1
ynpasneHue beaepanbHbIM SONTOM; U T.4,.

* YneHbl Tematuyeckon rpynnbl KC no UcnonbsosaHuto UT B
KasHayencKkux onepaumnax— 19 yyacTHMKoB 13 8 cTpaH

* MoppobHbi OTYET U MaTeEPUAIbl MEPOMPUATUA Pa3MeELLEHbI
Ha caiTe PEMPAL:




















* YrnybneHne noHMmaHusa YneHamm KC npakTMyeckmx
BOMPOCOB BHeAPEHUA MEXAYHAaPOAHbIX CTaHAAPTOB,
yBA3aHHbIX ¢ IPSAS

e OKa3aHMWe 3KCNEePTHOW KOANErManbHOM NOAAEPIKKU
npeacrasutenam MuHuctepctsa duHaHcoB Pecnybanku
Benapycb Bo BHeapeHuun pepopm byxrantepckoro yyera

e O3HaKOMJIEHME Y4aCTHMKOB C OMbIToM pedopMUpoBaHMA
cucTeMbl byxy4ETa B rOCCEKTOPE B CTPAHAX-Y/1IeHaX U B
APYrux rocyapcreax pervoHa, a Tak»e, ¢ paboToi
nposogumoii B EC no bopmyimpoBaHuio CTaHAapTOB
byxy4éTa B roccekTope

e [pegocTaBieHNe peKOMeHAALMI Koeram U3 benapycu

® YneHbl TemaTmyeckow rpynnbl KC no CtaHaapTam
Byxrantepckoro Yyeta — 45 yyacTtHuKoB 13 13 ctpaH

¢ MoppobHbit OTYET M MaTepuanbl MEPONPUATUA
pa3meLlleHbl Ha calite PEMPAL:




















- Utorosbiii OTyeT 0 paboTte TemaTtuyecKoii rpynnbl KC no

YnpasneHuto AKTuBamu

- MpaKtnuyeckoe PyKoBOACTBO NO KOHCONMAALUN PUHAHCOBOIA
OTYETHOCTH

- Otyer 0 pe3ynbratax Onpoca Nno npakTuKe GPyHKUMOHMNPOBA-
HuA EAMHOro KasHavyemncKoro cyeTa B cTpaHax-yneHax PEMPAL

- NMoapobHbie OTUETbI O BCEX MEPONPUATUAX NPOBEAEHHbIX B
2016 ¢. r., coaeprKawme B T. Y. OCHOBHbIE UTOTU AUCKYCCUM
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Baeaetve

1060 Mo@nOBaTS B COOBUECTBO Mo B3aMMHOMY HIYCHHIO  OGMENY OMUITOM B ynpaBREHMH
FocyRapcrsennuinn danancamw, a Koporko PEMPAL (Public Expenditure Management Peer
Assisted Learning).

PEMPAL npeacrasser cofofi coobuiecTBo npodectonanos © O6NBCTH YNDABTENH FOCYAIPCTIR AN
Gumancavia s pasnuax rocysapeTeax Espons . LienTpaneno-AmaTcxoro (ECA) perwona. 3T
CReWaMMETS MOrYT MDOSECTA CRBMMTENHSIE SHATWS GHCTENS YADISEHAR. FOCYAIPCTOEHHSIA
Gumancavn cooe CTpaN € COOTBETCTBYIOWER CACTENO ApYTOR CTPANSL # MDEACTIBHTS BOSHOXNOETH
a7 ‘pasworo . sxaumnoro obyuenun, Sce Sonsive H Sonbue NORMNA BOIPACTIOUYID SEXHOCT
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 Сообщество по внутреннему аудиту



























Наша миссия

Практикующее сообщество по внутреннему аудиту оказывает поддержку государствам-членам  в создании современных и эффективных систем внутреннего аудита, которые, отвечая международным стандартам и строя свою деятельность на передовых практиках, являются ключевым фактором в обеспечении эффективного управления, ответственности и подотчётности в государственном секторе

Наши главные ценности

Профессионализм, преданность курсу реформ, твёрдая убеждённость в необходимости обмениваться знаниями и опытом с сообществом (как с семьёй равных друг другу профессионалов), 

доверие, единство и уважение к разнообразию,  демонстрируемому 23 государствами-челнами

Наш девиз



ЕДИНСТВО В РАЗНООБРАЗИИ



Наш гимн

PEMPAL – my team, my dream, my love!

You give me everything that drive!

PEMPAL my family forever,

You are the guiding star in all my life.





Сбалансированная система показателей


3

Клиент

 

Служить нашим правительствам

Внутренние процессы

Поддерживать и развивать добровольную сеть профессиональных аудиторов посредством   

взаимного обучения и

управления знаниями при помощи целого ряда мероприятий

Финансовый компонент

 

Отвечать потребностям доноров и обеспечивать максимальную отдачу со стороны PEMPAL от вложенных средств при помощи Секретариата

Обучение и рост

Развивать добровольное участие, руководящую роль Исполнительного комитета, самостоятельность и устойчивость рабочих групп СВА, согласованность действий с Координационным комитетом и другими ПС

























Координационный комитет

PEMPAL 

Исполнительный комитет

под руководством Председателя

Всемирный банк (ВБ)

SECO, Россия, Голландская академия и др.

Организации и профессиональные ассоциации (IIA, CIPFA и т.п.) и члены ресурсных групп



         Финансирование, профессиональная        поддержка





Профессиональная        поддержка



Логистическая поддержка







Руководство + финансирование

Информация



Метод. помощь/

попечительство

Информация



Лидер

Сообщества (Арман)



РГ 

по внутреннему 

контролю

Практикующее сообщество по 

внутреннему аудиту

(23 государства-члена)



Руководитель группы 

от Банка (Елена)

Член КК (Мариус)



Аудит на 

практике

(АП)

Секретариат
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Стратегические приоритеты

Приоритетные темы на 2016-2017 ФГ и последующие пять лет:

Государственный внутренний контроль – внедрение КУФ с упором на ответственность, подотчётность и прозрачность (новая РГВК)

РГ RIFIX – Взаимоотношения внутреннего аудита с финансовой инспекцией и внешним аудитом (действующая рабочая группа закрывается в 2017 ФГ)

Аудит на практике – Практическое внедрение аудиторского цикла, различных видов и моделей аудита, в том числе ИТ-решений (АП – новая РГ)

Центральные группы гармонизации: вызовы на различных этапах реформы

Продвижение СВА, в том числе существующих продуктов знаний и опыта, накопленного в действующих и работавших ранее рабочих группах: по обучению и сертификации, НПР, ОР, ОК, Свод знаний





Предлагаемые форматы мероприятий:

 Пленарные заседания, рабочие группы, тематические совещания, совещания членов исполкома и руководителей, учебно-ознакомительные поездки

 Рекламная деятельность, включая распространение существующих продуктов знаний

 Консультативные миссии СВА и ответная учебно-ознакомительная поездка (вид тематического совещания)

 Видеоконференции, вебинары (для тематических совещаний)







Материалы о 

передовых практиках



















Программное приложение «Оценка качества»
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Инициативные группы 
сообщества

 

Активисты повестки дня: выявление новых тем

Друзья качества: выявление преимуществ и недостатков в повышении качества на будущее

Социальные репортёры: сбор впечатлений о коллективных культурных мероприятиях и не только

Глашатаи для внешнего мира: подготовка коммюнике или резолюций для доведения информации о нас широкой общественности

Детективы ценностей:  исследование созданных ценностей, результатов и воздействий

Хранители сообщества: поиск решений для обеспечения устойчивости: принятие новых членов, размещение контактных данных с фото на wiki, благодарственные письма
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Друзья качества

Если не говорить о плохом, никогда не получится сделать ничего хорошего!





Что нужно улучшить:

Положительный отклик:
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Детективы ценностей



Изучить созданные ценности

Собрать доказательства воздействия

Зафиксировать доказательства в привлекательной форме
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Ключевые вопросы

Какую ценность имеет участие в деятельности сообщества для его членов?

Какая ценность создаётся благодаря продуктам знаний?

Как люди пользуются продуктами знаний, как совершенствуется их роль как лидеров реформирования в сфере внутреннего аудита?

Какой вклад в реформы УГФ в государствах-членах внесло применение продуктов знаний и иных продуктов?
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http://pempaltc.wikispaces.com/37th+IACOP+meeting+-+Plenary –РЕЗУЛЬТАТЫ – детективы ценностей

		Страна		Документы/ опыт PEMPAL		Результаты 		Воздействия

		Молдова		Руководство по оценке качества		Разработан проект инструкции по ВОК		В 2017 г. проведена оценка 5 отделов внутреннего аудита

		Албания		Руководство по непрерывному профессиональному развитию		Дискуссии и обмен опытом с другими странами		Предстоит разработка программы непрерывного обучения ВА в государственном  секторе

		Болгария		Дискуссия и презентации по ОК и RIFIX,

Документ по оценке внутреннего аудита		Соглашение о сотрудничестве Минфин-ВОФК-ФИ (усовершенствованная методология)
Полезные вопросы из анкеты		Улучшения в работе  системы ВА и ФУК

		Кыргызская  Республика		Типовое руководство по внутреннему аудиту
Руководство по оценке рисков
Руководство по оценке качества
Опыт коллег: законодательство, методология стран-членов PEMPAL		Проект руководства по внутреннему аудиту
Проект руководства по оценке рисков
Проект программы обеспечения качества		Это повлияло на развитие функции внутреннего аудита в стране, а также на эффективность государственных учреждений

		Российская Федерация		Руководство по оценке качества

Концепция RIFIX

Оценка рисков и планирование аудита		Предполагаемый к использованию подход, индексы

Сотрудничество и взаимоотношения между ВА и ФИ
Частично используется		Может внедряться и использоваться
Применяется для регулирования взаимоотношений с использованием результатов аудиторских проверок
Принято решение о применении отделами внутреннего аудита
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Структурированная база данных







Газета
и ток-шоу 
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Инструменты, компетенции и логистика

Простые 

канцелярские принадлежности





Несколько чуть более сложных приспособлений





Полные энтузиазма, творческих возможностей и преданные делу люди































«Я хотел бы воспользоваться этой возможностью и поблагодарить всех вас, во-первых, за приглашение принять участие в прошедшем на прошлой неделе совещании PEMPAL и, во-вторых, конечно же, - за тёплый приём и гостеприимство.

Европейская Комиссия считает очень важным совершенствование систем внутреннего контроля в странах, с которыми мы работаем. Мы накопили значительный опыт в деле подготовки и мониторинга усилий, направленных на реформирование.

Исходя из вышеизложенной позиции, я с удовольствием внёс свой вклад в работу совещания и уехал с очень благоприятным впечатлением о качестве дебатов, состоявшихся на мероприятии. На меня также произвёл впечатление высокий уровень продуктов знаний, выпущенных к настоящему времени сетью PEMPAL.

Что ещё более важно, энтузиазм, проявляемый (в особенности) вами тремя, очевиден для всех, и вы заслуживаете многих слов благодарности за вашу роль лидеров в этой «семье» PEMPAL».

Рэймонд Хилл, Европейская Комиссия



«Хотела бы вновь поблагодарить вас за прекрасное гостеприимство и всю организационную работу, проделанную в Будапеште. Конференция, состоявшая из качественных докладов, интерактивных дебатов и семинаров, увенчалась успехом.  

Я поинтересуюсь возможностью проведения конференции в феврале будущего года в Брюсселе».

Катлин Зееус, Бельгия
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Последние отклики
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БЛАГОДАРЮ ЗА ВНИМАНИЕ!
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